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Guide de | utilisateur Configuration et notions de base

Configuration et notions de base

Aper u de votre terminal

1. Tiroir pour carte nano SIM
2. Tiroir pour carte multim dia (carte microSD)
3. LED de notification
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. Appareil photo avant
. Augmenter le volume

R duire le volume
Prise casque
Port multi-fonction (prend en charge les ports USB et vid 0)

10. Touche de mise sous/hors tension : appuyez pour verrouiller | cran ; restez appuy pour mettre sous/hors tension ;
restez appuy 10 secondes pour r initialiser

4
5
6. Couper le son
7
8
9

Ins rer la carte SIM

Votre terminal utilise une carte nano SIM. Si vous ne disposez pas d une carte SIM ou si vous n avez pas le bon type de
carte SIM, contactez votre fournisseur de services.

ATTENTION:N utilisez pas une carte SIM plus grande quia t coup e un plus petit format. Votre terminal pourrait ne
pas reconna tre la carte SIM ou la carte SIM, plus paisse qu une carte nano SIM, pourrait rester coinc e.

1. Placez votre terminal de mani re voir le couvercle arri re et le haut.

2. Lib rezlelogement de la carte SIM en poussant | extr mit de | outil (fourni dans la bo te) dans | orifice situ sur le
c t sup rieur droit de votre terminal. Si vous ne disposez pas de | outil fourni avec votre terminal, vous pouvez
galement utiliser un trombone.

3.  Retirezcompl tement le logement et placez-le sur une surface plane.

4. Maintenez la carte SIM de sorte que les contacts m talliques soient orient s vers le bas et que | encoche soit align e
avec | encoche du logement.

5. Ins rezlacarte SIM dans le logement.
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6. Replacez le logement dans la fente.

INS rer une carte multim dia

Si vous voulez plus d espace de stockage pour vos photos, vos vid os, votre musique et vos documents, vous pouvez
ins rer une carte multim dia (carte MicroSD).

1.  Placez votre terminal de mani re voir le couvercle arri re et le haut.
Lib rez le logement de la carte multim dia en appuyant | extr mit de | outil (fourni dans la bo te) dans | orifice
situ surlec t sup rieur gauche de votre terminal. Si vous ne disposez pas de | outil fourni avec votre terminal,
vous pouvez galement utiliser un trombone.
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3. Retirez compl tement le logement et placez-le sur une surface plane.

4. Maintenez la carte multim dia de sorte que les contacts m talliques soient orient s vers le bas et que | encoche soit
align e avec | encoche du logement.

5. Ins rezlacarte multim dia dans le logement.

6. Replacez le logement dans la fente.
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Passer d un crand accueill un autre

Vous pouvez passer d un cran d accueil unautre d un simple geste surl cran.
Surl cran, faites glisser votre doigt vers la gauche ou la droite.

Conseil:Vous pouvez galement passerd un crand accueil un autre en faisant glisser votre doigt vers la gauche ou la
droite sur le clavier physique ou end pla ant vos doigts sur les points qui apparaissent au-dessus de la zone de favoris.

D couvrir les boutons de navigation

Peu importe ce que vous faites sur votre terminal, les boutons de navigation s a chent au bas de votre cran.
E ectuez | une des actions suivantes :

Pour revenir | cranpr ¢ dent, appuyez sur
Pouracc der | crand accueil, appuyez sur

Pour voir vos applications et cransr cemment ouverts, appuyez sur

Mouvements sur| cran tactile

Prenez un moment pour d couvrir les mouvements courants que vous pouvez utiliser sur | cran tactile.

R activer votre terminal

Appuyez deux fois sur | cran.
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S lectionnerdes | ments

E ectuez | une des actions suivantes :

Pours lectionnerun | ment, appuyez dessus.L | ments ouvres il peut tre ouvert.

Pour s lectionner plusieurs | ments, tels que des photos que vous souhaitez partager ou des e-mails que vous
souhaitez supprimer, restez appuy surun | ment. Appuyez sur d autres | ments. Pourd s lectionnerun | ment,
appuyez nouveau dessus.

Faire d fileroused placerentreles | ments

Faites glisser votre doigt pour parcourir une liste ou vous d placer entre des | ments, tels que des photos.

10
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Consulter vos notifications

Vous pouvez consulter vos derni res notifications (par exemple, vos e-mails ou vos messages texte) tout moment.

Faites glisser votre doigt du haut vers le basde | cran. Appuyez sur une notification pour | ouvrir ou d roulez poura cher
plus de notifications.

Ouvrir les param tres rapides
Vous pouvez ouvrir les param tres rapides pour activer ou d sactiver les param tres courants tels que Wi-Fi et le mode
Avion.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

11
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Ouvrir une application

Vous pouvez ouvrir | une des trois applications par d faut depuis n importe 0  sur votre terminal.

Faites glisser votre doigt depuis le bord inf rieurdel cran. D placez votre doigt sur | application que vous souhaitez
ouvrir. Rel chez votre doigt.

Utiliser un curseur
Siuncurseursa che | cran, vous pouvez progresser dans un fichier, tel qu une chanson ou unevid o, our glerun
param tre, tel que la luminosit del cran.

Faites glisser la poign e du curseur vers la droite ou la gauche.

12
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E ectuerun zoom avantou arri resurl cran
Si vous souhaitez voirun | mentplusend tails, tel qu une photo ou une partie d une carte, vous pouvez agrandir | image.

Pour e ectuer un zoom avant, faites glisser deux doigts dans des directions oppos es.

Pour e ectuer unzoom arri re, faites glisser deux doigts | un vers | autre.

Conseil: Dans certains cas, vous pouvez appuyer deux fois pour e ectuer un zoom avant ou un zoom arri re.

13
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Mouvements

Vous pouvez utiliser des mouvements pour e ectuer dest ches plus rapidement ou plus e cacement. Pour activer ou
d sactiver les mouvements, faites glisser depuis le haut vers le bas de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec

un doigt. Appuyez sur > Interactions avanc€es

Retourner pour couper le son

Si vous activez cette fonctionnalit et que vous recevez un appel, mais que le moment n est pas opportun pour r pondre,
vous pouvez retourner votre terminal sur une surface plane pour d sactiver la sonnerie ou le vibreur. Vous recevrez tout de
m me une notification de | appel manqu .

Pour activer ou d sactiver cette fonctionnalit , appuyez sur le bouton Retourner pour couper le son

Retourner pour conomiser| nergie

Si vous activez cette fonctionnalit et que vous retournez votre terminal sur une surface plane, il entre en mode veille pour
prolonger la dur e de vie de la batterie. Vous recevrez tout de m me les notifications d appels entrants, de messages et
d alarmes.

Pour activer ou d sactiver cette fonctionnalit , appuyez sur le bouton Retourner pour €conomiser ls€nergie

14
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Tenir pour maintenir activ

Sivous activez cette fonctionnalit ,1 cran reste allum plus longtemps lorsque vous tenez votre terminal dans la main.

Pour activer ou d sactiver cette fonctionnalit , appuyez sur le bouton Tenir pour maintenir activE.

Applications, widgets et raccourcis

propos des applications, widgets et raccourcis

Lorsque vous appuyez sur survotre cran d accueil, une zone s ouvre dans laquelle vous pouvez acc der aux
applications et widgets install setd finir des raccourcis.

L onglet Applications comprend une liste compl te des applications install es sur votre terminal, y compris celles

t | charg essur Google Play .

Les widgetssont des applications miniatures avec lesquels vous pouvez interagir que | cran d accueil. Par exemple, le
widget BBM a che une vue r duite de vos chats actuels. Le widget Favoris a che tous les sites Web que vous avez
enregistr s comme favoris de sorte que vous puissiez les ouvrir depuis | cran d accueil.

Les raccourcisvous aident e ectuerlest ches que vous e ectuez le plus souvent. Par exemple, sivous crivez
souvent des e-mails, vous pouvez cr er un raccourci vers les e-mails. En appuyant sur le raccourci, vous ouvrez la

r daction d e-mail.

15
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Rechercher des applications, widgets et raccourcis
install s

1. Surl crand accueil, appuyez sur

2. Saisissez un terme de recherche dans le champ Rechercher des applications, widgets et raccourcis

Ajouter une application, un widget ou un raccourci
votre crand accueil

1. Surl crand accueil, appuyez sur

Appuyez sur Applications, Widgets ou Raccourcis.

Appuyez de mani re prolong e sur une application, un widget ou un raccourci, puis rel chez votre doigt lorsque
| crand accueilsa che.

Apr savoir ajout unraccourci votre crand accueil, vous pouvez treinvit  configurer le raccourci. Par exemple, si
vous ajoutez le raccourci Envoyer un e-mail au contact, appuyez sur le contact auquel vous souhaitez envoyer un e-mail.

propos de | apparition des widgets

Les widgets contextuels sont associ s aux applications que vous avez ajout es | crand accueil. Lorsque vous ajoutez
une application qui inclut une apparition de widget, un indicateur s a che sous|ic ned application( ). Les

apparitions de widget sont utiles car elles vous permettent d avoir des widgets qui ne prennent pas de place surl cran
d accueil.

Activer | apparition de widgets
1. Appuyezsur >

2. S lectionnezlacase cocher Apparition de widgets.

Ouvrir un widget contextuel

Surl crand accueil, faites glisser votre doigt vers le haut ou le bas sur une application qui dispose d un widget contextuel.

D sactiver | apparition des widgets
Surl crand accueil, e ectuez | une des actions suivantes.

16
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Pour d sactiver | apparition d un widget, faites glisser le doigt vers le haut ou le bas sur | ic ne de | application. Dans le
coin sup rieur droit du widget, appuyez sur > D€sactiver l~apparition du widget

Pour d sactiver | apparition de tous les widgets, appuyez sur > .D s lectionnez lacase cocher Apparition
de widgets.

Modifier | apparition de widget d une application

Lorsque vous faites glisser votre doigt pour la premi re fois sur une application qui dispose de plusieurs widgets, vous tes
invit  choisirunwidget d finir comme widget contextuel. Vous pouvez modifier le widget qui apparat tout moment.

1. Faites glisser votre doigt vers le haut ou vers le bas sur | ic ne d une application.
2. Dansle coinsup rieur droit du widget, appuyez sur > Modi®er le widget.

3. Dans laliste des widgets disponibles, appuyez sur un autre widget.

D sactiver | apparition des widgets

Surl crand accueil, e ectuez | une des actions suivantes.

Pour d sactiver | apparition d un widget, faites glisser le doigt vers le haut ou le bas sur | ic ne de | application. Dans le
coin sup rieur droit du widget, appuyez sur > D€sactiver l~apparition du widget

Pour d sactiver | apparition de tous les widgets, appuyez sur > .D s lectionnez lacase cocher Apparition
de widgets.

Ouvrir les applications | aide d un geste

Vous pouvez utiliser un geste pour ouvrir une application sur votre terminal. Les applications par d faut pour cette
fonctionnalit sont Recherche sur le terminal BlackBerry, Google Now et BlackBerry Hub. Vous pouvez galement
attribuer di  rentes applications ce geste.

1.  Pour ouvrir une application, faites doucement glisser votre doigt vers le haut partir du bas de | cran ou depuis

2. Faites glisser votre doigt vers | application que vous voulez ouvrir et rel chez votre doigt.

Modifier les applications que vous ouvrez avec un geste

Vous pouvez modifier les applications que vous ouvrez avec un geste. Vous pouvez configurer un geste pour d marrer une
action, telle que lar daction d un e-mail.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Raccourcis par glissement

3. Appuyez sur le cercle de gauche ou de droite.

17
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4.

E ectuez | une des actions suivantes :
Pour d finir le geste pour ouvrir une application di  rente, appuyez sur Ouvrir lsapplication, puis sur une
application.
Pour d finir le geste pour appeler un contact, appuyez sur Num€rot. abr€g€e, puis sur un contact.

Pour d finir le geste pour envoyer un e-mail ou un message texte un contact, appuyez sur Envoyer le message
Appuyez sur Envoyer un e-mail au contactou Envoyer un SMS au contactpuis sur un contact.

Pour d finir le geste pour d marrer une action, appuyez sur Tous les raccourcis

D sactiver le geste d ouverture d une application

Sivous avez configur un geste pour ouvrir une application ou utiliser un raccourci, pour d sactiver le geste, e ectuez
| une des actions suivantes :

PN PR

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Raccourcis par glissement

Appuyez sur le cercle de gauche ou de droite.
Appuyez sur E,acer .

Personnalisation de votre terminal

D couvrez comment personnaliser votre terminal et le rendre unique. Vous pouvez, par exemple, modifier votre sonnerie
oud finir une photo en tant que papier peint.

18

Personnaliser les param tres de votre terminal

Modifier votre sonnerie

D finirvotrefondd cran

Ajouter un contact ou un num ro votre liste de num rosabr g s
Ajouter une application, un widget ou un raccourci votre crand accueil
Modifier la taille de la police

Modifier | a chage de vos applications et cransr cents

Configurer un verrouillage de | cran
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T | phone et voix
Ic nesdeT | phone

Pendant un appel

Icfne Description

Activer le haut-parleur

Couper le son du microphone

Mettre un appel en attente

A cher le clavier num rique

Fusionner des appels pour d marrer une conf rencet | phonique

Diviser une conf rencet | phonique en plusieurs appels

Trouver votre propre num rodet | phone

Ouvrez | application T | phone.

Votre num ro apparatenhautdel cran.

Modifier votre sonnerie

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Sons etnoti®cations > Sonnerie du t€l€phone

3. Appuyez sur une sonnerie, puis sur OK.

19
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mission d appels

Passer un appel

1.  Danslapplication T | phone, s lectionnez
2.  Saisissez le num ro.
3. Appuyez sur

Appeler unnum ror cent

1. Dansl application T | phone, appuyez sur R€cents.
2. Appuyez sur un nom ou un num ro, puis sur Rappeler.

Appeler un contact

1. Danslapplication T | phone, appuyez sur Contacts.
2. Appuyez sur un contact.
3. Appuyez sur le num ro que vous souhaitez appeler.

Conseil: Pour envoyer un message texte au contact, en regard du num ro, appuyez sur

Appeler un contact avec la num rotationabr g e

1. Danslapplication T | phone, s lectionnez Num<€rotation abré€g€e.

2. S lectionnezunnum roabr g de contact.

T | phone et voix

A cher ou masquer votre num ro pour les appels

sortants

En fonction de votre fournisseur de services, cette fonctionnalit peut ne pas tre prise en charge.

1. Dansl application T | phone, dans le coin sup rieur droitde | cran, appuyez sur
2. Appuyez sur Param,tres > Param,tres deappel > Autres param,tres > Num€ro de lsappelant
3. Appuyezsur A...cherle num€roou Masquer le num€ra

20
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A cher | historigue de vos appels

Vous pouvez a cher les appels sortants, entrants et manqu s surl cran Historique.
1. Danslapplication T | phone, dans le coin sup rieur droitde| cran, appuyezsur > Historique des appels
2. E ectuez!| une des actions suivantes :

Poura cherlesd tailsd unappel sp cifique, appuyez sur un contact ou un num rodet | phone, puis sur
DEtails.

Poura cherles appels manqu s, appuyez sur Manque€s.

Pour e acer votre historique des appels, appuyez sur > E,acer le journal>OK

R ception d appels

R pondre unappelou le rejeter

1. sivotre terminal est verrouill , maintenez votre doigt appuy sur

Pourr pondre un appel, faites glisser votre doigt jusqu ce qu il couvre . Rel chez votre doigt.
Pour rejeter un appel, faites glisser votre doigt jusqu ce qu il couvre . Rel chez votre doigt.

2. Sivotre terminal estd verrouill , dans la notification d appel, appuyez sur R€pondreou Quitter.

Envoyer une r ponse rapide un appelant

Vous pouvez envoyer un bref message un appelant plut tque der pondre son appel. En fonction du destinataire du
message rapide, des frais de messagerie texte suppl mentaires peuvent s appliquer.

Remarque:Si un appel provient d un appelant inconnu, | option d envoi d une r ponse rapide nes a che pas.

1. Lorsque vous recevez un appel entrant, maintenez | appui sur . Faites glisser votre doigt jusqu ce qu il couvre
etrel chez votre doigt.

2. E ectuez | une des actions suivantes :

Pour envoyer | un des quatre messages par d faut, appuyez sur un message.
Pour r diger un nouveau message, appuyez sur Saisir une r€ponse

Quand vous refusez un appel pour envoyer une r ponse rapide, | appelant est redirig vers la messagerie vocale. Si vous ne
disposez pas d une messagerie vocale, | appelant re oit une tonalit d occupation la place.

21
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Modifier vos messages de r ponse rapide pard faut

Vous pouvez cr er vos propres messages de r ponse rapide pour remplacer ceux disponibles par d faut.

Dans | application T | phone, dans le coin sup rieur droitde | cran, appuyez sur
Appuyez sur Param,tres > Param,tres g€n€raux> RE€ponses rapides

Appuyez sur lar ponse rapide que vous souhaitez modifier.

Saisissez un nouveau message.

oA W e

Appuyez sur OK.

Pour r initialiser les r ponses rapides par d faut, surl cran Modif. r€p. rapides, appuyez sur . Appuyez ensuite sur
Re€tablir application par d€faut.

R pondre unappelou le rejeter | aide du clavier coulissant

Pard faut, vous pouvez ouvrir le clavier coulissant pour rejeter un appel entrant et envoyer un message texte pour
r pondre | appelant. Vous pouvez modifier vos param tres de sorte que | ouverture du clavier coulissantr ponde
| appel ou ne fasse rien.

Remarque: Si vous choisissez | option Ouvrir pour refuser et rEpondre,l appelant est renvoy vers votre messagerie
vocale. Sivous ne disposez pas d une messagerie vocale, | appelant re oit une tonalit d occupation la place. Sil appel
provient d un num ro inconnu, | ouverture du clavier coulissant ne fait rien.

1. Danslapplication T | phone,s lectionnez > Param,tres > Param,tres g€n€raux> Options de curseur pour les
appels entrants.

2. E ectuez| une des actions suivantes :

Pourr pondre un appel lorsque vous ouvrez le clavier coulissant, appuyez sur Ouvrir une r€éponse
Pour refuser un appel et envoyer un message texte de r ponse, appuyez sur Ouvrir pour refuser et r€pondre
Pour que | ouverture du clavier coulissant ne fasse rien lorsque vous recevez un appel, appuyez sur Ne rien faire.

D sactiver la sonnerie lorsque vous recevez un appel

Sivous recevez un appel alors que vos notifications par sons et vibrations sont activ es, vous pouvez rapidement
d sactiver la sonnerie et le vibreur. Apr s avoir d sactiv la sonnerie, vous pouvez toujours r pondre | appel ou le rejeter.

Lorsque vous recevez un appel entrant, appuyez sur Augmenter le volume R€duire le volumeou Couper le son

Transf rer un appel de vos couteurs vers votre terminal

Lorsque des couteurs Bluetooth sont connect s votre terminal, les appels entrants sont automatiquement re us sur les
couteurs. Vous pouvez les transf rer manuellement vers votre terminal.
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1. Pendant un appel, appuyez sur

2. E ectuez | une des actions suivantes :

Pour transf rer un appel vers votre terminal, appuyez sur tcouteur du combin€.
Pour transf rer | appel vers le haut-parleur de votre terminal, appuyez sur Haut-parleur.
Emp cherlar ception des appels sur vos couteurs Bluetooth

Vous pouvez d connecter vos couteurs Bluetooth depuis | application T | phone de sorte que les appels soient envoy s
sur le terminal la place.

1 Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur Bluetooth.

3.  Enregarddes couteurs coupl s que vous souhaitezd connecter, appuyez sur

4

D s lectionnez lacase cocher Param,tres audio du t€l€phone.

Mettre un appel en attente

Pendant un appel, appuyez sur

Pour reprendre un appel, appuyez sur nouveau.

Blocage d appels

Bloguer tous les appels entrants et sortants

Lorsque vous bloquez des appels, vous pouvez interrompre tous les appels entrants ou sortants et emp cher tous les
appels entrants ou sortants lorsque vous tesenitin rance. Contactez votre fournisseur de services pour plus

d informations sur le blocage de num rosdet | phone particuliers. En fonction de votre fournisseur de services, cette
fonctionnalit peut ne pas tre prise en charge.

1.  Danslapplication T | phone, dans le coinsup rieur droitde | cran, appuyez sur

2. Appuyez sur Param,tres > Param,tres deappel > Blocage deappels
3. Cochezl une des cases.

La premi re fois que vous activez le blocage d appel, vous devez cr er un mot de passe pour verrouiller vos param tres de
blocage d appel. Pour modifier votre mot de passe de blocage d appels, appuyez sur Modi®er le mot de passe de blocage
deappels.
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Envoyer un num ro directement vers la messagerie
vocale

Vous pouvez envoyer tout appel entrant d un contact sp cifique directement vers la messagerie vocale en limitant son
num ro.

V rifiez que le num ro que vous souhaitez limiter estr pertori comme contact dans votre application Contacts.

1. Dansl application Contacts, appuyez sur le contact que vous souhaitez bloquer.

N

Appuyez sur >

w

Cochez la case Tous appels vers messag. voc.

Limiter lesnum rosdet | phone que vous pouvez
appeler

Lorsque vous configurez et utilisez des num ros fixes, vous pouvez passer des appels et envoyer des messages SMS et
MMS uniquement aux num ros det | phone que vous avez ajout s laliste des num ros fixes. Par exemple, si vous

pr tezvotre terminal votre enfant, vous pouvez limiter les num ros det | phone qu il peut appeler. Pour utiliser les
num ros fixes, votre fournisseur de services doit configurer votre carte SIM pour cette fonctionnalit . En fonction de votre
fournisseur de services, cette fonctionnalit peut ne pas tre prise en charge.

Dans | application T | phone, dans le coin sup rieur droitde | cran, appuyez sur
Appuyez sur Param,tres > Param,tres dsappel > Numé€ros autoris€s

Appuyez sur Activer.

Saisissez le code de s curit de la carte SIM fourni par votre fournisseur de services.
Appuyez sur OK.

Appuyez sur Liste de num€ros autoris€s> > Ajouter un contact.

Saisissez unnom etunnum rodet | phone.

© N ok wDd R

Appuyez sur Enregistrer.

Ajouter un contact ou un num ro votre
liste de num rosabr g s

Il existe deux listes de num rosabr g sdi rentes auxquelles vous pouvez ajouter des contacts et des num ros. Vous
pouvez ajouter des contacts ou des num ros laliste de num ros abr g sdu clavier BlackBerry. Vous pouvez ainsi
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appeler un num ro en maintenant enfonc e une seule touche de votre clavier. Par d faut, votre num rodacc s la
messagerie vocale est inclus dans votre liste de num ros abr g s du clavier. Pour en savoir plus, voir Utiliser un raccourci
clavier.

Vous pouvez galement ajouter des contacts laliste de num ros abr g sdans| application T | phone.

1. Dansl application T | phone, appuyez sur Contacts.
2. Appuyez sur un contact.

3. Appuyez sur

Supprimer un contact ou un num ro de votre liste de
num rosabr g s

1. DanslapplicationT | phone, s lectionnez Numé€rotation abr€g€e.
2. Maintenez votre doigt appuy sur le contact supprimer.
3. Faites glisser le contact sur Supprimer. Rel chez votre doigt.

Mise en attente et transfert d appels

Activer ou d sactiver la mise en attente d appels

En fonction de votre fournisseur de services, cette fonctionnalit peut ne pas tre prise en charge.

1. Danslapplication T | phone, dans le coin sup rieur droitde | cran, appuyez sur
2. Appuyez sur Param,tres > Param,tres deappel > Autres param,tres.
3.  Appuyezsurlacase cocher Appel en attente.

Configurer le transfert d appel

En fonction de votre fournisseur de services, cette fonctionnalit peut ne pas tre disponible.

1. Danslapplication T | phone, dans le coin sup rieur droitde | cran, appuyez sur
2. Appuyez sur Param,tres > Param,tres deappel > Transfert deappel

Pour modifier le num ro vers lequel vos appels sont transf r s, appuyez sur une option de transfert d appel et
saisissez un num  ro.
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D marrer une conf rencet | phonigue

1. Lorsquevous tesd j enligne, passez un autre appel our pondez un appel.
2. Pourr unirles appels, appuyez sur

R pondre unsecond appel lorsque vous tesd | en
ligne
V rifiez que la mise en attente est activ e.

1. Lorsque vous passez un appel et que vous recevez un second appel, maintenez votre doigt appuy sur . Faites
glisser votre doigt jusqu ce qu il couvre etrel chez votre doigt.

2. E ectuez | une des actions suivantes :

Pour mettre le premier appel en attente et r pondre au second, appuyez sur Mettre en attente lsappel en cours
Pour terminer le premier appel etr pondre aux deuxi me, appuyez sur Terminer leappel en cours

3. Sivous mettez le premier appel en attente, pour fusionner les deux appels et commencer une conf rence
t | phonique, appuyez sur

Pour ajouter d autres participants la conf rencet | phonique,r p tezles tapeslet?2.

Passer un autre appel lorsque vous tesd j enligne

Lorsque vous passez un autre appel alors que vous tesd j en ligne, le premier appel est automatiquement mis en
attente.

1. Pendant un appel, appuyez sur

2. E ectuez | une des actions suivantes :

Utilisez le clavier num rique pour entrer un num ro.
Appuyez sur le clavier num rique pour acc der | cranT | phone. Appuyez sur un contact.

3. Pourr unirles deux appels etd buter une conf rencet | phonique, appuyez sur

Pour ajouter d autres participants la conf rencet | phonique,r p tezles tapesl 3.
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Retirer un participant d une conf rencet | phonique

1. Pendantune conf rencet | phonique, appuyez sur G€rer conf€rence t€l.pour a cher la liste des participants.
2. E ectuezl une des actions suivantes :
Pour retirer un participant de la conf rencet | phonique et raccrocher, appuyez sur

Pour retirer un participant de la conf rencet | phonique et le garder en ligne sur un appel s par , appuyez sur

Activer Voix sur LTE

Voix sur LTE vous permet d utiliser votre terminal pour passer des appels avec une qualit audio haute d finition et des
connexions rapides surunr seau LTE.

En fonction de votre fournisseur de services, cette fonctionnalit peut ne pas tre prise en charge.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Plus > R€seaux mobiles> Param,tres IMS.

Activez le bouton IMS.
Activez le bouton Voix sur LTE

PR

Appels Wi-Fi

Activer les appels Wi-Fi

Votre terminal peut passer et recevoir des appels via lesr seaux Wi-Fi, m me si votre couverture de r seau mobile est
limit e ou inexistante.

En fonction de votre fournisseur de services, cette fonctionnalit peut ne pas tre prise en charge. Contactez votre
fournisseur de services pour plus d informations.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Plus > Appels Wi-Fi

Activez le bouton Appels Wi-Fi

Pour voir quand votre terminal passe des appels Wi-Fi, activez Ttat des appels Wi-Fi

a b w v PE

Appuyez sur PrEf€rences du mode Appels Wi-F> Pr€f€rences de connexion
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Pour utiliser unr seau Wi-Fi, m me quand vous avez un signal cellulaire, appuyez sur Wi-Fi de pr€f€rence
Pour ne jamais utiliser unr seau cellulaire et utiliser uniguement un r seau Wi-Fi, appuyez sur Wi-Fi uniquement.

Pour utiliser un r seau Wi-Fi pour les appels lorsque vous n avez pas de signal cellulaire, appuyez sur REseau
cellulaire favori.

Passer un appel Wi-Fi

Assurez-vous que se trouve en haut de | cran de votre terminal.

1. Danslapplication T | phone, s lectionnez
2. Saisissez le num ro.
3. Appuyez sur

Messagerie vocale

Configurer votre messagerie vocale

En fonction de votre fournisseur de services, cette fonctionnalit peut ne pas tre prise en charge. Contactez votre
fournisseur de services pour plus d informations.

1. Danslapplication T | phone, dans le coin sup rieur droitde | cran, appuyez sur

2. Appuyez sur Param,tres > Param,tres deappel > Messagerie vocale

3. S lectionnez Con®guration Si le champ Nt messagerie vocalest vide, appuyez sur N: messagerie vocalet
saisissez votre num rod acc s la messagerie vocale. Sivous ne disposez pasd unnum rod acc s la messagerie
vocale, contactez votre fournisseur de services.

4. E ectuez| une des actions suivantes :
Pour s lectionner un profil de notification, appuyez sur Son.

Pour s lectionner le vibreur pour les notifications de message vocal, cochez la case Vibreur.

Apr s avoir configur votre messagerie vocale, appuyez de mani re prolong e sur 1 pour appeler votre messagerie vocale
partir de | application T | phone.

Messagerie vocale visuelle

Messagerie vocale visuelle constitue un autre moyen d acc der et de g rer votre messagerie vocale. Dans une application,
vous pouvez voir et faire d filer vos messages sur votre terminal. Certains services Messagerie vocale visuelle peuvent

galement transcrire les messages de votre messagerie vocale sous forme de texte et envoyer des messages par e-mail ou
SMS.
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Votre fournisseur de services peut avoir pr charg une application Messagerie vocale visuelle sur votre terminal ou en avoir
une disponible ent | chargement.
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Clavier, langue et saisie

Clavier BlackBerry et saisie

Utilisez le Clavier BlackBerry pour communiquer avec le monde. Vous pouvez taper de mani ree caceencr antdes
raccourcis de texte personnalis s et en utilisant la pr diction, la correction etla v rification orthographique. Apr s avoir
d finivos pr f rences de clavier, apprenez couper, copier et coller du texte et supprimer des mots. La pr diction vous
permetde s lectionner les suggestions de mots quis a chent lorsque vous tapez. Vous pouvez galement configurer ou
modifier les langues d a chage, de saisie et du clavier.

Votre terminal dispose d un clavier coulissant tactile et d un clavier d cran tactile. Les deux claviers prennent en charge
les gestes de glissement des doigts qui vous permettent de choisir des suggestions de mots, de modifier du texte et
d a cherrapidement la liste des symboles et des chi res.

Utilisation des gestes avec le clavier coulissant

Vous pouvez utiliser le clavier coulissant pour interagir avec votre terminal sans toucher | cran. Vous pouvez augmenter
votre productivit en gardant tout le temps le doigt en contact avec le Clavier BlackBerry.

Pourins rer le curseur dans un bloc de texte, appuyez deux fois sur le clavier coulissant. Pour d placer le curseur un
endroit sp cifique dans le champ de texte, sur le clavier, faites glisser votre doigt vers la gauche, la droite, le haut ou le bas.

Pour faire d filer une liste, telle qu une liste de message dans le BlackBerry Hub, ou le texte d un document, sur le clavier,
faites glisser votre doigt vers le haut et le bas.

Pour tourner les pages d un eBook ou faire d filer vers le haut ou vers le bas le contenu de pages Web ou d autres
documents, faites pivoter le terminal | horizontale et faites glisser votre doigt le long du clavier.
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A cher ou masquer le clavier de | cran tactile

E ectuez | une des actions suivantes :

Pour a cher le clavier, fermez le clavier coulissant et appuyez sur une zone de saisie de texte.

Pour masquer le clavier, appuyez sur | cran en dehors de la zone de saisie de texte. Si vous ne pouvez pas appuyer sur
| cran, appuyez sur

Saisie sur le Clavier BlackBerry

D couvrez comment utiliser les lettres accentu es et en majuscules, ainsi que les symboles et nombres sur vos claviers.

Saisir un caract re en majuscule

Pour saisir un caract re en majuscule, e ectuez | une des actions suivantes :

Sur le clavier de | cran tactile ou le clavier coulissant, appuyez sur et appuyez sur une lettre.

Maintenez votre doigt appuy sur la lettre.

Pour activer le verrouillage des majuscules, appuyez sur

Saisir des nombres et des symboles

1. Surleclavierdel cran tactile ou le clavier coulissant, faites glisser votre doigt vers le bas pour ouvrir le s lecteur de
chi res et symboles. Continuez de glisser vers le bas pour acc der la page suivante de chi res et symboles
suivantes.

2. Appuyez surunchi re ousymbole | cran ouappuyez surlatouche du clavier coulissant qui correspond au
symbole souhait .

Saisir un caract re accentu

La liste des accents disponibles d pend de la langue de saisie actuelle. Sivous d finissez plusieurs langues de saisie,

| ensemble des accents d une m me famille de langues qui peuvent tre sugg r s apparaissent pour une lettre. Par
exemple, sivous avez d fini plusieurs langues utilisant un alphabet d riv du latin, les options d accents a chent pour
tous les alphabets d riv s du latin que vous avez d finis.

Sur le clavier de | cran tactile ou le clavier coulissant, maintenez votre doigt appuy sur la lettre sur laquelle vous
souhaitez ajouter | accent et e ectuez | une des actions suivantes :

Lorsque des caract resaccentu ssa chentsurl cranau-dessus du clavier coulissant, appuyez sur le caract re que
vous souhaitez ins rer.
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Lorsque les caract res accentu s apparaissent au-dessus de la lettre sur le clavier de | cran tactile, faites glisser votre
doigt sur le caract re accentu ins rer, puisrel chez.

Modifier les param tres du clavier, d entr e ou de
saisie
Vous pouvez personnaliser votre saisie en modifiant les param tres d entr e, de saisie ou du Clavier BlackBerry sur votre

terminal.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Langue et saisie

Saisir plus pr cis ment avec les param tres de
pr diction et de correction

Vous pouvez modifier les param tres du Clavier BlackBerry de sorte que votre terminal pr dise automatiquement ce que
vous tes susceptible de saisir et corrige les erreurs de saisie. Le clavier peut aussi mettre une majuscule aud but des
nouvelles phrases et ins rer une virgule lorsque vous appuyez deux fois sur | espace.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Langue et saisie> Param,tres du clavier BlackBerry > Pr€diction et correction.

3. Appuyez sur les param tres que vous souhaitez modifier.

Saisir plus rapidement avec les param tres de retour
d appui sur touche

Vous pouvez modifier vos param tres de saisie pour vous aider taper plus vite et plus pr cis ment sur votre Clavier
BlackBerry. Votre terminal peut tre d fini pour vibrer et mettre un son lorsque vous tapez sur les touches du clavier de
| cran tactile.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Langue et saisie> Param,tres du clavier BlackBerry > Retour deappui sur touche

3. Appuyez sur les param tres que vous souhaitez modifier.

S lectionner du texte | aide du Clavier BlackBerry

1. Mettez en surbrillance le texte que vous souhaitez s lectionner :
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Surl cran, appuyez longuement sur un mot.
Surl cran, lorsque vous modifiez du texte, appuyez sur le texte pour ins rer la poign e du curseur.

Sur le clavier coulissant, lorsque vous modifiez du texte, appuyez deux fois sur le clavier pour ins rer la poign e
du curseur.

2. Pour tendrelas lection de texte, e ectuez | une des actions suivantes :

Sur un mot en surbrillance, faites glisser la poign e du curseur jusqu ce que toute votre s lection soit en
surbrillance.

D placez lapoign e du curseuraud but du texte que vous souhaitez s lectionner. Maintenez votre doigt sur
et faites glisser la poign e du curseur pour mettre en surbrillance votre s lection.

Pour annuler la s lection, appuyez n importe o surl cran.

Couper, copier et coller du texte

1. S lectionnezletexte couper ou copier.
2.  Rel chezvotre doigtdel cranou du clavier coulissant.
E ectuez | une des actions suivantes :

Pour copier le texte, appuyez sur

Pour couper le texte, appuyez sur

Pour coller le texte, appuyez longuement sur | emplacement o vous souhaitez coller le texte, puis appuyez sur Coller.

Supprimer du texte | aide du Clavier BlackBerry

Sur le clavier coulissant ou le clavier de | cran tactile, faites glisser votre doigt de droite  gauche pour supprimer un mot.
Sivous saisissez du texte dans une langue qui se lit de droite  gauche, faites glisser votre doigt de gauche droite pour
supprimer un mot.
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Utiliser les emojis

1. E ectuez!l une des actions suivantes :

Lorsque vous saisissez quelque chose sur le clavier coulissant, maintenez | appui sur >
Lorsque vous saisissez quelque chose sur le clavier coulissant, maintenez | appui sur la touche P€riode >
2. E ectuezl une des actions suivantes :

Appuyez sur les ic nes sous les emojis pour changer de cat gorie d emajis.
Faites glisser votre doigt vers la gauche dans la liste d emojis pour voir plus d emojis.

3. Appuyez sur un emoji.

Sur le clavier de | cran tactile, appuyez sur pour revenir lavue du clavier.

Taper |aide deladict e vocale

Vous pouvez utiliser la dict e vocale pour r diger des messages sans utiliser votre clavier.

E ectuez | une des actions suivantes :

Lorsque vous saisissez quelque chose sur le clavier coulissant, appuyez sur

Lorsque vous saisissez quelque chose sur le clavier de | cran tactile, maintenez | appui sur la touche Virgule.

Pour fermer la dict e vocale, appuyez sur
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S lection de suggestions de motsa ch es
pendant la saisie

Votre terminal est capable d apprendre les termes que vous avez | habitude de saisir, et quel endroit vous les utilisez
dans vos phrases. Votre terminal se base sur ces informations pour pr dire le mot que vous vous appr tez saisir. Les mots
sugg r ssa chentsurles lettres du clavier de | cran tactile ou sur la ligne des touches de | cran au-dessus du clavier
coulissant. Pour s lectionner rapidement un mot sugg r , placez votre doigt sous le mot et faites-le basculer sur| cran.

S lectionner un mot sugg r

Pour utiliser un mot qui appara t au-dessus du clavier coulissant ou du clavier de | cran tactile, placez votre doigt sur le
clavier situ en dessous du mot et faites-le basculer sur| cran.

V rification orthographique

Le Clavier BlackBerry comprend une fonctionnalit de v rification orthographique. Des correcteurs orthographiques tiers
peuvent treinstall setutilis savec le clavier, mais pour de meilleurs r sultats, utilisez le V rificateur d orthographe
BlackBerry.

Activer la v rification orthographique

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
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2. Appuyez sur > Langue et saisie> Correcteur orthographique.

3. D finissez le bouton Correcteur orthographique sur ActivE€.
4. S lectionnez le V€ri®cateur deorthographe BlackBerry.

Modifier les param tres de v rification orthographique

Vous pouvez modifier les param tres de v rification orthographique, par exemple si le correcteur orthographique peut
acc der votre liste de contact pour corriger les noms.
1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Langue et saisie> Correcteur orthographique.

3. Appuyez sur en regard de VE€ri®cateur deorthographe BlackBerry.

Accepter | orthographe sugg r e

Lorsque le correcteur orthographique est activ , les fautes d orthographe sont soulign es en cours de saisie.

Appuyez sur un mot soulign .

Pour accepter une orthographe sugg r e, appuyez sur le motsugg r .
Pour ajouter le mot  votre dictionnaire personnel, appuyez sur Ajouter au dictionnaire.

Modifier votre dictionnaire personnel

Lorsque vous utilisez la fonction de v rification orthographique, vous pouvez ajouter des mots qui sont marqu s comme
incorrects un dictionnaire personnalis sur votre terminal afin que la v rification orthographique le reconnaisse comme
correct. Les mots que vous ajoutez  votre dictionnaire personnel peuvent tre modifi s tout moment.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Langue et saisie> Param,tres du clavier BlackBerry > Pr€diction et correction > Dictionnaire
personnel.

3. Appuyez sur une langue. Pour appliquer le param tre toutes les langues, appuyez sur Pour toutes les langues
4. E ectuezl une des actions suivantes :

Pour ajouter un mot  votre dictionnaire personnel, appuyez sur et ajoutez le nouveau mot. Lorsque vous avez
termin , appuyez sur
Pour modifierun motd j inclus dans le dictionnaire personnel, appuyez dessus.

Pour supprimer un mot de votre dictionnaire personnel, appuyez dessus, puis sur
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Modifier la liste de mots interdits

Les mots dans la liste des mots interdits ne sont jamais utilis s pour corriger votre saisie.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Langue et saisie> Param,tres du clavier BlackBerry > Pr€diction et correction > Mots
interdits .

3. E ectuez | une des actions suivantes :

Pour ajouter un nouveau mot la liste des mots interdits, appuyez sur et ajoutez le nouveau mot. Lorsque
vous avez termin , appuyez sur OK.

Pour supprimer un mot de la liste des mots interdits, maintenez | appui sur le mot et appuyez sur Supprimer.

Cr ation de raccourcis de texte
personnalis s

La fonctionnalit d insertion automatique vous permet de cr er vos propres raccourcis de texte. Lorsque vous configurez
un raccourci, votre terminal remplace le raccourci par un mot ou une phrase.

Remarque:La substitution automatique est galement connue sous le nom d insertion automatique.

Ajouter un nouveau raccourci texte

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Langue et saisie> Param,tres du clavier BlackBerry > Pr€diction et correction > Substitution
de mots.

3. Appuyez sur une langue pour votre raccourci ou, si vous souhaitez que le raccourci soit disponible dans chaque
langue install e, appuyez sur Pour toutes les langues

Appuyez sur
Dans le champ Raccourci, saisissez la phrase de raccourci. Par exemple, bb.
Dans le champ Cible, saisissez le texte de substitution pour le raccourci. Par exemple, BlackBerry.

N o oo

Appuyez sur deux fois.

Sivous ajoutez bb comme raccourci et BlackBerry comme cible, quand vous saisissez bb, BlackBerry estins r dans votre
texte.
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Modifier ou supprimer un raccourci de texte

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Langue et saisie> Param,tres du clavier BlackBerry > Pr€diction et correction > Substitution
de mots.

3. Appuyez sur la langue dans laquelle votre raccourci de texte appara t.
Appuyez surun | ment dans la Liste des substitutions.
5. E ectuez| une des actions suivantes :
Mettez jour le texte de Raccourciou la sortie Cible.

Pour supprimer le raccourci, appuyez sur

Langue

Sivous parlez plusieurs langues, vous pouvez utiliser les param tres de langue pour modifier votre a chage, saisie, saisie
vocale ou langue du Clavier BlackBerry. Vous pouvez galement changer de langue de saisie pendant que vous saisissez
du texte.

Changer de langue de saisie

Si vous activez plusieurs langues de saisie sur votre terminal, vous pouvez passer d une langue une autre en cours de

saisie.

Remarque:Si la langue de saisie que vous souhaitez utiliser n est pasr pertori e, vous devrez peut- tre installer un clavier

pour cette langue de saisie dans Google Play .

1.  Pour activer les langues de saisie, faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou
deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Langue et saisie> Param,tres du clavier > Langues de saisie

3.  Sile bouton Utiliser la langue du syst,meest activ , d sactivez-le. Activez le curseur ¢ t de chaque langue de
saisie que vous souhaitez utiliser.

4. Pour basculer entre les langues de saisie, pendant la saisie, appuyez sur . Appuyez sur une langue de saisie.

Modifier votre langue d a chage

Lalangue s lectionn e lors de la configuration initiale de votre terminal est votre langue d a chage.L crand accueil,
BlackBerry Hub et les applications prises en charge a chent le contenu dans cette langue.
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1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Langue et saisie> Langue.

3. Appuyez sur une langue.

M thodes de saisie au clavier

Une m thode de saisie vous permet de saisir des mots ou des caract res qui ne sont pas disponibles par | interm diaire
des caract res de votre clavier. Dans certains cas, les m thodes de saisie vous donnent une approximation phon tique
d un mot en fonction du clavier que vous utilisez. Votre terminal peut ensuite sugg rer un caract re ou un diacritique en
fonction du son que vous choisissez.

Dans certains cas, les m thodes de saisie fournissent des mouvements et des combinaisons de touches pour certaines
langues. Certaines m thodes de saisie au clavier sont communes toutes les langues prises en charge, la pr diction de
mots ou las lection de caract res accentu s par exemple, en appuyant et maintenant appuy es des touches.

Le clavier tactile et le clavier coulissant prennent en charge les m thodes de saisie. Les touches du clavier de | cran
tactilea chentles caract ressp ciaux de lalangue. Les touches physiques sur le clavier coulissant d signent des
caract ressp ciaux, donc si vous appuyez sur une touche d alphabet latin, un caract re correspondant appara t.

Silam thode de saisie de lalangue souhait e n est pas disponible sur votre terminal, recherchez des m thodes de saisie
suppl mentaires t | charger dans Google Play .

A cherleclavierdel crantactile | ouverture du
clavier coulissant

Vous pouvez garder le clavier de | cran tactile ouvert lorsque vous utilisez le clavier coulissant. Ce param tre vous permet
de basculer facilement entre les clavierseta che le mappage de touche de caract re pour le clavier coulissant physique
lorsque vous tapez dans une autre langue.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Langue et saisie> Clavier actuel.

3. Activez le bouton Mat€riel.

Activer les m thodes de saisie du chinois et du
japonais

Pard faut, le clavier pinyin Google\ , le clavier zhuyin Google\ et le clavier japonais Google‘ sont disponibles sur votre
terminal. Rendez-vous sur Google Play pour d autres m thodes de saisie du chinois et du japonais.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
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2. Appuyez sur > Langue et saisie> Clavier actuel> S€lectionner des claviers
3. Activez les boutons Clavier pinyin Google Clavier zhuyin Googleou Clavier japonais Google

Les m thodes de saisie du chinois et du japonais sontd sormais disponibles dans le s lecteur de clavier Langue et saisie
> Clavier actuel

Saisie en arabe

L alphabet arabe comporte plus de caract res qu il n y a de touches sur le clavier. Par cons quent, une m me touche
contient plusieurs caract res. Des lettres alternatives peuvent treli es une lettre principale ou avoir une apparence
similaire. Vous pouvez maintenir appuy e une lettre ou appuyer nouveau sur la touche pour acc der au deuxi me et au
troisi me caract re.

La disposition de clavier arabe prend en charge la pr diction de mot et la fonction de glissement, qui vous permet de faire
glisser des suggestions de mot sur | cran (si la fonctionnalit est activ e).

Pour acc deraux emojiset ladict e vocale sur le clavier de | cran tactile, maintenez | appui sur la touche Virgule.

L image suivante montre le clavier coulissant en arabe :

Saisie en grec

Le clavier grec prend en charge la pr diction de mot et la fonction de glissement, qui vous permet de faire glisser des
suggestions de mot sur | cran (si la fonctionnalit est activ e). Le clavier grec vous permet galement de saisir des

caract res alternatifs de deux mani resdi rentes. Vous pouvez appuyer sur , puis appuyez sur une lettre, ou vous
pouvez maintenir | appui sur le caract re principal et s lectionner le caract re alternatif depuis les options.

L image suivante montre le clavier coulissant en grec :
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Saisie en russe

Le clavier et la langue russes prennent en charge la pr diction de mot et la fonction de glissement, qui vous permet de faire
glisser des suggestions de mot sur | cran (si la fonctionnalit est activ e).

Pouracc der descaract res cyrilliques suppl mentaires sur le clavier russe, utilisez | une des m thodes suivantes :

Pour saisir un caract re majuscule, vous pouvez appuyer sur , puis sur une lettre.

Les caract res alternatifs sont disponibles pour A, I, L, N et Z. Pour saisir un caract re alternatif, appuyez deux
reprises sur le caract re principal.

Pour saisir une version accentu e d un caract re, vous pouvez appuyer longuement sur un caract re principal et
s lectionner le caract re accentu .

L image suivante montre le clavier coulissant en russe :

Saisie en h breu

Le clavier h breu prend en charge la pr diction de mot et la fonction de glissement, qui vous permet de faire glisser des
suggestions de mot sur | cran (si la fonctionnalit estactiv e). Le clavier h breu vous permet galement de saisir des

caract res alternatifs de deux mani resdi rentes. Vous pouvez appuyer sur , puis appuyez sur une lettre, ou vous
pouvez maintenir | appui sur le caract re principal et s lectionner le caract re alternatif depuis les options.

L image suivante montre le clavier coulissanten h breu :
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Applications et fonctionnalit s

Rechercher de | aide pour les applications

Vous pouvez en savoir plus sur les applications, telles que BlackBerry Hub, le calendrier, Appareil photo BlackBerry, DTEK
by BlackBerry et plus encore, | adresse www.help.blackberry.com.

Organisation de votre cran d accuell

D placer une application, un widget ou un raccourci

1. Appuyez de mani re prolong e sur une application, un widget ou un raccourci pour le/lad placer vers un nouvel
emplacement.

2. Rel chezvotre doigt.

D placez une application ou un raccourci dans la zone
de favoris

La zone de favoris s a che en bas de chaque cran d accueil, vous donnantacc s vos applications ou raccourcis favoris.
Vous pouvez ajouter jusqu quatre applications ou raccourcis la zone de favoris.

1. Silazone de favoris est pleine, maintenez votre doigt appuy sur | une des applications ou | un des raccourcis dans la
zone. Faites-le/la glisser un emplacement sur| crand accueil.

2. Maintenez votre doigt appuy sur | application ou le raccourci que vous souhaitez ajouter et faites-le glisser dans la
zone de favoris.

Ajouter un cran d accueill

Vous pouvez ajouter autantd crans d accueil que vous le souhaitez pour organiser vos applications, widgets et raccourcis.
1. Surl crand accueil, maintenez votre doigt appuy surl | ment d placer et faites-le glisser vers le bord droit de
| cran.

2. Maintenez la pression surl | mentau niveau du bord droitde | cranjusqu cequel crand accueil suivant
apparaisse. Sin cessaire, continuez de maintenir votre doigt sur| | mentjusqu cequ un crand accueil vide
apparaisse.
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3.  Rel chezvotre doigt.

Conseil:Poura cher plusieurs crans d accueil rapidement, appuyez sur les cercles qui apparaissent au-dessus de la
zone de favoris et faites glisser votre doigt vers la droite ou la gauche.

Organiser les applications et les raccourcis en dossiers

Surl crand accueil, maintenez votre doigt appuy sur une application ou un raccourci.

2. Faites glisser | application ou le raccourci au-dessus d une autre application ou d un autre raccourci que vous
souhaitez inclure dans le m me dossier.

3. Pournommer le dossier, appuyez dessus. Appuyez sur Nouveau dossieret entrez un nom.

Modifier | a chage de vos applications et crans
r cents

Lorsque vous appuyez sur , vos applications et cransr centssa chentsous forme de vue en mosa que, de vue en
architecture ou de vue en rolodex. Vous pouvez modifier | a chage selon vos pr f rences.

1 Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > A...chage> R€cents.

3. S lectionnez une vue.

4.  Appuyez sur Termin€.

D sinstaller une application ou supprimer une
application, un widget ou un raccourcid un cran
d accuell

Sivous d sinstallez une application, elle n est plus disponible sur votre terminal. Vous devez r installer | application si vous
souhaitez | utiliser. Certaines applications int gr es ne peuventpas tred sinstall es, mais vous pouvez les d sactiver

pour qu elles n apparaissent plus dans et qu elles ne vous envoient plus de notification.

Si vous supprimez une application de | cran d accueil, | application est toujours install e sur votre terminal et vous pouvez
ouvrir | application depuis

1. Appuyez de mani re prolong e sur une application, un widget ou un raccourci.
2. Faites glisser | application, le widget ou le raccourci vers le haut de | cran.

Pour d sinstaller une application, faites-la glisser vers D€sinstaller.
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Pour d sactiver une application, faites-la glisser vers D€sactiver.

Pour supprimer une application, un widget ou un raccourci de | cran d accueil, faites glisser | application vers
Supprimer.

Vous pouvez utiliser la boutique Google Play‘ pour r installer les applications que vous d sinstallez. Dans la boutique
Google Play , appuyez sur > Mes applications > Toutes.

Vous pouvez activer les applications que vous avez d sactiv es dans > Applications. En haut de | cran, faites glisser
vers la gauche sur les cat gories jusqu la cat gorie D€sactiv€e. Appuyez sur une application, puis sur Activer.

Horloge

Configuration du r veil

D finir une alarme

1. Dans| application Horloge, appuyez sur

Pour d finir une alarme existante, appuyez sur | heurea ch e surl alarme.
Pour cr er une nouvelle alarme, appuyez sur

2. Pourr gler | heure de | alarme, appuyez sur | heure ou la minute. Maintenez votre doigt appuy sur le cadran rose et
faites glisser le cadran sur | heure de votre choix.

3. Appuyez sur AM ou PM.
4.  Appuyez sur OK

Cr er ou supprimer une alarme

Dans | application Horloge, e ectuez | une des op rations suivantes :

Pour cr er une alarme, appuyez sur >

Pour supprimer une alarme, sous | alarme que vous souhaitez supprimer, appuyez sur >

Conseil:Vous pouvez ajouter des libell s vos alarmes pour vous aider vous rappeler quoi sert chacune d entre elles.

Changer la sonnerie de | alarme

1. Dans| application Horloge, appuyez sur

2. Sous | alarme que vous souhaitez modifier, appuyez sur >
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3. S lectionnez une sonnerie.
4.  Appuyez sur OK

D finir une alarme pour plusieurs jours

=

Dans | application Horloge, appuyez sur
2. Sous une alarme, appuyez sur

3. Cochez la case R€péter.
Les jours sur lesquels | alarme estr gl e pour se d clencher sontindiqu s par une lettre |int rieur d un cercle
blanc.

4.  Pour ajouter ou supprimer un jour, appuyez sur une lettre.

D finirled laider p tition de |l alarme
Pard faut, | alarmeser p teapr sdix minutes.
1. Dans | application Horloge, appuyez sur > Param,tres > Dur€e de la r€p&tition

2. Faites glisser votre doigt vers le haut ou le bas sur les chi res.
3. Lorsque le chi re souhait apparatentre les lignes bleues, appuyez sur OK.

D finir le temps avant silence

Pard faut, | alarme devient silencieuse apr s dix minutes.

Dans | application Horloge, appuyez sur > Param,tres.
Appuyez sur Arrter la sonnerie apr,s.

Appuyez sur une dur e.

Appuyez sur OK.

A w DN PR

Utiliser le chronom tre

1. Dans | application Horloge, appuyez sur

2. Appuyez sur le chronom tre.
Pour arr ter le chronom tre, appuyez nouveau sur le chronom tre.
Pour red marrer le chronom tre apr slavoirarr t ,appuyez nouveau sur le chronom tre.
Pour ajouter un tour, appuyez sur

Pour r initialiser le chronom tre, appuyez sur
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D finir le minuteur

1. Dansl application Horloge, appuyez sur

2.  Entrez le temps en heures, minutes et secondes. Par exemple, si vous souhaitez d finir un minuteur d une heure,
saisissez 1 00 00.

3. Pourd marrer le minuteur, appuyez sur

Vous pouvez en faire plus :

Pour ajouter une minute votre minuteur en cours, appuyez sur
Pour d finir un autre minuteur, appuyez sur
Pour r initialiser le minuteur, appuyez sur , puis appuyez sur

Pour supprimer un minuteur, appuyez sur

D finir votre fuseau horaire

1. Dans| application Horloge, appuyez sur

2. Appuyez sur Mon fuseau horaire
3. Appuyez sur un fuseau horaire.

Conseil: Si vous souhaitez que | horloge soit automatiquementr gl e sur le fuseau horaire de votre emplacement actuel
lorsque vous voyagez, s lectionnez la case cocher Horloge avec heure du domicile

A cher | heure dans d autres zones

Vous pouvez a cher | heure de plusieurs lieux dans | cran de | horloge.

Dans | application Horloge, appuyez sur

Appuyez sur
Appuyez sur les emplacements que vous souhaiteza chersurl| cran de votre horloge.

Eal R o

Appuyez sur

Supprimer un emplacementde | cran de | horloge

1. Dans | application Horloge, appuyez sur

2. D s lectionnezlacase cocherenregarddel emplacement que vous souhaitez supprimer.
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3. Appuyez sur

Activer le mode Nuit

Vous pouvez r duire laluminosit del craneta cherlheure comme unr veil sur votre table de nuit en activant le mode
Nuit.

Dans | application Horloge, e ectuez | une des op rations suivantes :

Appuyez sur > Mode Nuit.

Maintenez votre doigt appuy nimporteo surl crande | horloge.

Modifier le style de | horloge

Poura cher | horloge au format num rique ou analogique, dans | application Horloge, appuyez sur > Style >
Analogique ou Nume€rique.

Hangouts

Chatter via Hangouts

Utilisez des conversations Hangouts priv es et de groupe pour rester connect  vos amis et votre famille par le biais
d images de discussions instantan es, de vid os et d appels vocaux.

Pour utiliser | application Hangouts‘ ,vous devez tre connect votre compte Google‘ . En fonction de votre fournisseur
de services, cette fonctionnalit peut ne pas tre prise en charge.

1. Surl crand accueil, appuyez sur > Hangouts.

2. E ectuez | une des actions suivantes :

Pour d marrer une nouvelle conversation Hangouts, appuyez sur , puis appuyez sur un contact.
Poura cher vos conversations Hangouts, appuyez sur , puis appuyez sur une conversation Hangout pour
| ouvrir.

Pour d marrer une discussion vid oou part | phone, dans une conversation Hangout, appuyez sur ou

Pour g rer votre compte et modifier vos param tres, appuyez sur

Remarque: Pour en savoir plus, appuyez sur > Aide et commentaires.
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Rechercher

E ectuer une recherche sur votre terminal

Vous pouvez modifier vos param tres pour restreindre votre recherche pour inclure des cat gories sp cifiques
uniqguement. Par d faut, | option permettantd tendre votre recherche pour inclure les sources Internet et les donn es
d autres applications est activ e. Pour r duire encore plus vos r sultats, vous pouvez d sactiver cette option.

Remarque:L application Recherche sur le terminal BlackBerry recherche les e-mails qui se trouvent dans BlackBerry
Hub.

1. Surl crand accueil, appuyez sur >

2. Saisissez un terme pour la recherche ou une commande Actions instantan es.

Conseil: En fonction de vos param tres de raccourci, vous pouvez galement lancer une recherche lorsque vous appuyez
sur la touche S du clavier.

Ouvrir les applications | aide d un geste

Utiliser les Actions instantan es

Les Actions instantan es sont des raccourcis qui vous permettentd e ectuer dest ches rapidement. Saisissez une
commande dans le champ de recherche et | applicationoul | mentassoci lacommandesa chedanslesr sultats.

Passer un appel

Vous pouvez appeler un contact ou composer un num rodet | phone directement depuis le champ de recherche.

Dans le champ de recherche, saisissez t€l€phone, composerou appelersuivi du nom d un contact ou d un num ro de
t | phone.

Envoyer un e-mail

Dans le champ de recherche, saisissez e-mail ou mailsuivi du nhom d un contact et d un message.

Envoyer un message texte

Dans le champ de recherche, saisissez | un des | ments suivants, suividu nom d un contact ou du num rodet | phone
et d un message : sms, messagg msgou texte.
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couter de la musique

Dans le champ de recherche, saisissez lecture suivi d un nom de chanson, d un nom d artiste ou d un nom d album.

Obtenir des itin raires

Dans le champ de recherche, saisissez carte suivi du nom d une entreprise ou d une adresse.

Cr er une note

Dans le champ de recherche, saisissez note ou m€mo suivi d un titre pour la note.

Cr erunet che

Dans le champ de recherche, saisissez t%c.cheou todo suivi d un titre.

Modifier vos param tres de recherche

Sivous connaissez le type de fichier que vous recherchez ou la cat gorie dans laquelle vous souhaitez rechercher, vous
pouvez sp cifier les cat gories inclure dans les recherches. Par exemple, si vous recherchez une chanson, vous pouvez
e acer toutes les cat gories, | exception de la musique.

1. Dans| application Recherche sur le terminal BlackBerry, appuyez sur > Param,tres > Cat€gories de recherche

2. Pour choisir les cat gories inclure dans les recherches, s lectionnezoud s lectionnez les cases cocher.

w

Appuyez sur OK.

Conseil:La cat gorie Recherche tendue recherche dans lesr sultats Internet, les applications cloud telles que Google
Drive , Google Play , les autres applications sur votre terminal et plus encore.

Exploiter davantage les r sultats de la recherche

Vous pouvez e ectuer de nombreuses actions avec les | ments dansvosr sultats de recherche directementsurl cran
desr sultats de recherche. Les actions disponibles varient selon le type d | ment. Par exemple, sil un devosr sultats de
recherche est une application, vous pouvez | ouvrir directement depuis| crandesr sultats de recherche.

1. Maintenez le doigt appuy surunr sultat de recherche.
2. Sin cessaire, appuyez sur une action.
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Arr ter d enregistrer votre historique de recherche

Pard faut, votre terminal conserve les 20 derniers r sultats de recherche que vous visitez des fins de r utilisation et
r f rence rapide. Si vous ne souhaitez pas enregistrer votre historique d utilisation, vous pouvez d sactiver cette
fonctionnalit .

1. Dans| application Recherche sur le terminal BlackBerry, appuyez sur > Param,tres.

2. D sactivez le bouton Enregistrer Ishistorique des recherches

Conseil: Pour supprimer un r sultat de recherche individuel, faites glisser votre doigt vers la gauche ou la droite sur le
r sultat. Pour e acer tout | historique de recherche de mani re permanente, appuyez sur E,acer historique des
recherches, puis sur OK.

Services de localisation et Google Maps

propos des services de localisation

Vous pouvez activer les services de localisation de sorte que les applications et les services g od pendants tels que Google
Maps puissent rep rer votre position. Les applications g od pendantes peuvent utiliser la technologie GPS et d autres
informations de positionnement afin de vous donner des informations telles que des itin raires.

Activer ou d sactiver les services de localisation

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Position.

3. Activezoud sactivez le bouton.

Modifier les modes de localisation

Les modes de localisation vous permettent de d finir la pr cision avec laquelle votre terminal d tecte votre localisation.
Vous pouvez choisir parmi les modes de localisation suivants :

Haute pré€cision : Utilise le GPS, les r seaux Wi-Fi, lesr seaux mobiles et les services de localisation Google~ pour
d finir pr cis ment votre position.

tconomie de batterie : Utilise les r seaux Wi-Fi, lesr seaux maobiles et les services de localisation Google pourd finir
votre position, tout en conomisant | autonomie de votre batterie.
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Appareil uniqguement : Utilise le GPS uniquement pour d finir votre localisation. Ce mode peut utiliser plus
d autonomie de la batterie que le mode d conomie d nergie et peut ne pas tre aussi rapide que le mode de haute
pr cision.

Vous pouvez galement activer la localisation acc | r e, qui utilise le mat riel Qualcomm IZat pour d finir votre position
pr cis ment, m me lint rieurdunb timent.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Position > Mode.

1

2

3. Appuyez sur une option.

4 Pour activer la localisation acc | r e, appuyez sur le bouton Localisation acc€l€r€e

Activer oud sactiver | historique des positions

L historique des positions est un service Google quicr e une carte priv e des endroits 0 vous vous rendez avec votre
terminal et utilise la carte pour vous donner des informations utiles telles que des pr visions de trajet et desr sultats de
recherche plus pertinents.

1 Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Position > Historique des positions Google

3. Sin cessaire, ajoutez votre compte Google .

4.  Appuyez sur le bouton pour activer ou d sactiver | historique des positions.

propos de Google Maps

Google Maps  vous aide trouver des entreprises, des restaurants et d autres endroits int ressants et peut vous fournir
l'itin raire rue par rue vers votre destination.

Rechercher de | aide pour Google Maps

Dans Google Maps , appuyez sur > Aide.
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Raccourcis clavier

Utiliser un raccourci clavier

Depuis| crand accueil, les touches du clavier physique servent aussi de touches de raccourci. Vous pouvez configurer
une touche pour ouvrir une application, r diger un e-mail, appeler un contact et plus encore. Vous pouvez utiliser des
raccourcis clavier appui court et des raccourcis clavier appuilong sur le clavier physique.

Sivous installezun cran d accueil autre que Lanceur d applications BlackBerry, vous ne pouvez pas utiliser les raccourcis
clavier.

1. Faites coulisser le clavier physique pour | ouvrir.
2.  Surl crand accueil, e ectuez | une des actions suivantes.

Appuyez sur une touche a ect e unraccourci clavier (appui court).
Maintenez enfonc e une touche a ect e un raccourci clavier (appui long).

Conseil: Pour voir les raccourcisa ect s chaque touche, appuyez sur > > Raccourcis clavier.

Raccourcis clavier pr charg s

Des raccourcis pression courtesontd j a ect s certaines touches. Vous pouvez utiliser ces raccourcis depuis| cran
d accueil.

Touche Raccourci

Ouvrir | application Contacts

Ouvrir un navigateur

R diger un e-mail

Ajouter une note dans | application Notes

Ouvrir | application d aide

X T|]O O] wm| >

Verrouiller| cran du terminal

—

Ouvrir un calendrier la date du jour

Ouvrez le BlackBerry Hub

Ouvrir BBM

ol z| =

Ouvrir les param tres du terminal
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Touche Raccourci

P Ouvrir | historique des appels

S Ouvrir une application de recherche

T Ajouter une t che dans | application T ches
U Ouvrir la calculatrice

w Appeler la messagerie vocale

Personnaliser vos raccourcis clavier

Vous pouvez changer le raccourci attribu  une touche ou ajouter un raccourci.

1. Surl crand accueil, appuyez sur > > Raccourcis clavier.
2. Appuyez sur Appui court ou Appui long.
3. Appuyez sur une lettre. Sin cessaire, s lectionnez Modi®er le raccourci.

Pour d finir un raccourci afin d ouvrir une application, appuyez sur Ouvrir leapplication.
Pour d finir un raccourci afin d appeler un contact, appuyez sur Num<€rotation abr€g€e.

Pour d finir un raccourci afin d envoyer un e-mail ou un message texte un contact, appuyez sur Envoyer un
message au contact

Pour d finir un autre raccourci, appuyez sur Tous les raccourcis

Conseil:Vous pouvez galement attribuer un raccourci une touche quin estencore li e aucun raccourci en appuyant
sur cette touche lorsque | crand accueilesta ch .

D sactiver les raccourcis clavier appui court

Pard faut, lorsque vous saisissez quelque chose sur le clavier physique depuis | cran d accueil, vous terminal utilise les
raccourcis clavier appui court. Vous pouvez modifier vos param tres de sorte que la saisie sur le clavier physique ne fasse
rien oud marre une recherche dans | application Recherche sur le terminal BlackBerry.

1. Surl crand accueil, appuyez sur > > Action li€e S la frappe

2. Appuyez sur Ne rien faire ou D€marrer une recherche

Faire d filer avec les raccourcis clavier

Dans certaines applications, vous pouvez utiliser les raccourcis du clavier physique pour faire d filer des listes (par
exemple, vos messages dans BlackBerry Hub), des e-mails ou des documents.
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Dans une application, e ectuez | une des actions suivantes :

Pour acc deraubasdun cran, appuyez sur B.
Pour acc derauhautd un cran, appuyez sur T.
Pour faire d filer| cran vers le bas, appuyez sur Espace

Remarque: Ces raccourcis ne sont pas disponibles dans toutes les applications.

Google Chrome et T | chargements

Rechercher de | aide pour Google Chrome

Dans Google Chrome , appuyez sur > Aide et commentaires.

T | chargements

Vous pouvez utiliser | application T | chargements pour g rer les fichiers que vous t | chargez depuis des e-mails,
messages BBM, conversations Hangouts, Google Chrome et plus encore. La musique et les vid os en streaming
n apparaissent pas dans | application T | chargements.

Ic nesdeT | chargements

Icfne Description

Supprimer un fichiert | charg

Partager un fichiert | charg

A cherlest | chargements sous forme de liste ou vignettes

Trier les fichiers par nom, date et taille de fichier
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Impression

Imprimer depuis votre terminal

Vous pouvez imprimer des pages Web, des photos, des documents et plus encore depuis votre terminal | aide
d imprimantes compatibles Wi-Fi ou Bluetooth et d imprimantes connect es votre ordinateur.

1. Dansune application, appuyez sur > Imprimer.
2. Appuyezenhautdel cran, puisappuyez sur |l imprimante que vous souhaitez utiliser.

3. Appuyez sur

Remarque:Vous devez installer un service d impression et ajouter une imprimante avant de pouvoir imprimer.

Installer un service d impression

1. E ectuezl une des actions suivantes :

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt. Appuyez
sur > Impression.

Dans | application depuis laguelle vous souhaitez imprimer, appuyez sur > Imprimer. Appuyez en haut de
| cran, puis appuyez sur Toutes les imprimantes...

2. Appuyezsur > Ajouter un service

3. Appuyez sur le service compatible avez votre imprimante, et appuyez sur Installer. Pour trouver un service
compatible, recherchez la marque de votre imprimante sans fil ou consultez son guide de | utilisateur.

4. Appuyez sur deux fois.

5. Appuyez sur le service d impression que vous venez d installer. Si le service n est pasr pertori , faites glisser vers le
bas depuis le haut de | cran, puis appuyez sur la notification de votre service d impressionr cemment install .

6. Activez le bouton de ce service et appuyez sur OK. Attendez que le service trouve des imprimantes
automatiquement.

Conseil: Certains services d impression vous permettent d ajouter des imprimantes manuellement. Appuyez sur >
Ajouter une imprimante, puis suivez les instructions du service.

Ajouter une imprimante

Dans la plupart des cas, apr s avoir install un service d impression, votre terminal trouve automatiquement votre
imprimante. Si votre terminal ne trouve pas votre imprimante, vous pouvez | ajouter manuellement.
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1. E ectuezl une des actions suivantes :

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt. Appuyez
sur > Impression.

Dans | application depuis laguelle vous souhaitez imprimer, appuyez sur > Imprimer. Appuyez en haut de

| cran, puis appuyez sur Toutes les imprimantes
2. Appuyez sur le service d impression que vous souhaitez utiliser. Si le service d impression estd sactiv , activez-le.
3. Appuyezsur > Ajouter une imprimante.

4.  Suivez lesinstructions | cran.

Impression | aide de Google Cloud Print

Vous pouvez utiliser Google Cloud Print pour imprimer depuis votre terminal vers une imprimante compatible avec le
cloud ou vers toute autre imprimante connect  un ordinateur.

Pour imprimer vers une imprimante qui n est pas compatible avec le cloud, vous devez galemente ectuer les actions
suivantes :

Assurez-vous que Google Chrome ~ est install sur votre ordinateur et connectez-vous avec le m me compte Google
que vous utilisez sur votre terminal.

Lorsque vous imprimez, assurez-vous que votre ordinateur est activ .

Pour en savoir plus sur la configuration et | utilisation de Google Cloud Print , rendez-vous sur https://support.google.com/
cloudprint/.

56


https://support.google.com/cloudprint/
https://support.google.com/cloudprint/

Guide de | utilisateur Param tres

Param tres

Personnaliser les param tres de votre
terminal

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Le menu Param tres rapidess a che pour vous permettre d acc der aux options et aux param tres dont vous
pourriez avoir besoinr guli rement (la rotation automatique ou vos connexions r seau, par exemple).

2. Appuyez sur

3.  Appuyez ensuite surl | ment que vous souhaitez personnaliser.

Pr sentation des Param tres rapides

Vous pouvez utiliser les Param tres rapides pour acc der des | ments que vous utilisez fr quemment, telle que la
rotation de | cran ou les param tres Wi-Fi. Pour ouvrir les Param tres rapides, faites glisser vers le bas depuis le haut de
| cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Tl€ment Description

R glage de laluminosit del cran.

Luminosit del cran

Connexion desr seaux Wi-Fi.

Wi-Fi
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Tl€ment Description

Connexion des appareils compatibles Bluetooth.

Bluetooth

Basculement entre le texte noir sur fond blanc et le texte blanc sur fond

noir.
Inverser les couleurs

A chage du nom de votre fournisseur de services etde | tatde
connexion.

R seau mobile . . . I
Acc srapide vosinformations d utilisation de donn es.

Activation ou d sactivation de toutes les connexions sans fil.

Mode Avion

Lorsque lic neesta ch e, votre terminal bascule automatiquement
entre le mode portrait et le mode paysage lorsque vous faites pivoter

Rotation automatique .
votre terminal.

Lorsque lic neesta ch e,votre cranreste en mode portraitm me

. lorsque vous faites pivoter votre terminal.
Portrait

Activation ou d sactivation de la lampe de poche.

Lampe de poche

Activation ou d sactivation des services de localisation.

Localisation

Configuration des terminaux pour partager | cran distance sur un

a chage externe.
Caster| cran

Activation ou d sactivation du Mode conomiseur de batterie.

conomiseur de batterie
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Param tres

Pr sentation des param tres du terminal

Tl€ment Description

Configuration des connexions aux r seaux Wi-Fi.
Wi-Fi

Configuration des connexions aux appareils compatibles Bluetooth.
Bluetooth

Consommation des donn es

A chage de vos statistiques d utilisation de donn es.
R glage ou acc saux param tres de donn es mobiles.

R ception d une notification lorsque vous atteignez les limites de
donn essp cifi es.

Plus

Personnalisation des param tres du terminal pour le mode Avion, NFC
(si pris en charge), Mobile Hotspot et plus encore.

A chage

R glage de laluminosit et de la balance des couleursde | cran.
D finition de votre fond d cran.

D finition de la dur e avant la mise en veille de votre terminal et de
| action des gestes de r veil.

S lectionde |l a chage de vos applications ouvertes.
Modification de la taille de la police.
Personnalisation de vos param tres de rotation.

D finition des options de partage de | cran de votre terminal avec des
appareils externes.

D finition des actions de branchement.

Raccourcis par glissement

Attribution de raccourcis des gestes sp cifiques.

Sons et notifications

Modifier les sonneries et les sons de notification.
R glage du volume des m dias et notifications.
Priorisation ou blocage des natifications.

Personnalisation des notifications sonores et visuelles pour des
applications sp cifiques.
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Param tres

Tl€Ement

Description

Stockage

A chage de | espace de stockage disponible sur votre terminal et votre
carte multim dia.

Configuration de | acc s aux fichiers enregistr s sur votre terminal, y
compris les connexions USB.

Formatage de votre carte multim dia et suppression des donn es de
votre carte multim dia.

Batterie

Activation ou d sactivation du Mode conomiseur de batterie.

Personnalisation des param tres tels que la luminosit del cranet
I a chage pour rallonger | autonomie de la batterie.

A chage devosd tails d utilisation par date et heure.

Applications

Contr le des applications qui utilisent lam moire de votre terminal.
A chage et tri de toutes les applications sur votre terminal.
S lection de | emplacement pour | installation des applications.

Utilisateurs

Ajout de profils d utilisateur individuel votre terminal.
Personnalisation des param tres pour les profils d utilisateur et d invit .
Basculement entre les profils d utilisateur.

Paiement sans contact (si disponible)

Ajout d une application de paiement et choix de | application pard faut
pour les paiements.

Utilisation de la technologie NFC sur les terminaux de paiement pour
payer vos achats.

Interactions avanc es

Activation ou d sactivation de gestes sp cifiques qui vous permettent
d e ectuerdest chessimples plus rapidement.

Activation ou d sactivation de | utilisation des informations
d emplacement par les applications.

Localisation — .
E acement des demandes de localisation r centes saisies dans les
applications de carte.
S lectionde di rents modes pour identifier votre emplacement.
Configuration des options de verrouillage de | cran.

S curit Ajout d un message ou des informations du propri taire votre crande
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Param tres

Tl€Ement

Description

Configuration de votre terminal pour utiliser une carte puce.

Modification des autorisations pour | installation des applications et
administrateurs du terminal.

Installation et suppression de certificats.
Activation ou d sactivationde | pinglaged cran.

Comptes

Ajout ou modification des comptes de r seaux sociaux et de messagerie.

Activer ou d sactiver | option de synchronisation automatique des
comptes.

Langue et saisie

Modification de la langue de votre terminal.

Personnalisation des param tres du correcteur orthographique et ajout
de mots votre dictionnaire personnel.

Modification des types de clavier et param tres de clavier.
D finition de di rentes options de voix et synth se vocale.

Sauvegarder et r initialiser

Activation ou d sactivation de | option de sauvegarde des donn es sur le
cloud.

D finition de comptes cloud pour la sauvegarde de vos donn es.

Activation ou d sactivation de | option de restauration automatique de
vos donn es.

Suppression des donn es de votre terminal.

Diagnostics

Activation ou d sactivation de | option de partage des donn es
d utilisation et de diagnostic.

Date et heure

Modification du fuseau horaire, de | heure et de la date.

Accessibilit

Personnalisation des param tres, tels que | agrandissement, le texte
large, les mots de passe oraux et plus encore.

Configuration de Google\ Talkback.
Modification des options de sortie de la synth se vocale.

Activation et d sactivation des options d inversion et de correction des
couleurs.

Ajout des applications d impression mobile.
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Tl€ment Description

Impression Aper u etimpression du contenu de certains crans.

A chage d informations g n rales relatives votre terminal, comme les
informations mat rielles, lesd tails dur seau et le niveau de la batterie.
Identification de votre version et mod le de logiciel.

V rification des mises jour du syst me.

proposdut | phone

Notifications

G rer vos notifications

Les notifications vous avertissent des nouveaux messages, entr es de calendrier, mises jour d applications et plus
encore. Lorsque vous recevez une notification, un indicateur s a che dans le coin sup rieur gauche de| cran.

V rifier et ouvrir les derni res notifications

1. Faites glisser votre doigt du haut vers le bas de | cran.
2. Sin cessaire, d roulez poura cher plus de notifications.
3. Appuyez sur une notification pour | ouvrir.

Jeterun il une notification

Dans le coin sup rieur gauche de |l cran, maintenez votre doigt appuy sur la notification.

Bloguer ou prioriser une notification

Ouvrez une notification.
Maintenez votre doigt appuy sur la notification.
Appuyez sur

P wbdPE

Activez le bouton Bloquer ou Priorit€.

Supprimer une notification

1.  Faites glisser votre doigt du haut vers le basde | cran.
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2. Faites glisser votre doigt vers la gauche ou la droite sur une notification.

Remarque: Pour supprimer toutes vos notifications en une seule fois, appuyez sur Tout e,acer .

Filtrer vos notifications
Vous pouvez trier une liste de notifications pour voir les notifications associ es une application particuli re uniquement.

1. Faites glisser votre doigt du haut vers le basde | cran.
2. Appuyezsurlic ned une application, telle que BBM, Aide BlackBerry ou T | phone.

Pour quitter la vue filtr e et revenir la liste compl te des notifications, appuyez nouveau surl ic ne de | application.

Modifier le volume de vos notifications

Vous pouvez acc der rapidement aux curseurs de volume pour les notifications, les m dias et les alarmes lorsque vous
appuyez sur la touche R duire le volume. Vous pouvez galement personnaliser le volume depuis| cran des param tres
du terminal.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Sons etnoti®cations.

3.  Faites glisser la poign e de | un des curseurs vers la droite ou la gauche.

Modifier vos sons de notification

Vous pouvez modifier le son pard faut mis par votre terminal lorsque vous recevez une notification ou vous pouvez
d sactiver compl tement les sons des notifications.
Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Sons etnoti®cations > Sonnerie denoti®cation par d€faut.
3. E ectuez| une des actions suivantes :
Pour modifier le son par d faut, appuyez sur une sonnerie.

Pour d sactiver les sons des notifications, appuyez sur Aucun.
4.  Appuyez sur OK.

Pour activer ou d sactiver les sons pour des fonctionnalit s comme le verrouillage de | cran ou le clavier num rique,
appuyez sur Autres sons Activez ou d sactivez | un des boutons.
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Modifier vos param tres d interruptions

Lorsque vous activez le mode Priorit , vous pouvez configurer votre terminal pour autoriser les interruptions prioritaires
uniguement, de sorte que vous puissiez rester concentr surlat che en cours. Vous pouvez configurer votre terminal pour
vous interrompre  certains moments uniquement, pour certains types de notifications ou lorsque vous recevez des
notifications de certaines personnes. Vous pouvez galementd sactiver toutes les interruptions.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Sons etnoti®cations > Sonneries
3. E ectuez| une des actions suivantes :
Pour choisir sivous tes interrompu lorsque vous recevez une nouvelle notification, appuyez sur < la rEception

deappels et denoti®cations. Appuyez sur Toujours sonner, Neautoriser que les sonneries prioritairesou Ne pas
interrompre.

Pour d finir les interruptions prioritaires, activez les boutons Tv€nements et rappels Appels ou Messages

Sivous activez les boutons pour les appels ou messages prioritaires, pour sp cifier les personnes dont vous
autorisez les interruptions, appuyez sur Appels/Messages de Appuyez sur une option.

Pour choisir lorsque vous autorisez des exceptions pour les notifications sonores, sous Arr t, appuyez sur Jours.
Appuyez sur un jour et sur TERMINT. D finissez les heures de d but et de fin.

Pour s lectionner les types d interruptions autoris s, appuyez sur Interruptions autoris€es. Appuyez sur Priorit€
uniguement ou Aucune.

Remarque:Les alarmes sont toujours des interruptions prioritaires. Toutefois, si vous s lectionnez Ne pas interrompre ou
Aucune, les alarmes n mettent aucun son.

D sactiver tous les sons et notifications | exception
des appels

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Sons etnoti®cations > Sonneries

Appuyez sur < la r€ception deappels et de noti®cations > Neautoriser que les sonneries prioritaires
Appuyez sur une dur e puis sur OK.

a b w D PRE

Sous Sonneries prioritaires, activez le bouton Appelsetd sactivez tous les autres boutons.

Conseil:Vous pouvez galementr gler vos notifications en appuyant sur la touche R€duire le volume puis sur Ne pas
d€ranger, Priorit€ ou Normal.
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D sactiver toutes les alertes

Vous pouvez d sactiver la sonnerie de votre terminal de mani re temporaire ou ind finie.

1. Depuis! crand accueil, appuyez sur la touche R€duire le volumesurle c t de votre terminal.
2. Sin cessaire, appuyez sur Noti®cations.
3. Appuyez sur Ne pas d€ranger puis sur une option.

Personnaliser les notifications pour une application

Vous pouvez modifier les param tres de notification pour les applications individuelles telles que vos comptes de
messagerie, BBM et plus encore.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Sons etnoti®cations > Noti®cations appli..

Appuyez sur une application.

P w N PR

E ectuez | une des actions suivantes :

Pour ignorer les notifications d une application, activez le bouton Bloquer.

Pour voir les notifications de | application en haut de votre liste de notifications et pour recevoir les interruptions
des notifications prioritaires, activez le bouton Prioritaire.

Si disponible, pour d finir une couleur de voyant personnalis e pour | application, activez le bouton Pers. couleur
DEL Appuyez sur Couleur LED

Pour d finir le nombre de vibrations du terminal lorsque vous recevez une notification de | application, activez le
bouton Pers. vibrations Appuyez sur Nombre de vibrations, puis sur un nombre.

Pour autoriser | a chage des notifications d une application sur| cran de verrouillage, mais masquer le contenu
de la notification, activez le bouton Sensible. (Pour voir ce bouton, une option de verrouillage de | cran, telle
qu un mot de passe, doit tred finie.)

Vous pouvez accorder | acc s vos notifications certaines applications. Pour a cher ces applications ou activer ou
d sactiver | acc s, appuyez sur > Sons etnoti®cations > Acc,s aux noti®cations. Appuyez sur une application.
S lectionnezoud s lectionnezlacase cocher.

Personnaliser les notifications du verrouillage de
| cran

Vous pouvez personnaliser les options de sorte que seules les notifications que vous souhaitez voirs a chent | cran
lorsque votre terminal est verrouill .
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Remarque:Les options que vous s lectionnez pour | cran de verrouillage remplacent les param tres des notifications
pour les applications individuelles.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Sons etnoti®cations > Si lsappareil est verrouill€

3. E ectuezl une des actions suivantes :

Pour obtenir toutes les notifications sur | cran d accueil, notamment le contenu des e-mails et messages
instantan s entrants, appuyez sur A...cherlsint€gralit€ du contenu desnoti®cations.

Pour recevoir une notification mais masquer le contenu (par exemple, | exp diteur de | e-mail ou le titre de la
chanson que vous avez t | charg e), appuyez sur Masquer le contenu sensible desoti®cations. (Pour voir
cette option, une option de verrouillage de | cran, telle qu un mot de passe, doit tre d finie.)

Pouremp cherla chage des notifications sur| cran de verrouillage, appuyez sur Nea...cheraucune
noti®cation.

Ajouter des informations du propri taire sur votre
cran de verrouillage

Vous pouvez ajouter votre nom, un message personnel ou toute autre information a cher sur votre terminal lorsque votre
cran est verrouill .

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > S€curit€ > Infos propri€taire.

Cochez la case Coordonn€es du propri€taire sur l«€cran verrouill€

A w N e

Saisissez votre nom ou le message que vous souhaiteza chersurl cran de verrouillage.

BlackBerry Smart Flip Case

Le BlackBerry Smart Flip Case vous aide prot ger| cran contre les rayures ett ches et vous permet d interagir avec
votre terminal sans ouvrir le clapet. Vous b n ficiezd unacc sdirect votre terminal pour les appels entrants, les
notifications, les alarmes et votre lecteur de musique. Votre terminal passe en mode veille lorsque vous fermez le clapet et
les notifications que vous d finissez pours a chersurl crande verrouillages a chentdanslafen tre.La che complet
del cransed veloppe lorsque vous ouvrez le clapet.
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Un glissement horizontal vers la gauche ou la droite dans la fen tre de | tui supprime les notifications. Un glissement
vertical vous permet de vous d placer entre les notifications.

Utilisation de | BlackBerry Smart Flip Case

Vous pouvez interagir avec votre terminal m me lorsque la couverture de | tui clapet estferm e.
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A cher et supprimer les notifications

Quand vous recevez des natifications, tels que des rappels ou des messages, vous pouvez lesa cher danslafen tre de
| tui comme vous le feriez sur | cran de verrouillage. Vos notifications prioritaires et les plusr centes apparaissent en
haut de la liste.

1. Sin cessaire, appuyez sur la touche Mise sous/hors tensionpour r veiller votre terminal. Vous pouvez galement
appuyer deux fois sur | cran de lafen tre si vous avez activ les gestes de r activation dans les param tres
da chage.

2. E ectuez | une des actions suivantes :

Pour supprimer une notification de la liste, faites glisser votre doigt vers la gauche ou la droite.

Poura cher plus d informations sur la notification, faites glisser votre doigt vers le haut. La notification compl te
sa chedanslafen tre. Faites glisser vers la droite ou la gauche pour la supprimer.

Pour a cher la notification suivante dans la liste, faites glisser votre doigt vers le haut.

R pondre un appelou le rejeter

E ectuez | une des actions suivantes :

Faites glisser votre doigt vers la gauche pour r pondre | appel. Lorsque vous avez termin , faites glisser votre doigt
vers la droite pour terminer votre appel.

Faites glisser votre doigt vers la droite pour rejeter | appel.

G rer vos alarmes

Lorsque votre alarme se d clenche, e ectuez | une des actions suivantes :

Faites glisser votre doigt vers la droite pour teindre | alarme.
Appuyez dans la fen tre ou faites glisser votre le doigt vers la gauche pourr p terl alarme.
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Acc der aux commandes musicales

Sivous fermez | tuilorsque vous coutez de la musique, des informations concernant la chanson sonta ch esdansla
fen tredel tui, telles que le nom de | artiste.

E ectuez | une des actions suivantes :

Poura cher davantage d informations sur la chanson, faitesd filer vers le haut.
Appuyez sur une commande, telle que Pauseou Suivant.

Espace de stockage et cartes multim dia

Utilisation d une carte multim dia

B n ficiez de plus d espace pour stocker vos sonneries, vid 0s, images, chansons et plus encore en ins rant une carte
multim dia dans votre terminal. Une carte multim dia vous permet d augmenter | espace de stockage de votre terminal
jusqu 2 To. L utilisation d une carte multim dia aide galement optimiser les performances et la consommation de
votre terminal et peut vous permettre de transf rer vos donn es depuis votre terminal actuel vers un autre terminal qui
prend en charge les transferts de carte multim dia.

Pour utiliser une carte multim dia avec une capacit sup rieure 32 Go, vousdevezt | charger le pilote Technologie
exFAT de Microsoft pour BlackBerry. Une notification s a che lorsque vous ins rez la carte multim dia dans votre
terminal. Assurez-vous d tre connect Internet, puis appuyez sur la notification pour t | charger le pilote.

Supprimer les donn es de votre carte multim dia

Pour assurer la protection de votre vie priv e, vous pouvez e acer toutes les donn es pr sentes sur votre carte multim dia
de mani red finitive. Ce processus peut prendre un certain temps, selon la quantit de donn es.

ATTENTION:Apr savoire ac votre carte multim dia, vous ne pouvez pasr cup rerles donn essupprim es.
Assurez-vous que votre terminal n est pas connect  un ordinateur.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Stockage.

P wd PR

Dans la section Carte SD, appuyez sur E,acer la carte SD> E,acer la carte SD

Remarque:Lorsque vous supprimez les donn es de votre carte multim dia, la carte multim dia est automatiquement
format e.

Retirer une carte multim dia

1. E ectuez!l une des actions suivantes :
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Mettez le terminal hors tension.
Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Stockage > D€sinstaller la carte SD

3. Avecvotre terminal orient vers le bas, appuyez | extr mit de | outil (fourni avec votre terminal) dans le trou dans
le coin sup rieur gauche de votre terminal pour lib rer le logement de la carte multim dia. Si vous ne disposez pas
de | outil fourni avec votre terminal, vous pouvez galement utiliser un trombone.

4. Retirezcompl tement le logement et retirez la carte multim dia.
5. Replacez le logement dans la fente.

V rifier la quantit d espace de stockage disponible

Il est possible que les performances de votre terminal soient plus lentes si | espace de stockage interne de votre terminal
est plein ou presque plein. Vous pouvez essayer de supprimer les fichiers inutiles et d e acer les donn es en cache pour
lib rerdel espace etam liorer les performances de votre terminal.

Remarque:Votre terminal peut commencer montrer des probl mes de performance lorsque moins de 10 % de | espace
de stockage est disponible.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Stockage.

3.  Consultez la section Disponible pour voir | espace disponible.

Commentlib rer de | espace de stockage ?

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Stockage.
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3. E ectuez | une des actions suivantes :
Pour d sinstaller les applications que vous n utilisez pas, appuyez sur Applications et appuyez sur une
application. Appuyez sur D€sinstaller > OK.

Pour supprimer les donn es inutiles, telles que des images, des vid os, des fichiers audio ou des fichiers
t | charg s, appuyez sur une cat gorie, puis sur un fichier. Appuyez sur Supprimer.

Pour supprimer les fichiers temporaires de votre terminal en e a ant votre cache, appuyez sur Donn€es mises en
cache>OK

Si vous trouvez que votre terminal est anormalement lent, essayez une ou plusieurs des solutions suivantes :

Fermez les applications non utilis es.
Supprimez les messages dont vous n avez pas besoin.
Dans votre navigateur, e acez votre historique, les cookies ainsi que les autres donn es Web.

Connexions

Ic nes de connexion sans fil

Lesic nes suivantes peuvents a cheren haut de votre cran pour indiquer le niveau de couverture sans fil actuel de votre
terminal.

Icfne Description

La quantit de couleur pleine indique la force du signal
mobile. Si le signal est faible, votre terminal peut tre
amen utiliser plus de puissance afin de tenter de
maintenir la connexion.

Votre terminal est connect aur seaua ch etpeut
acc der toutes les fonctionnalit s de votre forfait de
r seau mobile.

Votre terminal est connect autypeder seaua ch , mais
la fonctionnalit dur seau estlimit . Vous pouvez tre
capable d e ectuer un appelt | phonique, mais pas

acc der Internet et consulter vos e-mails.

Vous n avez pas de couverture de r seau mobile. Vous ne
pouvez passer que des appels urgents.

Votre terminal est en itin rance. Des frais suppl mentaires
peuvent s appliquer.
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Icfne

Description

La quantit de couleur pleine indique la force du signal Wi-
Fi. Si le signal est faible, votre terminal peut tre amen
utiliser plus d nergie afin de tenter de maintenir la
connexion.

Votre terminal est connect  unr seau Wi-Fi maisilnya
aucune connectivit Internet. Votre terminal utilise le
r seau mobile laplace.

Wi-Fiestd sactiv sur votre terminal.

Votre terminal est connect  un VPN.

Votre terminal est en mode Avion et | ensemble de vos
connexions r seau sans fil sontd sactiv es. Vous pouvez
r activer la technologie Wi-Fi ou Bluetooth, mais pas votre
connexion au r seau mobile.

Aucune carte SIM n estins r e dans votre terminal.

Lesic nes suivantes apparaissent en haut de votre cran si votre terminal est connect ou essaie de se connecter un

autre terminal

| aide du mode Mobile Hotspot, du mode modem, de la technologie Bluetooth, d un ¢ ble USB ou de NFC.

Icfne

Description

Le mode Mobile Hotspot est activ .

La technologie Bluetooth est activ e. Si cette ic ne est
dans une case, votre terminal est connect  un autre
terminal | aide d une liaison Bluetooth.

Votre terminal est connect  un autre terminal | aide
d unc ble USB. Si cette ic ne est dans une case, votre
terminal est connect  un autre terminal | aide d une
liaison USB.

NFC est activ .

S lection d une connexion

Votre terminal est dot d une large gamme de connexions. Consultez les types de connexion suivants pour obtenir des

informations et des conseils sur | utilisation de chaque type.
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Connexions r seau

R seau mobile

Une connexion au r seau mobile permet votre terminald mettre des appels. De plus, sivous b n ficiez d un forfait de
donn es, vous pouvez utiliser des services de donn es tels que la navigation sur Internet. Dans certains endroits,
notamment dans les h pitaux ou en avion, vous tes contraint de d sactiver votre connexion au r seau mobile mais

g n ralement, vous pouvez la laisser activ e.

Wi-Fi

Une connexion au r seau Wi-Fi permet galement d obtenir des services de donn es sur votre terminal. Toutefois,
contrairement au r seau mobile, | utilisation du Wi-Fi n engendre pas de frais suppl mentairesli s votre forfait de
donn es. Votre terminal tente d utiliser des r seaux Wi-Fi enregistr s avant de se connecter au r seau mobile pour des
fonctions de donn es mobiles basiques tels qu Internetou let | chargement d applications. Vous pouvez laisser le Wi-Fi
activ . Ainsi,d squevous tes port edunr seau Wi-Fi enregistr , votre terminal se connecte automatiquement.
Gardez toutefois | esprit qu en laissant constamment le Wi-Fi activ , votre batterie risque de se d charger plus
rapidement.

Connexions entre des terminaux

USB

Vous pouvez utiliser un ¢ ble USB pour cr er une connexion bidirectionnelle entre votre terminal et un ordinateur. Votre
terminal s a che sur votre ordinateur en tant que lecteur mapp . Vous pouvez g n ralement utiliser une connexion USB
pour d placer les fichiers entre votre ordinateur et votre terminal, en fonction des fonctionnalit s disponibles sur votre
ordinateur.

Technologie Bluetooth

La technologie sans fil Bluetooth vous permet de cr er une connexion directe entre votre terminal et un autre terminal
compatible Bluetooth. Bien que vous puissiez transf rer des fichiers par une connexion Bluetooth et gr ce sacapacit de
di usion de contenu, les connexions Bluetooth sont plus commun ment utilis es pour des actions telles que la lecture de
musique sur votre terminal via un haut-parleur distinct oul mission d appels sur des couteurs | aide de la connexion au
r seau mobile de votre terminal.
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NFC

NFC est une technologie de communication sans fil courte port e utilis e pour tablir rapidement des connexions entre
votre terminal et un autre terminal compatible NFC ou un tag NFC. Il n est pas n cessaire de saisir des informations de
couplage, ce qui rend donc NFC tr s utile end placement. Vous pouvez changer des cartes de visite avec des personnes
gue vous venez de rencontrer ou collecter des informations partird une a che contenant une balise NFC. Les
fonctionnalit s telles qu Android " Beam et les fonctions de paiement sans contact et de carte sans contact utilisent NFC
pour transf rer des informations entre les terminaux.

Connexions Internet partag es

Vous pouvez utiliser votre connexion au terminal afin d autoriser d autres terminaux acc der Internet. Cette fonction est
utile si vous souhaitez naviguer sur Internet  partir de votre ordinateur portable ou de votre tablette Wi-Fi et que vous
n avez pasacc saur seau Wi-Fi.

Mode modem

Vous pouvez utiliser le mode modem si vous souhaitez connecter un seul terminal Internet avec la connexionaur seau
mobile de votre terminal. Vous pouvez connecter le terminal votre terminal BlackBerry | aide d un c ble USB. Sinon, si
les deux terminaux sont compatibles Bluetooth, utilisez plut t la technologie Bluetooth.

Pointd acc s mobile

Le mode Point d acc s mobile vous permet de connecter jusqu dix terminaux votre terminal BlackBerry BlackBerry. Le
nombre de terminaux que vous pouvez connecter d pend de votre mod le de terminal. Lorsque vous utilisez le mode Point
d acc s mobile, votre terminal devient un point d acc s Wi-Fi auquel les autres terminaux compatibles Wi-Fi peuvent se
connecter et utiliser comme acc s Internet.

Connexions VPN

Vous pouvez connecter votre terminal unr seau priv virtuel (VPN) |aide dur seau mobile ou d une connexion Wi-Fi.
Lorsque votre terminal est connect au VPN, vous pouvez envoyer et recevoir des donn es lint rieurdur seau priv ,
ainsi qu avec | ensemble du r seau public.

Activer le mode Avion

Dans certains lieux, notamment dans un avion ou dans un h pital, vous devez d sactiver toutes les connexions sur votre
terminal. Vous pouvez activer le mode Avion pour d sactiver rapidement vos connexions et d sactiver le mode Avion pour
restaurer rapidement vos connexions.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
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2. Appuyez sur > Plus.
3. Activez le bouton Mode Avion.

Lorsque le mode Avion est activ , vous pouvez activer certaines connexions, telles que le Wi-Fi et la technologie Bluetooth.
Cette fonctionnalit vous permet, par exemple, de vous connecter unr seau Wi-Fi en vol, siun tel r seau est disponible.

R seau mobile

Une connexion au r seau mobile permet votre terminald mettre des appels. De plus, sivous b n ficiez d un forfait de
donn es, vous pouvez utiliser des services de donn es tels que la navigation sur Internet. Dans certains endroits,
notamment dans les h pitaux ou en avion, vous tes contraint de d sactiver votre connexion au r seau mobile mais

g n ralement, vous pouvez la laisser activ e.

G n ralement, votre terminal se connecte automatiquement au r seau sans fil appropri lorsque vous vous trouvez en
dehors de la zone de couverture de votre fournisseur de services. Sivous n tes pas sur que votre terminal soit
correctement configur ou sivousn tes pas certain des frais d itin rance appliqu s, il est judicieux de v rifier ces

| ments aupr s de votre fournisseur de services avant votre voyage.

Se connecter au r seau mobile

Pour vous connecter au r seau mobile, le mode Avion doit tre d sactiv .

Votre terminal est con u pour se connecter automatiquement au r seau mobile de votre fournisseur de services une fois
que vous avez ins r votre carte SIM dans votre terminal. Si votre terminal ne se connecte pas automatiquement, vous
pouvez s lectionner manuellement le r seau mobile.

1 Ins rez votre carte SIM dans votre terminal.

2 Sin cessaire, faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
3. Appuyez sur > Plus > R€seaux mobiles> Op€rateurs de r€seau
4

Appuyez surunr seau.

Pour d sactiver votre connexion aur seau mobile, activez le mode Avion.

D sactiver les services de donn es

Pour utiliser les services de donn es, une carte SIM doit treins r e dans votre terminal.

Sivous d sactivez les services de donn es, votre terminal ne peut pas envoyer ou recevoir des donn essurler seau
mobile et de nombreuses fonctionnalit s et applications de votre terminal sont susceptibles de ne pas fonctionner
correctement. Si vous vous connectez unr seau Wi-Fi lorsque vos services de donn es sontd sactiv es, votre terminal
continue d envoyer et de recevoir des donn es.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Consommation des donn€es
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3.  Sin cessaire, appuyez sur | onglet Mobile.
4. D sactivez le bouton Donn€es mobiles

Pour activer les services de donn es, activez le bouton Donn€es mobiles

Modifier les param tres APN de votre connexion Internet pard faut

Votre p riph rique utilise les param tres APN (nom de point d acc s) pour ouvrir une connexion de donn es | aide du

r seau sans fil de votre fournisseur de services. Vous devrez peut- tre modifier vos param tres APN si vous modifiez votre
abonnement au service sans fil ou si les param tres par d faut ne s appliquent pas votre fournisseur de services. En
fonction de votre fournisseur de services, vous devez peut- tre modifier les param tres APN.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Plus > R€seaux mobiles> Noms des points deacc,s

3. E ectuezl une des actions suivantes :

Pour cr er un nouvel APN, appuyez sur

Pour modifier un APN existant, appuyez sur APN.
Renseignez les champs. Si vous ne connaissez pas les informations requises, contactez votre fournisseur de services.

5. Appuyezsur > Enregistrer.

Pour r initialiser les param tres APN par d faut, s lectionnez > Valeurs par d€faut

D finiruntypeder seaupr f r

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Plus > R€seaux mobiles> Type de r€seau prefere

3.  Appuyezsurle type der seau que vous pr f rez.

Itin rance

L itin rance est con ue pour permettre votre terminal d envoyer des donn es par le biais de r seaux d autres
fournisseurs de services lorsque vous voyagez hors de la zone de couverture sans fil de votre fournisseur de services.

G n ralement, votre terminal se connecte automatiquement au r seau sans fil appropri . Cependant, dans certains cas,
vous devez contacter votre fournisseur de services pour configurer correctement votre carte SIM ou votre terminal. Si vous
n tes pas sur que votre terminal soit correctement configur ou sivous n tes pas certain des frais d itin rance appliqu s,
il est judicieux de v rifier ces | ments aupr s de votre fournisseur de services avant votre voyage.
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Passer manuellementd unr seau sans fil | autre

Votre terminal vous permet de basculer automatiquement vers unr seau sans fil appropri lorsque vous tesen
d placement. Toutefois, en casde di cult s de connexion ou de signal r seau faible, il arrive que vous deviez basculer
manuellement entre lesr seaux.
1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Plus > R€seaux mobiles> Op€rateurs de r€seau
3. E ectuezl une des actions suivantes :
Pour passer automatiquement unr seau disponible, appuyez sur S€lectionner automatiquement.
Pour passer unr seau favori, appuyez surunr seau.

D sactiver les services de donn es enitin rance

Selon votre type d abonnement au service sans fil, vous pouvez d sactiver le service de donn es (e-mails, messages PIN,
messages texte comportant des pi ces jointes et service de navigation) de votre terminal, pour ne conserver que les
servicesde t | phonie et de messagerie texte standard. Lad sactivation des services de donn esenitin rance peut
emp cher que vous receviez des frais d itin rance suppl mentaire. Pour plus d informations, contactez votre fournisseur
de services.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Plus > R€seaux mobiles

Appuyez sur Services de donn€es en itin€rance
E ectuez | une des actions suivantes :

A w N e

Pour d sactiver les services de donn es, appuyez sur D€sactivE.
Pour recevoir une invite avant d utiliser les services de donn es enitin rance, appuyez sur < lsinvite .

Pour activer les services de donn es en itin rance, appuyez sur Activer.

Modifier votre forfait de service sans fil

Pour modifier votre plan de service de donn es, une carte SIM doit treins r e dans votre terminal.

En fonction de votre fournisseur de services, vous pouvez tre en mesure de modifier les d tails de votre forfait de service
sans fil depuis votre terminal.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Plus > Forfait mobile.

3. Suivezlesinstructions | cran.
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R solution des probl mes: R seau mobile

Je ne peux pas me connecter au r seau mobile
Essayez | une des solutions suivantes :

V rifiez que le mode Avion estd sactiv . Sile mode Avion est activ , votre terminal ne peut pas se connecter au

r seau. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Plus. D sactivez le mode Avion.

V rifiez que votre terminal est connect aur seau de votre fournisseur de services. Si vous avez chang der seau sans
fil manuellement, votre terminal reste connect  cer seau sansfil. S lectionnez le r seau de votre fournisseur de

services ou configurez votre terminal pour qu il se connecte automatiquementaur seau de votre fournisseur de
services.

V rifiez que la carte SIM est correctementins r e dans votre terminal.

Si votre terminal se connecte normalement unr seau CDMA et s il prend en charge | itin rance internationale, vous
pouvez le configurer de telle fa on qu il se connecte automatiquement en itin rance. Faites glisser vers le bas depuis le

hautde | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt. Appuyez sur > Plus > R€seaux mobiles>
Opé€rateurs de r€seay et appuyez sur S€lectionner automatiquement.

Connexions Wi-Fi

Une connexion au r seau Wi-Fi permet galement d obtenir des services de donn es sur votre terminal. Toutefois,
contrairement au r seau mobile, | utilisation du Wi-Fi n engendre pas de frais suppl mentairesli s votre forfait donn es.

Votre terminal peut tre connect aur seau mobileet unr seau Wi-Fi en m me temps. Votre terminal tente d utiliser des
r seaux Wi-Fi enregistr s avant de tenter d utiliser le r seau mobile pour des fonctions de donn es mobiles basiques tels
qu Internetou let | chargement d applications.

Vous pouvez laisser le Wi-Fi activ de sorte ce que votre terminal se connecte automatiquement lorsque vous tes
port ed unr seau Wi-Fi enregistr .

Activer Wi-Fi

Lorsque vous vous connectez unr seau Wi-Fi, votre terminal enregistre les informationsr seau. D squeler seau Wi-Fi
enregistr sera port e et sile Wi-Fi est activ , votre terminal s y connectera automatiquement.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Wi-Fi.
3. Activez le bouton.

Pour d sactiver le Wi-Fi, d sactivez le bouton.
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Se connecter unr seau Wi-Fi

Lorsque vous vous connectez unr seau Wi-Fi, votre terminal enregistre les informations r seau. La prochaine fois que
votre terminal est port e dur seau Wi-Fi enregistr et si le Wi-Fi est activ , votre terminal peut se connecter
automatiquement. Si votre terminal ne se connecte pas automatiquement, vous pouvez configurer manuellement votre
connexion unr seau Wi-Fi.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Wi-Fi.

Sin cessaire, activez le bouton.
Appuyez surunr seau.

a s w e

E ectuez | une des actions suivantes :

Sin cessaire, saisissez le mot de passe du r seau Wi-Fi et appuyez sur Se connecter.

Sivous vous connectez unr seau Wi-Fi au travail, saisissez votre nom d utilisateur et votre mot de passe et
appuyez sur Se connecter.

Sivous vous connectez unr seau public, appuyez sur la notification de connexion et, sin cessaire, acceptez
| accord de licence. Sin cessaire, appuyez sur > Utiliser ce r€seau tel quel

Ajouter manuellement unr seau Wi-Fi

Vous pouvez avoir ajouter unr seau Wi-Fi manuellement votre terminal. Pour trouver les informations sp cifier,
demandez votre administrateur r seau ou au gestionnaire du r seau Wi-Fi.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Wi-Fi.

Sin cessaire, activez le bouton.

Appuyez sur > Ajouter un r€seau

Dans le champ Nom sur le r€seay indiquez le SSID dur seau.

Dans laliste d roulante S€curit€, s lectionnez le type de s curit dur seau.
Sin cessaire, s lectionnezlacase cocher Options avanc€eset sp cifiez les informations suppl mentaires.

© N O K~ DdRE

Appuyez sur Enregistrer.

Se connecter unr seau Wi-Fi | aide d un proxy

Vous pouvez vous connecter n importe quelr seau Wi-Fi | aide d un proxy. Vous devez vous trouver port edur seau
Wi-Fi pour modifier les param tres Wi-Fi et configurer le proxy.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Wi-Fi.

3. Sin cessaire, activez le bouton.
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Maintenez votre doigt appuy surunr seau.
Appuyez sur Modi®er le r€seau
S lectionnez lacase cocher Options avanc€es

N oo g oA

Dans la liste d roulante Proxy, e ectuez | une des actions suivantes :

Pour configurer un proxy, appuyez sur Manuel et entrez les param tres de proxy.

Pour utiliser un proxy d j configur pourler seau, appuyez sur Con®gurationauto du proxyet confirmez les
param tres de proxy.

8.  Appuyez sur Enregistrer.

Supprimer unr seau Wi-Fi enregistr

Vous pouvez oublier unr seau Wi-Fi enregistr si vous ne souhaitez pas que votre terminal s y connecte automatiqguement.
La suppression des r seaux enregistr s qui utilisent un SSID masqu peut galementaider pr server | autonomie de la
batterie.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Wi-Fi.

Sin cessaire, activez le bouton.

Appuyez sur > R€seaux enregistr€s

Appuyez surunr seau.

2 O o R

Appuyez sur Oublier.

A cherlesr seaux Wi-Fi enregistr s

Lorsque vous vous connectez unr seau Wi-Fi, votre terminal enregistre automatiqguement les informations requises pour
se connecter au r seau. Lorsque vous tes port dunr seau Wi-Fi enregistr , votre terminal essaie automatiqguement de
s y connecter. Cela est pratique lorsque vous vous d placez fr quemment entre des r seaux Wi-Fi, tels que votre r seau
Wi-Fi domestique et le r seau Wi-Fi de votre travail.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Wi-Fi.

Sin cessaire, activez le bouton.

EalE I

Appuyez sur > R€seaux enregistr€s

crire les informations de connexion Wi-Fi sur un tag NFC

Activez NFC sur votre terminal.

80



Guide de | utilisateur Param tres

En crivant les informations de connexion Wi-Fi sur un tag NFC, vous pouvez autoriser d autres personnes se connecter
unr seau Wi-Fi prot g par mot de passe d un simple contact avec un terminal. Cela s av re utile, par exemple, si vous
souhaitez permettre des invit sd utiliser votre r seau Wi-Fi domestique lorsqu ils vous rendent visite.

Siler seau Wi-Fin cessite un nom d utilisateur et un mot de passe, par exemple, unr seau Wi-Fi au travail, vous pouvez
crire les informations de connexion Wi-Fi sur un tag NFC.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Wi-Fi.

Sin cessaire, activez le bouton.

Appuyez sur > R€seaux enregistr€s

Maintenez votre doigt appuy surunr seau.
Appuyez sur Modi®er le tag NFC

N g s~ W DN RE

Alignez | arri re de votre terminal avec un tag NFC et mettez votre terminal en contact avec le tag.

D finir une adresse IP statique pour une connexion Wi-Fi

Pard faut, lorsque vous connectez votre terminal unr seau Wi-Fi, votre terminal a ecte une adresse IP dur seau local
la connexion. Vous pouvez d finir une adresse IP statique qui ne change pas chaque fois que vous vous connectez un
r seau Wi-Fi.

Vous devez vous trouver port e dur seau Wi-Fi pour modifier les param tres Wi-Fi.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Wi-Fi.

Sin cessaire, activez le bouton.

Maintenez votre doigt appuy surunr seau.

Appuyez sur Modi®er le r€Eseau

S lectionnez lacase cocher Options avanc€es

Dans laliste d roulante Param,tres IP, appuyez sur Statique.

Modifiez les champs d adresse IP.

© © N s w DN

Appuyez sur Enregistrer.

Modifier les param tres avanc s de vos connexions Wi-Fi

Vous pouvez modifier les param tres avanc s de vos connexions Wi-Fi. Par exemple, vous pouvez d finir si votre connexion
Wi-Fi reste active lorsque votre terminal est en veille et vous pouvez modifier la plage de fr quences Wi-Fi. Vous pouvez
galement trouver | adresse MAC (Media Access Control) et | adresse IP de votre appareil.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Wi-Fi.
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3. Sin cessaire, activez le bouton.

4. Appuyezsur > Avanc€.

Param tres

Param tres de connexion Wi-Fi avanc s

Param,tre

Description

Notificationr seau

Activez ce bouton pour recevoir une notification lorsque votre terminal est
port ed unr seau Wi-Fi public.

Recherche toujours disponible

Activez ce bouton pour autoriser les applications et les services de localisation
rechercher lesr seaux Wi-Fim me lorsque le Wi-Fiestd sactiv .

Wi-Fi actif en veille

Appuyez sur cette option pour choisir si votre terminal reste connect aur seau
Wi-Filorsqu il est en veille. Sivous d sactivez votre connexion Wi-Fi lorsque
votre terminal est en veille, il est possible que la quantit de donn es mobiles
utilis es augmente.

Bande de fr quence Wi-Fi

Appuyez pour d finir la plage de fr quence. Lorsque vous d finissez la bande
sur 5,0 Ghz, votre terminal se connecte aux points d acc s sur la bande 5,0 Ghz
uniquement. Lorsque vous d finissez la bande sur 2,4 Ghz, votre terminal se
connecte aux points d acc s sur la bande 2,4 Ghz uniquement. Lorsque vous

d finissez la bande sur automatique, votre terminal tente de se connecter la
bande dont la force de signal est la plus forte.

Installer les certificats

Appuyez sur cette option pour installer les certificats num riques qui peuvent
identifier votre terminal, par exemple, lorsque votre terminal se connecte un
VPNou unr seau Wi-Fi.

Wi-Fi Direct

Appuyez sur cette option pour vous connecter aux appareils compatibles Wi-Fi
Direct.

Bouton commande WPS

Appuyez sur cette option pour activer la fonctionnalit de configuration du Wi-Fi
prot g .

Saisie code PIN WPS

Appuyez sur cette option pour saisir le code PIN de la fonctionnalit de
configuration du Wi-Fi prot g .
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R solution des probl mes : connexions Wi-Fi

Je ne peux pas me connecter unr seau Wi-Fi

Sivous n arrivez pas vous connecter unr seau Wi-Fi que vous avezr cemment configur ou si vous rencontrez des
probl mes de connexion unr seau Wi-Fi auquel vous vous connectez fr quemment, commencez par v rifier les points
suivants :

V rifiez que le Wi-Fi est activ . Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois
avec un doigt. Appuyez sur > Wi-Fi.

Essayez de vous reconnecter au r seau Wi-Fi en activanteten d sactivant le mode Avion.

V rifiez que vous vous trouvez dans une zone de couverture Wi-Fi. Si vous essayez de vous connecter unr seau
domestique, v rifiez si d autres terminaux sans fil peuvent se connecter. S ils ne parviennent pas se connecter, il vous
faudrar initialiser votre routeur.

Sivous vous connectez unr seau Wi-Fi d entreprise ou un point d acc s public, contactez votre administrateur ou un
employ du pointd acc s public.

V rifiez que votre terminal est configur pour rester connect aur seau Wi-Filorsqu il est en veille.

V rifiez que vous utilisez le bon mot de passe et les bons param tres pour le r seau Wi-Fi. Pour connaitre les

param tres utiliser pour unr seau domestique, consultez les informations fournies avec votre routeur. Pour un

r seau Wi-Fi d entreprise, contactez votre administrateur. Pour un point d acc s public, consultez les informations
fourniesy tant relatives ou contactez le personnel du point d acc s public, susceptible d avoir des informations sur la
m thode de connexion.

Essayez un autre type d authentification dans la liste d roulante M€thode EAP. Faites glisser vers le bas depuis le haut
de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt. Appuyez sur > Wi-Fi. Maintenez votre doigt sur le
r seau Wi-Fi et appuyez sur Modi®er le r€seau

teignez votre terminal, puis rallumez-le.
Supprimez votre r seau Wi-Fi, puis ajoutez nouveau votre r seau Wi-Fi.

Assurez-vous que le mode Mobile Hotspot estd sactiv . Si le mode Mobile Hotspot est activ , votre terminal ne peut
pas se connecter unr seau Wi-Fi.

D branchez votre modem ou votre routeur pendant 15 secondes, puis rebranchez-le.

Essayez de connecter votre terminal un autre r seau Wi-Fi dans un autre lieu. Sl vous pouvez vous connecter ce
r seau Wi-Fi, le probl me peut tre sp cifique aur seau Wi-Fi du lieu d origine et non pas votre terminal.

Si aucune des suggestions ci-dessus ne r sout vos probl mes de connexion, essayez les options de r solution des
probl mes plus avanc es suivantes :

V rifiez que | heure de votre terminal est correcte et synchronis e avec | heure dur seau. Sielle estdi rente, cela
peut emp cher votre terminal de se connecter (par exemple, la connexion unr seau peutn cessiter que vous
disposiez d un certificat sur votre terminal et que le certificat poss de une date d expiration).

Si votre compte de messagerie est un compte professionnel, votre terminal peut vous emp cher de vous connecter
certains points d acc s sans fil. Pour de plus amples informations, contactez votre administrateur.
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Si vous ne parvenez toujours pas vous connecter, contactez votre fournisseur de services Internet.

Connexions Bluetooth

La technologie sans fil Bluetooth vous permet de cr er une connexion directe entre votre terminal et un autre appareil
compatible Bluetooth. Les connexions Bluetooth sont plus commun ment utilis es pour la lecture de musique sur votre
terminal via un haut-parleur distinct, | mission d appels sur des couteurs, le partage de fichiers ou la connexion de votre
terminal Android Wear ou un kit voiture.

Pour connecter votre terminal un appareil compatible Bluetooth, vous devez activer la technologie Bluetooth sur votre
terminal et coupler votre terminal un appareil compatible Bluetooth.

Activer la technologie Bluetooth

Activez la technologie Bluetooth pour vous connecter d autres appareils compatibles Bluetooth. Quand vous activez la
technologie Bluetooth et que | cran Bluetooth s a che, votre terminal estd tectable et visible par les autres appareils
compatibles Bluetooth proximit .

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Bluetooth.

3. Activez le bouton.

Lorsque la technologie Bluetooth est activ e,  apparatenhautdel cran.

Pour d sactiver la technologie Bluetooth, d sactivez le bouton.

propos du couplage et de la connexion de votre terminal un appareil
compatible Bluetooth

Avant de connecter votre terminal un appareil compatible Bluetooth, vous devez les coupler. Apr s avoir coupl les
terminaux, vous pouvez les connecter manuellement lorsqu ils sont  port e. Certains appareils coupl s, par exemple un
kit voiture, se connectentg n ralement votre terminal automatiquement.

Associer et connecter votre terminal un appareil compatible Bluetooth

Assurez-vous d activer la technologie Bluetooth sur le terminal auquel vous souhaitez vous connecter.
Pour vous connecter un appareil Bluetooth Smart, vous devezt | charger | application Appareil Bluetooth Smart sur
votre terminal, puis utiliser | application pour vous connecter.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Bluetooth.

3.  Sin cessaire, activez le bouton.
Votre terminal d tecte automatiquement tous les appareils d tectables saport e.
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4. Sin cessaire, pour rechercher nouveau les terminaux Bluetooth proximit , s lectionnez > Actualiser.
5. E ectuez | une des actions suivantes :
Si | appareil auquel vous souhaitez vous connecter figure dans la liste Terminaux disponibles s lectionnez-le.

Suivez les instructions | cran. Sivous tesinvit entrer un code de couplage, essayez 0000 ou 1234 (codes
de couplage les plus communs) ou consultez la documentation fournie avec | appareil.

Si | appareil n appara t pas dans la liste Terminaux disponibles il se peut qu il ne soit pasd tectable. V rifiez que
| appareil compatible Bluetooth auquel vous souhaitez vous connecter estd tectable, puisr essayez. Sivous ne
savez pas comment v rifier la compatibilit de | appareil, consultez la documentation fournie avec celui-ci.

Vos terminaux sont maintenant pr ts pour le partage et la communication via la connexion Bluetooth. En fonction de
| appareil que vous avez associ  votre terminal, ilssontd j connect soupr ts tre connect slorsque vous lancerez
une action, par exemple le partage d un fichier.

propos de | utilisation de Recherche vocale Google lorsque vous tes
connect  un kit voiture

Si votre terminal est connect  un kit voiture compatible Bluetooth, vous pouvez utiliser Recherche vocale Google .
Recherche vocale Google vous permet de rechercher des informations sur votre terminal ou sur Internet et de mettre

jour des informations sur votre terminal sans utiliser votre clavier. Par exemple, vous pouvez consulter lam t o, rechercher
un restaurant ou cr er un rendez-vous.

Pour utiliser Recherche vocale Google  lorsque votre terminal est connect  un kit voiture, vous devez configurer la
technologie Bluetooth pour Recherche vocale Google . Votre terminal doit tre coupl etconnect un kit voiture et vos
contacts doivent tre synchronis s avec le kit voiture.

Pour plus d informations sur | utilisation du kit voiture, consultez la documentation fournie avec le v hicule.

Activer la technologie Bluetooth pour Recherche vocale Google

Pour utiliser Recherche vocale Google\ lorsque vous tesconnect un kit voiture compatible Bluetooth, vous devez
activer les couteurs Bluetooth dans les param tres Recherche vocale Google . Ce param tre vous permet d enregistrer
etd couter du son par le biais de votre appareil compatible Bluetooth connect .

Surl crand accueil, appuyez sur

Ouvrez | application Param tres Google .
Appuyez sur Recherche et Now> Voix.

PN P

Activez le bouton Casque Bluetooth

Utiliser Recherche vocale Google depuis le kit voiture

Vos contacts doivent tre synchronis s avec le kit voiture.

Lorsque votre terminal est connect  un kit voiture | aide de la technologie Bluetooth, Recherche vocale Google‘ r pond
vos demandes | aide du son via les haut-parleurs de votre voiture. Si Recherche vocale Google ne trouve pas de
r ponse votre demande,ila chelesr sultats de la recherche sur votre terminal.

85



Guide de | utilisateur Param tres

1. Depuis votre kit voiture, recherchez vos contacts pour #VoiceSearch
2. Depuis votre kit voiture, appelez #VoiceSearch.
3.  Posez votre question ou faites une demande.

D finir les comptes auxquels les appareils compatibles Bluetooth
peuventacc der

Vous pouvez autoriser des appareils compatibles Bluetooth qui prennent en charge le profil MAP (Message Access Profile)
pour acc der aux messages texte (SMS et MMS) et aux e-mails dans les comptes configur s sur votre terminal BlackBerry.
Les kits voiture et certaines montres sont des exemples d appareils compatibles Bluetooth qui prennent en charge le profil
MAP.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Bluetooth.

Sin cessaire, activez le bouton.

Appuyezsur > Avanc€.

B N

Pour autoriser | acc s vos messages, activez le bouton d un compte de messagerie.

Modifier le nom de votre terminal pour les connexions Bluetooth

Votre terminal a un nom Bluetooth par d faut. Ce nom est visible par les autres appareils compatibles Bluetooth lorsque
vous activez la technologie Bluetooth sur votre terminal et lorsque vous tes connect  un appareil compatible Bluetooth.
Vous pouvez remplacer le nom par d faut parunnomdi rent quiest plus facile reconnatre.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Bluetooth.

Sin cessaire, activez le bouton.

1

2

3

4. Appuyezsur >Renommer cet appareil

5 Saisissez un nouveau nom pour votre appareil.
6

Appuyez Renommer.

Changer la configuration d un appareil compatible Bluetooth coupl

Certains appareils compatibles Bluetooth prennent en charge plusieurs fonctionnalit s Bluetooth. Vous pouvez activer ou
d sactiver une fonctionnalit pour un appareil compatible Bluetooth coupl . Vous pouvez galement modifier le nom d un
appareil coupl tel qu il appara t sur votre terminal.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Bluetooth.
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3. Appuyez sur en regard de | appareil que vous souhaitez modifier.
4. E ectuez| une des actions suivantes :
Pour activer etd sactiver une fonctionnalit , appuyez sur le profil.

Pour renommer | appareil, dans le champ Nom, entrez le nouveau nom de | appareil.
5. Appuyezsur OK

A cher une liste des fichiers que vous avez re us via Bluetooth

Lorsqu un fichier estenvoy  votre terminal via une connexion Bluetooth, vous recevez une notification vous demandant si
vous souhaitez recevoir le fichier. Vous pouvez ouvrir le fichier depuis vos notifications. Vous pouvez galement voir une
liste des fichiers que vous avez re us depuis| cran des param tres Bluetooth.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Bluetooth.

Sin cessaire, activez le bouton.

EalER I

Appuyez sur > A...cherles®chiersreEus

Se d connecter d un appareil compatible Bluetooth

Lorsque votre terminal est connect  un appareil compatible Bluetooth, il se d connecte automatiquement lorsque
| appareil est hors de port e. Vous pouvez galementd connecter manuellement votre terminal.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Bluetooth.

Appuyez sur le terminal duguel vous souhaitez vous d connecter.

PN PR

Appuyez sur OK.

Supprimer un appareil compatible Bluetooth coupl

Sivous ne voulez plus tre connect  un appareil compatible Bluetooth, vous pouvez supprimer | appareil de la liste des
appareils coupl s.

1 Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Bluetooth.

3. Appuyez sur en regard de | appareil que vous souhaitezd connecter.

4.  Appuyez sur Oublier.
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Param tres

Profils Bluetooth pris en charge

Votre terminal est compatible Bluetooth Smart et prend en charge les profils suivants.

Pro®I

Description

Advanced Audio Distribution Profile
(A2DP)

Ce profil permet votre terminal de di user des fichiers audio sur des
p riph riques compatibles Bluetooth prenant en charge le son st r o tels que
les kits voiture, les haut-parleurs et les couteursst r o.

Audio/Video Remote Control Profile
(AVRCP)

Ce profil permet d utiliser les boutons de p riph riques compatibles Bluetooth,
comme des couteurs, pour r aliser des actions telles que | ajustement du
volume ou le passage la lecture du fichier multim dia suivantou pr ¢ dent
sur votre terminal. Ce profila che galement des informations sur les
chansons sur un appareil compatible Bluetooth.

Device Identification Profile (DID)

Ce profil permet aux p riph riques Bluetooth d acc der aux informations
relatives votre mod le de terminal afin de prendre en charge les
fonctionnalit s plug and play, telles que let | chargement automatique des
pilotes requis.

Hands-Free Profile (HFP)

Ce profil vous permet de connecter votre terminal Bluetooth aux kits voiture et
couteurs compatibles afin de passer des appels en mode mains libres. Ce
profil prend en charge | audio large bande.

Headset Profile (HSP)

Ce profil vous permet de connecter votre terminal
Bluetooth.

des couteurs compatibles

Human Interface Device Profile (HID)

Ce profil vous permet de connecter votre terminal
Bluetooth, tel qu un clavier ou une souris.

un appareil compatible

Human Interface Device over Gatt
Profile (HOGP)

Ce profil vous permet de connecter votre terminal
Smart, tel qu un clavier ou une souris.

un appareil Bluetooth

Message Access Profile (MAP)

Ce profil permet un kit voiture d acc der aux messages sur votre terminal et
vous permet de naviguer et de lire les messages. Si le kit voiture le prend en
charge, vous pouvez galement supprimer, composer et envoyer des messages
depuis votre voiture.

Object Push Profile (OPP)

Ce profil permet votre terminal d envoyer des fichiers un appareil
compatible Bluetooth et de recevoir des fichiers de ce dernier.

Personal Area Network Profile (PAN)

88

Ce profil vous permet d utiliser votre appareil pour partager votre connexion
r seau lorsque vous connect  un ordinateur compatible Bluetooth. Ce profil



Guide de | utilisateur

Param tres

Pro®I

Description

vous permet galement de connecter votre terminal un autre appareil qui
partage sa connexionr seau.

Phone Book Access Profile (PBAP)

Ce profil permet un kit voiture compatible Bluetooth d acc der aux
coordonn es ainsi qu aux informations de | historique des appelsr cents sur
votre terminal. Ce profil permet au kit voiture d a cher le nom du contact lors
d un appel entrant.

Serial Port Profile (SPP)

Ce profil vous permet de connecter votre terminal d autres appareils
compatibles Bluetooth qui prennent en charge le Profil port s rie (Serial Port
Profile) pour le transfert de donn es.

Remote SIM Access Profile (rSAP)

Ce profil permet un appareil compatible Bluetooth, comme un kit voiture,
d acc der la carte SIM sur votre terminal.

R solution des probl mes : connexions Bluetooth

Je ne peut pas coupler mon terminal avec un appareil compatible

Bluetooth

V rifiez que le terminal peut tre coupl avec | appareil compatible Bluetooth. Pour plus d informations, consultez la
documentation fournie avec | appareil compatible Bluetooth.

Si votre appareil compatible Bluetooth requiert une cl d acc s que vous ignorez, consultez la documentation fournie
avec | appareil compatible Bluetooth. Il arrive que lacl d acc ssoitd finie sur 0000 par d faut. Si vous ne connaissez
paslacl dacc s,essayez 0000.

Si | appareil compatible Bluetooth utilise une batterie, connectez-le une source d alimentation, puisr essayez. Selon
le terminal, si la puissance de la batterie est trop faible, le terminal peut continuer de fonctionner mais tre incapable
de se coupler avec un autre appareil.

Si le mode Mobile Hotspot est activ , v rifiez que vous essayez de vous connecter un appareil compatible Bluetooth

| aide d un profil Hands-Free, Serial Port ou Personal Area Network.

La connexion au kit voiture Bluetooth se d sactive sans cesse

V rifiez que votre kit voiture utilise la toute derni re version du logiciel. Pour plus d informations propos de la version
du logiciel de votre kit voiture, reportez-vous la documentation fournie avec ce kit voiture.

D placez votre terminal dans votre v hicule ou orientez-le vers une autre direction. La position de | antenne de votre
terminal par rapport | antenne Bluetooth de votre kit voiture peut avoir une incidence sur la connexion Bluetooth.
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Je n entends pas le son de Recherche vocale Google sur mon appareil
compatible Bluetooth

E ectuez | une desop rations suivantes :

Sivotre terminal est connect  des couteurs ou un kit voiture compatibles Bluetooth et que vous essayez d utiliser
Recherche vocale Google\ , Recherche vocale Google\ utilise par d faut le haut-parleur et le microphone de votre
terminal BlackBerry plut t que le haut-parleur et le microphone de votre terminal compatible Bluetooth. Activez les
param tres de voix Bluetooth pour Recherche vocale Google‘ .Surl crand accueil, appuyez sur et ouvrez

| application Param tres Google . Appuyez sur Recherche et Now> Voix. Activez le bouton Casque Bluetooth
Augmentez le volume sur | appareil compatible Bluetooth.

NFC

Qu est-ce que NFC ?

NFC est une technologie sans fil de courte port e qui permetd tablir des connexions afin de partager des informations
entre votre terminal et d autres appareils compatibles NFC ou tags NFC. Les fonctionnalit s de votre terminal utilisant la
technologie NFC sont Android Beam, les fonctions de paiement par toucher et de carte sans contact.

En fonction des applications que vous avez install es sur votre terminal et la compatibilit NFC des autres appareils, vous
pouvez utiliser NFC pour les raisons suivantes :

Transmettre une photo un ami.
Appuyer sur un tag NFC pour d verrouiller votre terminal | aide de la fonctionnalit Smart Lock.
Capturer un coupon partird unea che dans larue.
Envoyer une page Web  un ami.
Transf rer les donn es de votre terminal sur un nouveau terminal.
changer des cartes de contact avec un nouvel ami ou partenaire professionnel.
S lectionner une imprimante compatible NFC pour imprimer un message partir de votre terminal.

Certaines applications NFC sont con ues dans le but de simuler une carte physique, telle qu une carte de cr dit, une carte
de transport en commun ou un badge d acc s. Vous pouvez utiliser ces types d applications NFC pour les raisons
suivantes :

Payer votre caf sans sortir votre portefeuille.
Payer votre bus oum tro.
Acc der |immeubleo se trouve votre bureau.

Pour utiliser NFC, mettez en contact | arri re de votre terminal avec | arri re d un autre terminal compatible NFC ou un tag
NFC.
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Modifier vos param tres NFC

Vous pouvez personnaliser | exp rience NFC sur votre terminal en modifiant vos param tres NFC. Vous pouvez configurer
votre terminal pour a cher une invite avant de recevoir un fichier via NFC. Vous pouvez galement configurer quand votre
terminal peut e ectuer une transaction par carte NFC, telle qu un paiement | aide d une application de paiement.
Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Plus.

Appuyez sur NFC.

P w N R

E ectuez | une des actions suivantes :

Pour recevoir une invite avant que votre terminal ne re oive un fichier via NFC, activez le bouton Invite avant
r€ception.

Pour autoriser les transactions par carte NFC quand le r tro clairage estd sactiv , activez le bouton Autoriser
lorsque I«€cran est €teint

Pour autoriser les transactions par carte NFC qui sont trait es par votre carte SIM lorsque votre terminal est hors
tension, activez le bouton Autoriser lorsque le terminal est hors tension
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Partager du contenu | aide de Android Beam

Assurez-vous que les deux terminaux sontd verrouill s et compatibles NFC. Sur votre terminal, assurez-vous que

Android Beam est activ .

Vous pouvez utiliser Android Beam pour changerdi rents types de fichiers, notamment des photos, vid os, pages Web

et d autres contenus depuis votre terminal vers un autre terminal compatible NFC.

1. Survotre terminal, ouvrez | cran quicontientun | ment que vous souhaitez partager, tel qu une page Web, une
vid o YouTube ou un contact.

2. E ectuez ! une des actions suivantes :
Appuyez sur > NFC. Alignez | arri re de votre terminal avec un terminal compatible NFC.

Alignez | arri re de votre terminal avec un terminal compatible NFC. Sin cessaire, touchez | cran de votre
terminal pour d marrer | envoi du fichier.

Lorsque les terminaux se connectent, vous entendrez un son ou votre terminal vibrera.

propos de la fonction de paiement sans contact

Le fonction de paiement sans contact est disponible sur votre terminal lorsque NFC est activ . Sivous disposez d une
application de paiement sur votre terminal, vous pouvez mettre en contact | arri re de votre terminal avec un terminal de
paiement NFC pour payer votre achat.

Si plusieurs applications de paiement sont install es sur votre ordinateur, vous devez d finir | une des applications comme
application de paiement par d faut. Lorsque vous payez un achat avec paiement sans contact, | application par d faut est
utilis e saufsivous avez d finila fonction de paiement sans contact pour utiliser | application ouverte au premier plan au
moment de | achat.

Configurer la fonction de paiement sans contact

Pour configurer la fonction de paiement sans contact, vous devez installer au moins une application de paiement sur votre
terminal.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Paiement sans contact

3. E ectuez| une des actions suivantes :

Pour d finir une application de paiement par d faut, appuyez sur | application de paiement.

Pour configurer la fonctionnalit de paiement sans contact pour utiliser | application de paiement ouverte et au
premier plan, activez le bouton Privil€gier lsapplication au premier plan
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D sactiver NFC

Pard faut, NFC est activ . Lorsque NFC est activ , d autres fonctionnalit ssont galement activ es, dont Android Beam
et la fonction de paiement par toucher. Sivous d sactivez NFC, les autres fonctionnalit s qui utilisent NFC sont galement
d sactiv es.

Les param tres NFC par d faut peuvent varier en fonction de votre fournisseur de services ou des param tres
d administrateur.
Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Plus.

1

2

3. Appuyezsur NFC.

4 D sactivez le bouton Activer NFC.

D sactiver Android Beam

Vous pouvez d sactiver la fonctionnalit Android Beam et continuer utiliser d autres fonctionnalit s NFC. Vous pouvez
galement toujours recevoir les transferts de fichiers NFC. Android Beam se d sactive automatiquement lorsque vous
d sactivez NFC.
Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Plus.

1

2

3. Appuyezsur NFC.

4 D sactivez le bouton Activer Android Beam.

Mode modem et Mobile Hotspot

Mode modem

Le mode modem vous permet de partager la connexion au r seau mobile de votre terminal avec un autre terminal, tel
qu un ordinateur portable ou une tablette. Vous pouvez connecter | autre terminal votre terminal BlackBerry | aide d un
¢ ble USB ou, si les deux terminaux sont compatibles Bluetooth, vous pouvez utiliser la technologie Bluetooth.

Des frais suppl mentaires peuvent s appliquer en cas d utilisation du mode modem.
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Point d acc s mobile

Lorsque vous utilisez le mode Mobile Hotspot, votre terminal devient un point d acc s sans fil auquel les autres terminaux
compatibles Wi-Fi peuvent se connecter etacc der Internet. Jusqu dix autres terminaux peuvent se connecter votre
r seau Wi-Fi en m me temps, en fonction du mod le de terminal.

La fonction Mobile Hotspot n cessite | utilisation du r seau mobile. Vous devrez peut- tre payer des frais suppl mentaires
lorsque vous utilisez le mode Mobile Hotspot.

La fonction Mobile Hotspot peut utiliser beaucoup de batterie. Pour les meilleures performances, branchez votre terminal
un chargeur de batterie lorsque vous utilisez le mode Mobile Hotspot.

Utiliser la liaison Internet pour partager votre connexion au r seau mobile

Si votre terminal dispose des donn es mobiles, vous pouvez partager sa connexion Internet avec un autre terminal, comme
un ordinateur portable ou une tablette. Vous pouvez lier vos terminaux | aide d un ¢ ble appropri ou d une connexion
Bluetooth.
1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Plus > Partage conn. et PA mob.
3. E ectuezl une des actions suivantes :

Connectez votre terminal un autre terminal | aide d un ¢ ble USB et activez le bouton Via USB.

Activez le bouton Via Bluetooth et connectez votre terminal un autre terminal | aide de la technologie
Bluetooth.

Pour arr ter de partager votre connexion Internet, d sactivez le bouton Via USBou Via Bluetooth.

Utiliser le mode Mobile Hotspot pour partager votre connexion Internet

Avant d activer le mode Mobile Hotspot, v rifiez que votre terminal est connect aur seau mobile.

Lorsque vous configurez votre connexion Mobile Hotspot, enregistrez le nom de votre connexion Mobile Hotspot et le mot
de passe. Vous, ou | utilisateur d un autre terminal qui souhaite se connecter votre connexion Mobile Hotspot, devez
conna tre le nom de votre connexion Mobile Hotspot et le mot de passe pour vous connecter.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Plus > Partage conn. et PA mob.

3. Sivous n avez jamais utilis le mode Mobile Hotspot ou si vous souhaitez modifier votre configuration, appuyez sur
Con®gurerle point deacc,s mobile.

4.  Confirmez et modifiez les informations de configuration et appuyez sur Enregistrer.
5.  Activez le bouton Mobile Hotspot.

Pour arr ter de partager votre connexion Internet, d sactivez le bouton Mobile Hotspot.
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A cher une liste des terminaux connect s votre Mobile Hotspot

Mobile Hotspot doit tre activ .

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Plus > Partage conn. et PA mob> Appareils connect€s.

R solution des probl mes : Mode modem et Mobile Hotspot

Je ne peux pas utiliser le mode modem

V rifiez que votre terminal est connect aur seau mobile.

V rifiez que votre abonnement au service sans fil est configur pour utiliser la liaison Internet. Si ce n est pas le cas,
modifiez votre abonnement au service sans fil afin de pouvoir utiliser votre liaison Internet.

Si votre abonnement au service sans fil prend en charge le mode modem en itin rance, v rifiez que | itin rance de

donn esestactiv e. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un
doigt. Appuyez sur > Plus > R€seaux mobiles

V rifiez que les services de donn es sont activ s. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux
doigts ou deux fois avec un doigt. Appuyez sur > Consommation des donn€esV rifiez que | option Donn€es
mobiles est activ e.

Si vous utilisez votre terminal pour votre travail, il se peut que votre soci t n autorise pas | utilisation du mode modem.
Consultez votre administrateur pour en savoir plus.

Je ne peux pas utiliser mon terminal comme Mobile Hotspot

V rifiez que vous tes connect aur seau mobile.

V rifiez que votre abonnement au service sans fil est configur pour utiliser la fonctionnalit de Mobile Hotspot. Sinon,
vous devez changer d abonnement au service sans fil avant que le mode Mobile Hotspot puisse fonctionner sur votre
terminal.

Votre fournisseur de services peut ne pas autoriser | utilisation de la fonctionnalit de Mobile Hotspot lors de

| itin rance. Pour plus d informations, v rifiez votre abonnement au service sans fil ou contactez votre fournisseur de
services.

Sivous utilisez votre terminal pour le travail, votre organisation peut ne pas autoriser | utilisation de la fonctionnalit de
Mobile Hotspot. Consultez votre administrateur pour en savoir plus.

Je ne peux pas connecter plusieurs terminaux ma connexion Mobile
Hotspot

En fonction de votre mod le de terminal, vous ne pourrez peut- tre pas connecter plusieurs terminaux votre point
d acc s public mobile ou le nombre de terminaux pouvant tre connect s peut treinf rieur dix.
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Connexions VPN

Un profil VPN (r seau priv virtuel) contient les informations requises pour permettre votre terminal de se connecter un
r seau priv viaunr seau public, tel qu Internet. Seul le propri taire du terminal peut ajouter et g rer des profils VPN sur
votre terminal.

Sivous utilisez le terminal pour votre travail, un profil VPN vous permet de vous connecter de mani res curis e |intranet
de votre entreprise lorsque vous travaillez hors du bureau. Lorsque vous vous connectez unr seau priv | aided un
profil VPN, les politiques de s curit et de gestion des donn es configur es pourler seau priv prot gentvos donn es.
Vous devez installer une application VPN sur votre terminal. Contactez votre administrateur pour | application ou

t | chargez-la sur Google Play .

Ajouter un profil VPN

Vous devez d finir un verrouillage de | cran pour votre terminal avant de pouvoir ajouter un profil VPN. Contactez votre
administrateur pour obtenir les informations r seau requises pour ajouter un profil de r seau priv virtuel (VPN) votre
terminal.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Plus> VPN >

1
2
3.  Renseignez les champs qui apparaissent | cran.
4 Appuyez sur Enregistrer.

Se connecter un VPN
Vous devez ajouter un profil de r seau priv virtuel (VPN) votre terminal avant de vous connecter un VPN.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Plus > VPN.

1
2
3. Appuyez sur un profil VPN.
4

Saisissez vos informations de connexion et appuyez sur Enregistrer les informations de comptepour vous connecter
automatiquement la prochaine fois.

5.  Appuyez sur Se connecter.

Pourvous d connecter d un VPN, surl cran VPN, appuyez sur le profil VPN auquel vous tes connect . Appuyez sur
D€connecter.

Modifier ou supprimer un profil VPN

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Plus > VPN.
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3. Maintenez votre doigt appuy sur un profil VPN.
4. E ectuezl une des actions suivantes :

Appuyez sur Modi®er le pro®l. Modifiez les informations et appuyez sur Enregistrer.
Appuyez sur Supprimer le pro®I.

propos du mode Toujours connect

Certains r seaux priv s virtuels (VPN) prennent en charge le mode Toujours connect . Si le mode Toujours connect est
activ et que votre terminal perd sa connexion VPN, votre terminal cesse d envoyer et de recevoir des donn esjusqu ce
gue le mode Toujours connect r tablisse automatiquement la connexion VPN.

Votre terminal utilise vos informations de connexion pour vous connecter automatiquement un profil VPN configur pour
utiliser le mode Toujours connect . Lorsque vous tes connect , votre terminal a che une notification dans le panneau de
notification. La notification vous indique | tat de la connexion VPN.

Activer le mode Toujours connect pour un profil VPN

La premi re fois que vous vous connectez unr seau priv virtuel (VPN), enregistrez votre nom d utilisateur et votre mot
de passe.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Plus > VPN.

Appuyezsur  >VPN permanent

Appuyez sur un profil VPN.

a s 0w npPE

Appuyez sur OK.

Pour activer le mode Toujours connect , surl cran VPN, appuyez sur  >VPN permanent> Aucun > OK.

Messages de di usion des services d urgence

Lorsque vous configurez la fonctionnalit de messages de di usion des services d urgence, les messages d avertissement
publics (SMS ou MMS) sont envoy s votre terminal pour vous avertir des possibles menaces de s curit dans votre pays.
Les messages de di usion des services d urgence peuvent inclure des avertissements de risques m t orologiques s rieux,
des avis de recherche d enfants ou d autres urgences | chelle nationale.

En fonction de votre fournisseur de services, il est possible que les messages d avertissement publics soient inclus dans
votre abonnement.

Vous pouvez a cher les messages de di usion des services d urgence que vous recevez depuis| cran Param tres
avanc sde | application Messenger.

La prise en charge de cette fonctionnalit d pend de votre zone g ographique, de votre fournisseur de services et de votre
r seau sans fil. Pour plus d informations, contactez votre fournisseur de services ou votre administrateur.
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D sactiver les messages de di usion des services d urgence

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Plus > Messages deurgence

3. S lectionnezlacase cocher pour le type d avertissement public que vous souhaitez d sactiver.

Modifier les param tres des messages de di usion des services
d urgence

Vous pouvez configurer votre terminal pour qu il vibre lorsque vous recevez un message de di usion des services
d urgence. Vous pouvez galementd finir une langue pour les messages de di usion etlafr quence laquelle vous
recevez des rappels pour les messages de di usion.

Certains param tres peuvent ne pas tre disponibles en fonction du mod le de votre zone g ographique.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Plus > Messages deurgence

3. E ectuez | une des actions suivantes :
Pour recevoir un rappel pour les messages de di usion des services d urgence, appuyez sur Rappel dealerteet
s lectionnez la fr quence laquelle vous souhaitez recevoir un rappel.

Pour que votre terminal ne vibre pas lorsque vous recevez un message de di usion des services d urgence,
d s lectionnez lacase cocher Vibreur.

Pour changer la langue utilis e pour les messages de di usion, s lectionnez une langue.
Pour utiliser la fonctionnalit de synth se vocale, appuyez sur Tnoncer le message dealerte

Consommation des donn es

L utilisation des donn esfaitr f rence laquantit de donn es que votre terminale charge ett | charge lorsqu il est
connect aur seau sans fil au cours d une p riode donn e. Sivous partagez votre terminal avec d autres personnes, les
informations d utilisation des donn es sontd compos es pour les profils d invit et d utilisateur qui sont configur s surle
terminal.

Les valeurs de donn es d utilisation sont mesur es par votre terminal. Vous fournisseur de services peut compter

| utilisation des donn esdi remment. Sivous d passez lalimite de donn es de votre forfait, votre fournisseur de services
peut vous facturer des frais suppl mentaires. V rifiez votre forfait de service sans fil pour obtenir des informations sur vos
limites de donn es.

Seul le propri taire du terminal peut changer les param tres pour optimiser | utilisation des donn es sur votre terminal.
Les param tres d utilisation des donn es s appliquent tous les profils d utilisateur configur s sur le terminal.
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Contr ler votre consommation de donn es sans fil

Vous pouvez v rifier la quantit de donn es utilis e par type de r seau sansfil, p riode, application et au total.

=

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Consommation des donn€es
3. Sivous tesconnect aur seau mobile et que vous souhaitez consulter votre utilisation Wi-Fi, appuyez sur >

A...cherle Wi-Fi
Pour basculer entre les types de r seau sans fil, appuyez sur | onglet Mobile ou | onglet Wi-Fi.

4. E ectuezl une des actions suivantes :

Pour v rifier la quantit de donn es utilis e au cours du cycle actuel d utilisation des donn es, consultez la valeur
a ch eenregarddelap riode.

Pour v rifier la quantit de donn es utilis e par une application, appuyez sur | application.

Pour v rifier la quantit de donn es utilis e par chaque profil d utilisateur configur sur le terminal utilis ,
appuyez sur un profil d utilisateur.

Pour v rifier la quantit de donn es utilis e au coursd une p riodedi rente, appuyez sur > Changer le
cycle. Appuyez sur une date, puis sur DE®nir.

Conseil: Vous pouvez fermer certaines applications pour r duire votre consommation de donn es ou am liorer la
performance du terminal.

Configurer une notification d utilisation des donn es

Pour configurer une notification d utilisation des donn es, votre forfait de service sans fil doit inclure les services de
donn es.

Vous pouvez configurer votre terminal pour vous envoyer une notification lorsque votre terminal utilise une quantit de
donn essp cifi e.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Consommation des donn€es

Sin cessaire, appuyez sur | onglet Mobile.
Sin cessaire, activez le bouton Donn€es mobiles

o ks w e

Faites glisser la ligne en haut du graphique pour d finir la quantit de donn es.

D finir une limite d utilisation des donn es pour d sactiver les services
de donn es automatiquement

Pour d finir une limite de donn es, votre forfait de service sans fil doit inclure les services de donn es.
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Vous pouvez d finir une limite pour la quantit de donn es que votre terminal peut utiliser lorsqu il est connect aur seau
mobile. Si votre terminal atteint cette limite, il d sactive automatiquement les services de donn es et vous envoie une
notification. Les services et les applications sur votre terminal peuvent ne pas fonctionner correctement lorsque les
services de donn essontd sactiv s.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Consommation des donn€es

Sin cessaire, appuyez sur | onglet Mobile.
Sin cessaire, activez le bouton Donn€es mobiles
Activez le bouton D€®nirlimite donn€es mob.et appuyez sur OK.

R e o

Faites glisser la ligne en haut du graphique pour d finir la limite de donn es.

Modifier la fa on dont les applications envoient des donn esen arri re-
plan lorsque vous tes connect aur seau mobile

Certains services et applications synchronisent automatiquement les donn es sur votre terminal ou envoient des donn es
lorsque vous n utilisez pas activement | application ou le service. Pour r duire la quantit de donn es utilis e par votre
terminal, vous pouvez emp cher les applications et les services d envoyer des donn es en arri re-plan lorsque votre
terminal est connect aur seau mobile.

Sivous restreignez les donn es en arri re-plan lorsque vous tes connect aur seau mobile, les applications et les
services peuvent ne pas fonctionner correctement jusqu  ce que votre terminal se connecte unr seau Wi-Fi.
Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Consommation des donn€es

Sin cessaire, appuyez sur | onglet Mobile.
Sin cessaire, activez le bouton Donn€es mobiles

a s w e

E ectuez | une des actions suivantes :

Pour d sactiver les donn esenarri re-plan pour tous les services et les applications sur votre terminal, appuyez
sur > Limiter donn€es arr.-planet appuyez sur OK.

Pour d sactiver les donn esen arri re-plan pour une application ou un service, appuyez sur | application ou le
service. Activez le bouton Limiter donn€es arri,re-plan appli et appuyez sur OK.

Pour regrouper les donn es en arri re-plan et les envoyer des intervalles d finis, activez la bouton Mettre les
donn€es cellulaires en®le d-attente.

Pour autoriser toutes les applications et les services sur votre terminal envoyer des donn es en arri re-plan, appuyez sur
> Autor. donn€es arri,re-plan. Pour autoriser une application ou un service envoyer des donn esenarri re-plan,
d sactivez le bouton Limiter donn€es arri,re-plan appli.
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Arr ter d envoyer des donn es auxr seaux Wi-Fi

Vous pouvez emp cher les applications et les services d envoyer des donn es en arri re-plan etemp cher votre terminal
det | charger des fichiers volumineux lorsqu il est connect  certainsr seaux Wi-Fi.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Consommation des donn€es> > Restrictions du r€seau

3. Appuyezsurunnomder seau.

Batterie et alimentation

Mettre le terminal hors tension

1. Maintenez enfonc e latouche Mise sous/hors tensionsur le dessus de votre terminal.
2. Appuyez sur Tteindre.

Mettre votre terminal en mode veille

Lorsque votre terminal est en mode veille, ler tro clairages teintet!| cran se verrouille. Les connexions sans fil et les
alarmes ne sontpasa ect es.

Appuyez sur la touche Mise sous/hors tensionsur le dessus de votre terminal.

Pour r veiller votre terminal, appuyez sur la touche Mise sous/hors tension

Recharger votre terminal

Avant de commencer utiliser votre terminal, chargez la batterie fournie avec ce dernier, car elle n est pas compl tement
charg e.
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Chargez votre terminal | aide du chargeur fourni avec votre terminal. Vous pouvez galement charger votre terminal
| aide d unc ble USB connect  un ordinateur, mais le temps de charge sera plus long.

ATTENTION:Tout autre chargeur risque de ne pas tre adapt votre terminal et de | endommager.

1. Tenezlec ble avec le logo BlackBerry orient vers | avant du terminal etins rezle ¢ ble dans le port multi-fonction
de votre terminal.

2. Branchez le chargeur sur le secteur.

Garder votre batterie charg e

Votre terminal utilise une batterie au lithium-ion. Pour tirer pleinement parti de ce type de batterie, respectez si possible les
instructions suivantes :

vitez d utiliser votre terminal pendant son chargement, afin qu il se recharge plus rapidement.
Ne laissez pas votre terminal branch ~ son chargeur lorsqu il a atteint une charge compl te.

vitez de charger, d utiliser ou de laisser votre terminal dans des endroits tr s chauds ou froids (sur le tableau de bord
de votre v hicule par exemple).

vitez de laisser votre terminal teint pendant une longue p riode lorsque le niveau de la batterie est faible. Si vous
pr voyez de ne pas utiliser votre terminal pendant une longue p riode, chargez partiellement la batterie et stockez le
terminal dans un endroit frais et sec.

propos du chargement sans fil

Certains fournisseurs de services prennent en charge le chargement sans fil pour votre terminal. Vous pouvez le recharger
enle pla ant sur une station de chargement compatible au lieu de le connecter un chargeur.

Vous pouvez utiliser les mod les de terminal suivants avec des chargeurs sans fil Qi et Power Matters Alliance (PMA).

Smartphone PRIV by BlackBerry STV100-1
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Smartphone PRIV by BlackBerry STV100-2
Smartphone PRIV by BlackBerry STV100-5

Conseil: Pour trouver le num ro de mod le de votre terminal, faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois
avec deux doigts ou deux fois avec un doigt et appuyez sur > ¢ propos du t€l€phone.

Ic nes de batterie et de chargement

Lesic nes de niveau de charge de la batterie s a chentenhautdel cran.

Icfne Description

La batterie est en cours de chargement.

La batterie est totalement charg e et toujours connect e la source
d alimentation.

La niveau de chargement de la batterie devient faible.

Le mode conomiseur de batterie est activ ou vous pouvez | activer depuis
votre liste de notifications.

La niveau de charge de la batterie estinf rieurou gal 5 %. Sila batterie est
trop faible, votre terminal peut s teindre. Enregistrez toute t che en cours et
chargez votre terminal.

La batterie pr sente un probl me et il se peut que vous deviez la remplacer.

V rifier le niveau de charge et les informations
d utilisation de votre batterie

1.  Faites glisser vers le bas depuis le hautde | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Batterie.

Conseil: Si vous rechargez votre terminal, cet crana che galement une estimation du temps restant avant la fin de la
charge de votre terminal.

Comment prolonger la dur e de vie de la batterie ?

Vous pouvez essayer de fermer des applications ou fonctionnalit s que vous n utilisez pas. Vous pouvez aussi essayer de
diminuer la luminosit del cran ou le volume de votre terminal.
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Activer le mode conomiseur de batterie

Le mode conomiseur de batterie conserve la charge de batterie en limitant des fonctionnalit s telles que les vibrations,
les services de localisation et de donn es.

Remarque:Lorsque le mode conomiseur de batterie est activ , certaines applications et services de messagerie bas s
sur la synchronisation peuvent ne pas se mettre jour si vous ne les ouvrez pas.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur ‘tconomiseur de batterie.

R duire laluminosit del cran

Vous pouvez conomiser la batterie en r duisant laluminosit del cran, en choisissantunfondd cran de couleur
sombre ou en modifiant le d lai de mise en veille de| cran dans les param tresd a chage.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > A...chage> Niveau de luminosit€.

3. Surle curseur, faites glisser la poign e vers la gauche.

Diminuer le volume

E ectuez | une des actions suivantes :

Pour diminuer le volume du terminal, utilisez les touches de volume surlec t du terminal.

Pourr gler d autres param tres de volume, comme le volume des contenus multim dias ou le volume des alarmes,
faites glisser depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt. Appuyez sur > Sons et
noti®cations.

Fermer des applications et fonctions

Augmentez | autonomie de la batterie en fermant toutes les applications ou fonctionnalit s que vous n utilisez pas, afin
qu elles ne s ex cutent pas continuellement en arri re-plan. Certaines fonctionnalit s consomment plus de batterie que
d autres, notamment | application Appareil photo, | application Navigateur, le GPS et la technologie Bluetooth. Fermez ou
d sactivez ces applications et fonctionnalit s lorsque vous ne les utilisez pas.

Poura cher et fermer les applications en cours d ex cution, appuyez sur . Sur | application que vous souhaitez

fermer, appuyez sur

Certaines fonctions, telles que la technologie Bluetooth, doivent tre ferm esvia les param tres du terminal. Faites glisser
vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt. Appuyez sur | ic ne Param tres

rapides pour cette fonction ou appuyez sur
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D sactiver les connexions

Lorsque votre terminal est hors zone de couverture sans fil, d sactivez les connexions afin qu il ne cherche pas un signal
r seau en continu. Vous pouvez galement prolonger la dur e de vie de la batterie en supprimant les r seaux Wi-Fi
sauvegard s que vous n utilisez plus.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur

3. E ectuez | une des actions suivantes :

Pour d sactiver toutes les connexions simultan ment, dans la section Sans®I et r€seaux appuyez sur Plus.
Activez le bouton Mode Avion.

Pour d sactiver une connexion Wi-Fi, appuyez sur Wi-Fi. D sactivez le bouton.
Pour supprimer unr seau Wi-Fi enregistr , appuyez sur Wi-Fi. Appuyez sur un r seau Wi-Fi, puis sur Retirer.

Utiliser le mode conomiseur de batterie

Vous pouvez configurer le mode conomiseur de batterie pour une activation automatique afin que celui-ci aide
prolonger | autonomie de votre batterie lorsque vous en avez le plus besoin. Lorsque le mode conomiseur de batterie est
activ , votre terminal conserve la charge en limitant les vibrations, les services de localisation et les fonctionnalit s de
donn esen arri re-plan. Si vous souhaitez conomiser la charge de la batterie, vous pouvez r gler davantage de

param tres.

Pard faut, le mode conomiseur de batterie se d sactive automatiquement lorsque votre terminal est branch  une
source d alimentation.

Remarque:Lorsque le mode conomiseur de batterie est activ , certaines applications et services de messagerie bas s
sur la synchronisation peuvent ne pas se mettre jour si vous ne les ouvrez pas.

Modifier le moment d activation du mode conomiseur de batterie

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Dans le coin sup rieurdroitdel cran, appuyez sur >

Appuyez sur tfconomiseur de batterie > Activer automatiquement.

P w0 on PR

Appuyez sur une option.

D sactiver le mode conomiseur de batterie

Le mode conomiseur de batterie est automatiquement d sactiv lorsque vous mettez votre terminal en charge. Vous
pouvez galementd sactiver le mode conomiseur de batterie manuellement.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur tconomiseur de batterie.
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S curit duterminal et de la batterie

N utilisez que la batterie sp cifi e par BlackBerry pour votre mod le de terminal BlackBerry. Si vous utilisez une autre
batterie, la garantie de votre terminal peut tre annul e.

ATTENTION:Le remplacement de la batterie par une batterie de type di rent entra ne un risque d explosion. N essayez
pas de remplacer votre batterie non amovible. Ne confiez | entretien de votre terminal ou le remplacement de la batterie
qu du personnel de maintenance qualifi .

Mise au rebut du terminal et de la batterie

Veuillez recycler votre terminal et sa batterie conform ment lar glementation locale. Ne br lez ni votre terminal
BlackBerry ni la batterie. Il ne faut pas jeter votre terminal ou la batterie avec les ordures m nag res. Pour obtenir des
informations sur le renvoi de votre terminal  BlackBerry pour son recyclage et sa mise au rebut, utilisez le navigateur de
votre ordinateur pour vous rendre sur http://www.blackberry.com/recycling. Le programme de recyclage etd change est
disponible uniquement dans certaines zones g ographiques.

A cher les informations de s curit , garantie et confidentialit de votre
terminal

Prenez un moment pour consulter le contrat de licence, la garantie limit e, les informations de s curit et les politiques de
confidentialit de votre terminal. Ces documents sont disponibles depuis | cran des param tres de votre terminal. lls
contiennent des informations importantes concernant les termes et conditions d utilisation, la batterie et d autres

pr cautionsde s curit importantes, ainsi que la couverture de la garantie.

Poura cher la politique de confidentialit de BlackBerry, vousdevez tre connect Internet.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt. Appuyez sur

2. Appuyez sur < propos du t€l€phone > Informations I€gales.

A chage

D finir votre fond d cran

Ajoutez votre photo pr f r esurl crand accueil de votre terminal.

1. Dansl application Photos, s lectionnez une image.
2. Appuyezsur  >D€®nircomme. Sin cessaire, appuyez sur Plus.

3. Appuyez sur Fond de€cran
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4.  Faites glisser vos doigts vers | ext rieur oul int rieur pour zoomer vers | avant ou | arri re.
5.  Appuyez sur DE®nirfond de€cran

Conseil: Pour modifier votre fond d cran, maintenez | appui sur une zone vide de | cran d accueil. Appuyez sur Fonds
de€cran. Appuyez surun fondd cranouunfondd crananim . Pour utiliser une image comme fondd cran, appuyez
sur S€lectionner une imageet appuyez sur une image.

Prendre une captured cran

Maintenez enfonc es les touches R€duire le volumeet Alimentation en m me temps.

Votre capture d cran est enregistr e dans | application Photos.

Modifier la luminosit del cran

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > A...chage> Niveau de luminosit€

3. Appuyez sur etd placez le curseur de gauche droite pour r gler la luminosit .

Conseil: Activez le bouton Adaptation de la luminosit€ pour permettre votre terminal de d tecter la lumi re autour de
vous et de r gler automatiquement le niveau de luminosit .

Modifier la taille de la police

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > A...chage> Taille de police.

3. S lectionnez la taille du texte que vous souhaitez utiliser.

Activer ou d sactiver la rotation de |l cran

Choisissez si votre cran bascule ou non lorsque vous faites pivoter votre terminal.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > A...chage> Lorsque Isutilisateur fait pivoter lsappareil.

3. Appuyez sur Faire pivoter le contenua...ch€S l«€cranou Rester en mode portrait

Conseil:Vous pouvez galement activer et d sactiver la rotation automatique dans le menu Param tres rapides en
appuyant sur ou
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Configurer Daydream

Daydream vous permetd a cher des photos, des applications et plus encore entantqu conomiseurd cran lorsque
votre terminal est inactif ou en cours de chargement. Vous pouvez personnaliser les | ments quis a chentetle moment
0 ilssa chent.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > A...chage> fcran de veille interactif.
3. Activez le bouton.

Choisir ce que vous souhaiteza cher dans Daydream

Apr savoir activ lafonctionnalit Daydream , vous pouvez s lectionner les crans que vous souhaiteza cher, tels que
| horloge ou des images, lorsque votre terminal est en veille.

Dans| cran Daydream , appuyez surun cran interactif.

Sin cessaire, appuyez sur enregard d un cran interactif poura cher davantage d options de
personnalisation.

Vos cransinteractifssa chent la prochaine mise en veille de votre terminal. Pour a cherles crans interactifs
directement, appuyez sur > Commencer.

Pourt | chargerou acheter plusd crans interactifs dans la boutique d applications, appuyez sur > Installer plus
deapplications Dream

D finir le moment d activation de Daydream

Lorsque la fonctionnalit Daydream estactiv e, vous pouvezd finir quel momentles cransinteractifssa chentsur
votre terminal.

1. Surl cranDaydream ,appuyezsur > Quand activer.

2. Appuyez sur Sur la station deaccueil Pendant la chargeou Dans les deux cas

D finirled lai avant la mise en veille

D finissez le d lai durant lequel votre terminal reste inactif avant de passer en mode veille et avant le d marrage de
Daydream.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > A...chage> Veille.

3. Appuyezsurunedur e.
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propos de Chromecast

Chromecast  est un petit appareil de di usion de m dias qui se connecte un port HDMI sur votre t | vision. Lorsque
Chromecast et votre terminal sont connect saum mer seau Wi-Fi, vous pouvez envoyer les applications et sites Web
pris en charge de votre terminal vers | cran plus large de votre t | vision. Vous pouvez galement mettre en miroir| cran
de votre terminal sur votre t | vision.

Pour plus d informations sur les applications que vous pouvez utiliser avec Chromecast , acc dez chromecast.com/
apps.

Caster| cran

Gr ce Chromecast ouun appareil Wi-Fi CERTIFIED Miracast, vous pouvez partager | cran de votre terminal avec un
a chage plus grand, comme unet | vision ou un projecteur.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

1
2. Appuyez sur > A...chage> Caster l*€cran

3. Sin cessaire, appuyezsur  ets lectionnezlacase cocher Activer lea...chagesans®l|.
4

Appuyez sur | appareil sur lequel vous souhaiteza cher votre cran.

Conseil: Apr s avoir configur les appareils sur lesquels vous souhaitez a cher votre cran, vous pouvezy acc der dans le
menu Param tres rapides en appuyant sur

Pour arr terle partage de | cran, faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois
avec un doigt. Appuyez sur D€connecter.

Utiliser votre terminal comme lampe de poche

1. Surl crand accuelil, faites glisser votre doigt depuis le bord sup rieur vers le bas.

2. Appuyez sur

Pour d sactiver lalampe de poche, appuyez sur
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Accessibilit

propos des fonctionnalit s d accessibilit de votre

terminal

Votre terminal est fourni avec plusieurs aides | accessibilit bien tablies pour les personnes sou rant d un handicap.

Pour plus d informations sur les fonctionnalit s suivantes, consultez | aide relative | accessibilit Android.

Les param tres de grossissement vous permettent de faire un zoom avant ou arri re afin d augmenter ou r duire la
tailledela chage.

Google  Talkback fournit une sortie audio bas e sur les informations visuellesa ch es survotre cran.

Switch Access vous permet de naviguer entre les crans de votret | phone | aide de commutateurs externes.

Le braille est pris en charge par BrailleBack.

La personnalisation des polices vous permet de choisir des tailles de police petites, moyennes, grandesou tr s
grandes.

La technologie Lecteurd cran vous permetde s lectionner le programme de synth se vocale que vous pr f rez
utiliser (sivous avez t | charg un autre moteur de synth se vocale sur Google Play ).

L assistant vocal Google Now r pond aux questions, fait des recommandations et e ectue des actions.

La dict e vocale vous permet de dicter votre texte plut t que de le taper.

Le contenu multim dia avec sous-titres incrust soud sactivables est disponible. Personnalisez vos options de sous-
titrage en ajustant la taille, la couleur, | opacit ou la police de caract res.

Les fonctionsd a chage, telles que | inversion et la correction des couleurs sont appliqu es toutes les applications.
La fonction de d lai de pression vous permet d augmenter ladur e desr ponses tactiles surl cran.

Les claviers tiers sont pris en charge.

La possibilit de dire vos mots de passe voix haute estincluse.

Un raccourci d accessibilit que vous pouvez utiliser pour modifier rapidement vos param tres d accessibilit est
disponible.

La prise en charge dest | imprimeurs (TTY) vous permet de brancher un appareil TTY pour faire des appels et en
recevoir de la part d appareils TTY.

Pour plus d informations sur les fonctionnalit s suivantes, consultez Accessibilit BlackBerry.
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La compatibilit avec les proth ses auditives est disponible pour certains mod les de smartphones BlackBerry. Les
valuations de compatibilit sont disponibles en ligne dans Accessibilit BlackBerry.

Le Clavier BlackBerry vous permet de taper plus e cacement avec la correction automatique contextuelle, la

pr diction du mot suivant, les raccourcis et | apprentissage personnalis qui apprend la mani re dont vous tapez. Votre

terminal vous donne la possibilit d utiliser le clavier de | cran tactile ou le clavier coulissant tactile, avec des touches

tactiles perceptibles.

Les raccourcis clavier et la num rotation abr g e vous permettent d assigner des actions et des num rosdet | phone
des touches sp cifiques.
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Les alertes et notifications peuvent tre personnalis es | aide de sonneries, de la vibration, d alertes | cranou du
voyant DEL.

Un haut-parleur mains libres int gr s est disponible ou vous pouvez connecter votre terminal un casque mains libres
oudes couteurs compatibles Bluetooth.

Modifier les param tres d accessibilit

Vous pouvez activer ou d sactiver les param tres d accessibilit , tels que Google\ Talkback, les sous-titres, le d lai de
pression et | inversion des couleurs.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Accessibilit€.

3. D finissez les boutons des options d accessibilit .

Activer le mode Appareil auditif

Le mode Appareil auditif est con u pour am liorer la compatibilit de votre terminal avec un appareil auditif quip d une
bobine Telecoil. Il se peut que cette fonctionnalit ne soit pas prise en charge par votre mod le de terminal BlackBerry. Les
valuations de compatibilit des appareils auditifs sont disponibles en ligne dans Accessibilit BlackBerry.

1. Danslapplication T | phone, dans le coin sup rieur droitde | cran, appuyez sur

2. Appuyez sur Param,tres > Param,tres deappel > Assistance auditive.

Activer la prise en charge TTY

La prise en charge TTY vous permet de connecter votre terminal unt | phone texte externe qui convertit les appels
re usen texte.

Let | phone texte que vous souhaitez connecter votre terminal BlackBerry doit fonctionner 45,45 bits par seconde.
Sivotret | phone texte estcon upour tre utilis avec une prise casque 2,5 mm, vous devez utiliser un adaptateur pour
le connecter votre terminal. L extr mit de | adaptateur qui se branche dans le terminal TTY doit tre une prise casque
2,5mm mono trois broches m le, et extr mit quise branche dans votre terminal BlackBerry doit tre une prise casque
3,5mmst r o quatre brochesm le.

Connectezunt | phone texte votreterminal en suivant les instructions fournies avec votret | phone texte.

Dans | application T | phone, dans le coin sup rieur droitde | cran, appuyez sur

1
2
3. Appuyez sur Param,tres > Param,tres deappel > Mode TTY.
4. S lectionnez | un des modes TTY suivants :

Pour d sactiver tous les param tres TTY, appuyez sur Mode TTY d€sactiv€
Pour activer tous les param tres TTY, appuyez sur TTY complet
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Pour activer le mode TTY Hearing Carry Over, appuyez sur TTY HCO
Pour activer le mode TTY Voice Carry Over, appuyez sur TTY VCO

Utilisateurs

propos des utilisateurs

La fonctionnalit d utilisateurs vous permet de partager votre terminal avec d autres personnes tout en gardant vos
informations personnelles et professionnelles s par es. Par exemple, les utilisateurs que vous ajoutez  votre terminal ne
peuvent pas acc der vos informations, telles que vos e-mails, contacts, images, applications et plus encore. Par d faut,
votre terminal est configur avec un propri taire du terminal et un invit . Vous pouvez galement ajouter plus de profils

d utilisateur votre terminal.

Pour am liorer la confidentialit entre les utilisateurs, chaque utilisateur doit configurer un verrouillage del cran. Un
verrouillage del cran emp che un autre utilisateur d acc der aux informations dans un profil utilisateur di  rent.

Tous les profils d utilisateur utilisent les informations de connexion sans fil configur es sur le terminal. Toute modification
apport e par un utilisateur des param tres du terminal, tels que les connexions au r seau Wi-Fi, sont disponibles et
appliqu es tous les utilisateurs sur le terminal.

Tous les utilisateurs peuvent installer des mises jour d application pour tout utilisateur sur le terminal.

Vous (propri taire du terminal)

La personne qui d finit le terminal pour la premi re fois (vous) est le propri taire du terminal. Vous pouvez ajouter jusqu
trois utilisateurs en plus du propri taire du terminal et un invit , etd finirsilinvit ou utilisateur peut utiliser le terminal
pour passer des appels ou envoyer des messages texte. Vous contr lez si quelqu un peut ajouter et acc der un utilisateur

partir de | cran de verrouillage. Vous pouvez galement installer des mises jour d application pour tous les utilisateurs
sur le terminal, d sinstaller des applications d un profil d utilisateur et supprimer un utilisateur du terminal.

Invit

Vous pouvez utiliser le profil d invit pour laisser une personne emprunter votre terminal. Lorsque quelqu un utilise le profil
dinvit , leterminal cr eunespaces par o linvit peutt | charger des applications, prendre des photos et utiliser

d autres fonctions du terminal. Les applications et donn es ajout es votre terminal par | invit sont uniquement
disponible depuis le profil d invit . Lorsque vous ou | invit supprimez le profil d invit , les applications et donn es dans

| espace invit sontd finitivement supprim es du terminal.

Vous contr lez silinvit peut utiliser | application det | phone pour passer et recevoir des appels.
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Utilisateur

Tandis que le profil d invit vous permet de laisser une personne emprunter votre terminal occasionnellement, vous pouvez
cr er un profil d utilisateur pour une personne avec qui vous partagez fr quemment votre terminal. Un profil d utilisateur
cr eunespaces par survotre terminal dans lequel une autre personne peut utiliser les fonctions du terminal et
personnaliser le terminal selon ses go ts. Par exemple, vous pouvez cr er un profil utilisateur "enfants™ qui contient des
applications adress es aux enfants. Lorsqu un enfant souhaite utiliser votre terminal, vous basculez dans le profil
utilisateur "enfants” et n tes pas inquiet que vos applications ou donn es puissent tre accidentellement supprim es ou
modifi es. Les applications et donn es ajout es votre terminal par | utilisateur sont uniqguement disponibles depuis le
profil d utilisateur.

Vous contr lez sil utilisateur peut utiliser | application T | phone pour passer et recevoir des appels et si | utilisateur peut
envoyer et recevoir des messages texte (SMS).

Autoriser | acc s de profils utilisateur et invit lorsque
votre terminal est verrouill

Lesinvit s et utilisateurs peuventacc der leurs profils depuis| cran de verrouillage si vous configurez votre terminal
pour autoriser cette fonctionnalit . Cette fonctionnalit vous permet galement d ajouter un utilisateur depuis| cran de
verrouillage sans avoir d verrouiller| cran au pr alable.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Utilisateurs >

3. S lectionnezlacase cocher Ajout. utilis. quand appar. verr..

Ajouter un utilisateur

Un profil d utilisateur cr e un espace s par sur votre terminal qu une autre personne peut utiliser et personnaliser. Par
exemple, | utilisateur peut ajouter un compte Google ett | charger des applications, des fondsd cran et de la musique
sans voir les informations de compte, les applications et les donn es du propri taire du terminal ou des autres utilisateurs.

Sin cessaire, pour r veiller votre terminal, faites glisser votre doigt vers le hautde | cran.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Utilisateurs > Ajouter un utilisateur.

3. Appuyezsur OK

4.  Appuyez sur Con®gurer

5.

6.

Suivez les instructions | cran.
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Autoriser un utilisateur passer des appels et envoyer
des messages texte

Vous pouvez d finir si un invit ou un utilisateur peut passer ou recevoir des appels lorsqu il utilise le profil d utilisateur ou
d invit sur votre terminal. Vous pouvez galementd finir si un utilisateur peut envoyer ou recevoir des messages texte
(SMS).

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Utilisateurs.

3. E ectuez | une des actions suivantes :

En regard du profil d invit , appuyez sur . Activez le bouton Autoriser les appels

En regard du profil utilisateur, appuyez sur . Activez le bouton Autoriser les appels et les SMS

Supprimer un utilisateur ou invit

Lorsque vous supprimez un utilisateur de votre terminal, vous supprimez d finitivement | espace de | utilisateur et toutes
les applications et donn es qu il contient. L utilisateur n est plus disponible dans la liste des utilisateurs. Lorsque vous
supprimez un invit , toutes les applications et donn es dans | espace invit sontd finitivement supprim es, mais le profil
d invit reste sur le terminal.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Utilisateurs.
3. E ectuezl une des actions suivantes :
En regard de | utilisateur que vous souhaitez supprimer, appuyez sur > Supprimer le compte utilisateur >

Supprimer.

Appuyez sur Invit€ > Oui, continuer. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts
ou deux fois avec un doigt. Appuyez sur > Utilisateurs > Supprimer lsinvit€ > Supprimer.

Uninvit ou un utilisateur peut supprimer les applications et donn es de | espace invit ou de | espace du profil utilisateur
sur votre terminal. Un invit peut appuyer sur > Supprimer Invit€ de lsappareil Un utilisateur peut appuyer sur >
Supprimer <pro®I|_utilisateur> de leappareil
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Mettre jour les informations de contact du
propri taire du terminal

Vous pouvez ajouter ou modifier les informations de contact du propri taire du terminal. Par exemple, vous pouvez
modifier la photo de profil et le nom quis a chent avec le profil du propri taire du terminal.

Pour modifier le propri taire du terminal, vous devez r initialiser les param tres par d faut du terminal et le configurer
nouveau.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > Utilisateurs > Vous (<nom d€utilisateur).

Appuyez sur

Mettez jour vos informations de contact.

ok w NP

Appuyez sur

Changer d utilisateur

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Utilisateurs.
3. E ectuez| une des actions suivantes :

S lectionnez un utilisateur.
S lectionnez Invit€.

Sauvegarder et r initialiser

propos de la sauvegarde des donn es du terminal

Service de sauvegarde Android vous permet de sauvegarder vos donn es sur votre compte Google . Si vous devez
remplacer votre terminal de mani re impr vue (par exemple s il est endommag , perdu ou vol ), vous pouvez restaurer vos
donn es sur un terminal sous Android .

Les types de donn es suivants peuvent tre sauvegard s sur un compte :
Param tres Google Agenda’
R seaux et mots de passe Wi-Fi

Fondsd crandel crand accueil
Param tres Gmail
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Applications install es sur Google Play

Param tresd a chage

Param tres de langue et saisie

Param tres de date et heure

Param tres etdonn es de | application tierce (d pend de | application)

Sauvegarder les donn es du terminal | aide de
Service de sauvegarde Android

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Sauvegarder et r€initialiser.

3.  Activez le bouton Sauvegarder mes donn€es

Modifier le compte Google que vous utilisez pour sauvegarder les
donn es du terminal

Param tres

Si vous disposez de plusieurs comptes Google ou si vous commencez utiliser un compte Google , vous pouvez modifier

le compte que vous utilisez pour sauvegarder vos donn es.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > Sauvegarder et r€initialiser> Compte de sauvegarde

3. Appuyez sur un compte. Si vous n avez pas encore ajout le compte votre terminal, appuyez sur Ajouter un compte

et suivez les invites pour ajouter le compte.

Restaurer automatiqguement les donn es des
applications

Sivous d sinstallez une application et lar installez, votre terminal peut automatiquement restaurer les donn es de

| application.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > Sauvegarder et r€initialiser.

3.  Activez le bouton Restaurer automatiquement
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Restaurer les donn es du terminal | aide de Service
de sauvegarde Android

Pour restaurer les donn es de votre terminal | aide de Service de sauvegarde Android , vous devez avoir sauvegard les
donn es.

Vous pouvez restaurer les donn es d un terminal Android plus ancien vers un nouveau terminal Android lorsque vous
ajoutez le compte Google que vous avez utilis pour sauvegarder vos donn es.

1.  Survotre nouveau terminal, faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois
avec un doigt.

2. Appuyez sur > Comptes> Ajouter un compte > Google

3. Suivez les invites pour ajouter un compte Google que vous avez utilis pour sauvegarder vos donn es.

Une fois votre compte ajout , vos donn es sont restaur es sur votre nouveau terminal.

Supprimer les donn es de votre terminal | aide d une
r initialisation des param tres pard faut

Avant de changer de terminal ou de donner votre terminal actuel, il est conseill de supprimer vos donn es. Une

r initialisation des param tres par d faut est con ue pour supprimer toutes les donn es de votre terminal de fa on ce
qu elles ne puissent pas trer cup r es.Cesdonn esd finitivement supprim es incluent les comptes de messagerie, les
applicationst | charg es, les fichiers multim dias, les documents, les signets du navigateur et les param tres.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > Sauvegarder et r€initialiser.

3. Appuyez sur R€tablir con®guration deusine> R€initialiser le t€l€phone.

Mettre jour le logiciel de votre terminal

Lorsqu une nouvelle mise jour logicielle est disponible pour votre terminal, une notifications a che. Lamise jour du
logiciel de votre terminal vers la derni re version peut aider votre terminal s ex cuter correctementet resters curis .

1. Faites glisser votre doigt du haut vers le basde | cran.
2. Appuyez sur la notification Mise S jour du syst,me,et appuyez sur TEl€charger.
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Remarque:Les mises jour majeures peuvent trelongues t | charger etinstaller et peuvent n cessiter le red marrage
du terminal. Pour vous aider  viter les probl mes, branchez votre terminal une source d alimentation et connectez-le
unr seau Wi-Fi fiable durant la mise jour.

V rifier manuellement la pr sence de mises jour
logicielles sur un terminal

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > < propos du tEl€phone > Mises S jour du syst,me> VEri®erles mises S jour

3. Siunemise jour estdisponible, appuyez sur TE€l€charger.
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S curit

Verrouillages, mots de passe et protection
de vos donn es

Il existe plusieurs types de syst mes de verrouillage, de codes PIN et de fonctions de s curit que vous pouvez utiliser pour
mieux prot ger les donn es stock es sur votre terminal.

Sivous utilisez votre terminal pour votre travail, votre organisation a peut- tre mis en place desr glesde s curit .
L organisation peut n cessiter que vous entriez un mot de passe pour d verrouiller votre terminal ou peut vous emp cher
d utiliser la fonction Smart Lock.

Verrouillage de | cran

Un verrouillage de | cran permetd emp cher que quelqu un d autre que vous ne d verrouille votre terminal et n acc de
vos donn es. Lorsque vous configurez un verrouillage de | cran, vous d finissez s il est requis pour la mise sous tension du
terminal.

Certaines fonctions de s curit sur votre terminal, tel que Smart Lock, n cessitent que vous d finissiez un verrouillage de
| cran avant de configurer la fonctionde s curit .

Il existe plusieurs types de verrouillage de | cran. Chacun est con u pour fournir un niveau de s curit di rent.

Mot de passe: un mot de passe s curis peut contenir des lettres, des chi res et des symboles. Un mot de passe
propose un niveau de s curit e cace,di cile deviner par les autres personnes.

Code PIN: un code PIN contient un minimum de quatre chi res. Plus votre code PIN contient de chi res, plus votre
verrouillage de| cranests curis .

Image: pour un mot de passe image, vous devez d placer un nombre (que vous choisissez) un emplacement

sp cifique (que vous choisissez) sur une image (que vous choisissez galement). Un mot de passe image fournit un
moyen pratique de d verrouiller votre terminal et il pourradi cilement tre devin par quelqu un d autre. Sivous
configurez un mot de passe image, vous devez galementd finir un verrouillage de | cran de secours, dans le cas o
vous oublieriez votre mot de passe image.

Sch€ma: un sch ma est une ligne continue qui relie quatre points ou plus sur une grille. Vous tracez votre sch ma
pour d verrouiller votre terminal. Un sch ma est moins s curis qu un mot de passe ou qu un code PIN.

Balayage: un geste de balayage peut d verrouiller votre terminal. Un geste de balayage est moins s curis que les
autres types de verrouillage de | cran.

119



Guide de | utilisateur S curit

Smart Lock

La fonctionnalit Smart Lock vous permet de configurer votre terminal afin qu il reste d verrouill lorsqu il est connect
un appareil compatible Bluetooth fiable ou un appareil compatible NFC, lorsqu il reconnait votre visage ou votre voix, ou
lorsque vous le transportez dans votre main, votre poche ou votre sac. La fonctionnalit Smart Lock permet galement
votre terminal de rester d verrouill lorsqu il est dans un endroit familier, comme votre domicile ou votre lieu de travail.

La fonctionnalit Smart Lock est un moyen pratique d acc der aux donn es de votre terminal, mais elle ne permet pas de
confirmer que la personne utilisant le terminal est bien son propri taire.

Un verrouillage de | cran doit tre configur sur votre terminal pour pouvoir configurer la fonctionnalit Smart Lock.

Cryptage des donn es

Pard faut, les donn es sur votre terminal (y compris les informations de votre compte, les applications, la musique, les
photos et autres fichiers t | charg s) sont stock s dans un format lisible uniquement par le syst me de d cryptage de
votre terminal. Si vous configurez un verrouillage de | cran etrequ rez qu il soit saisi pour mettre votre terminal sous
tension, votre mot de passe, code PIN ou sch ma est utilis pourg n rer une nouvelle cl de cryptage pourd crypter vos
donn es.

Code PIN de la carte SIM

Vous pouvez configurer un code PIN pour la carte SIM de votre terminal, que vous pouvez utiliser pour emp cher toute

utilisation non autoris e de votre carte SIM dans un autre terminal. Par exemple, si vous perdez votre carte SIM et que

quelqu un essaie de | utiliser avec un autre terminal, elle ne pourra tre exploit e tant que le code PIN correct n aura pas
t saisi.

Codes de verrouillage et de d verrouillage du r seau

Pour utiliser une carte SIM d un autre fournisseur de services, par exemple, si vous voyagez et souhaitez utiliser ler seau
d un fournisseur de services local, vous pouvez demander les codes de d verrouillage (codes MEP) votre fournisseur de
services actuel afin de modifier les param tres Verrouillage dur seaut | phonique de votre carte SIM.

Sivous d passez le nombre maximal de tentatives de saisie du code de d verrouillage, la carte SIM autorise uniquement
les appels d urgence. Pour obtenir de | aide, contactez votre fournisseur de services.

Compte Google et protection de configuration d usine

La fonctionnalit de protection de configuration d usine utilise vos informations de compte Google‘ pour prot ger les
donn es sur votre terminal. En cas de perte ou de vol de votre terminal, la fonction de protection de configuration d usine
est con ue pour emp cher quelqu un d autre de configurer votre terminal pour | utiliser, m me si cette personne tente de
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r initialiser votre terminal ses param tres d usine. Le terminal doit tre configur | aide des m mes informations de
compte Google .

Pour utiliser la fonctionnalit de protection de configuration d usine, vous devez d finir un verrouillage de | cran et vous
devez ajouter votre compte Google  votre terminal.

Configurer un verrouillage de | cran

Le verrouillage de votre terminal permet d emp cher votre terminal d envoyer des messages oud mettre des appels
accidentellement. Avant de pouvoir d verrouiller votre terminal et acc der aux donn es qu il contient, vous devez saisir
votre mot de passe, code PIN, mot de passe image ou sch ma.

Si vous utilisez votre terminal pour le travail, en fonction desr gles d finies par votre administrateur, vous ne pourrez peut-
tre pasd finir un verrouillage de | cran qui utilise un sch ma ou une image.
1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > S€curit€ > Verrouillage de Il«€cran
3. E ectuezl une des actions suivantes :
Pour d verrouiller votre terminal avec un mot de passe, appuyez sur Mot de passe
Pour d verrouiller votre terminal avec un code PIN num rique, appuyez sur Code PIN
Pour d verrouiller votre terminal | aide d une combinaison de chi re et d image, appuyez sur Image.
Pour d verrouiller votre terminal en tra antun sch masur| cran, appuyez sur Sch€ma
D finissez sile verrouillage de | cran est requis pour activer votre terminal.
5.  Suivez lesinstructions | cran.

Modifier ou supprimer un verrouillage de | cran

Vous pouvez modifier le type de verrouillage de | cran que vous utilisez pour d verrouiller votre terminal, ainsi que
modifier votre mot de passe, code PIN, mot de passe image ou sch ma.

Si vous utilisez votre terminal pour votre travail, votre administrateur a peut- tre mis en place desr glesdes curit qui
n cessitent un verrouillage de | cran.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > S€curit€ > Verrouillage de l«€cran

Saisissez votre mot de passe, code PIN, mot de passe image ou sch ma, puis s lectionnez Suivant.

A w N e

E ectuez | une des actions suivantes :

Pour configurer un verrouillage de | crandi rent ou modifier votre mot de passe, code PIN, mot de passe image
ou sch ma, appuyez sur un type de verrouillage de | cran.

Pour r veiller votre terminal sans saisir de mot de passe, code PIN, mot de passe image ou sch ma, appuyez sur
Balayageou Aucun.
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5. Suivezlesinstructions | cran.
6. Appuyezsur OK

Remarque: Si aucune option de verrouillage de | cran n est disponible, depuis| cran S€curit€, vous devrez peut- tre
d abord appuyer sur E,acer lesidenti®ants.

D finir vos options de verrouillage de | cran

Apr s avoir configur un verrouillage de | cran pour votre terminal, vous pouvez configurer vos options de verrouillage de
| cran. Par exemple, vous pouvez d finirladur e d inactivit de votre terminal avant qu il ne soit automatiquement
verrouill et si votre terminal supprime automatiquement les donn es de terminal si vous entrez un mot de passe erron
dix fois.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > SEcurit€.

3. E ectuezl une des actions suivantes :

Pour verrouiller automatiquement votre terminal apr s une dur e d inactivit sp cifi e, appuyez sur Verrouiller
automatiquement, puis sur un intervalle de temps. Cette option ne s applique pas si la fonction Smart Lock est
configur e.

Pour verrouiller votre terminal lorsque vous appuyez sur le bouton Mise sous/hors tension activez le bouton Verr.
auto marche-arr’t.

Pour supprimer automatiquement les donn es de votre terminal apr s dix checs de tentatives de d verrouillage
de votre terminal, activez le bouton Nettoyer automatiquement.

Poura cher les informations de propri taire surl cran lorsque le terminal est verrouill , appuyez sur Infos
propri€taire, puis sur Coordonn€es du propri€taire sur ls€cran verrouill€Si n cessaire, saisissez les informations
a cher.

Pour masquer le mot de passe, le code PIN ou le sch ma de sorte qu il ne soit pas visible lorsque vous
d verrouillezl cran, d sactivez le bouton Faire appara-tre les mots de passe

propos de Smart Lock

La fonction Smart Lock facilite le d verrouillage de votre terminal. Vous pouvez configurer votre terminal pour rester
d verrouill dans les situations suivantes :

Lorsque votre terminal est connect  un appareil compatible Bluetooth fiable ou un appareil compatible NFC
Lorsque votre terminal se trouve dans un lieu familier, tel que votre domicile ou un lieu de travail.

Lorsque votre terminal reconna t votre visage ou votre voix

Lorsque vous transportez votre t | phone dans votre main, votre poche ou votre sac

La fonction Smart Lock peut d tecter la personne qui tient votre terminal lorsque le terminal estd verrouill et connect

un appareil fiable, dans un lieu de confiance ou lorsqu il est transmis de personnes en personne et que lad tection de

| appareil lorsqu il est port estactiv e. Il peut galement tre possible pour quelqu un qui vous ressemble de d verrouiller
le terminal lorsque vous activez | option de visage de confiance.
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Sivous utilisez votre terminal pour le travail, en fonction des r gles d finies par votre administrateur, la fonction Smart Lock
peut ne pas tre disponible.

D finir Smart Lock pour d verrouiller votre terminal

Assurez-vous d avoir d fini un verrouillage de | cran sur votre terminal. En fonction du type de Smart Lock que vous

d finissez, vous pouvez avoir activer ou configurer d autres fonctions sur votre terminal, telle que la technologie
Bluetooth, NFC, Google Maps , lad tection vocale « Ok Google », un agent de confiance ou une connexionr seau sans
fil.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > S€curit€ > Smart Lock.

Saisissez votre verrouillage de | cran et appuyez sur Suivant.

P w N R

E ectuez | une des actions suivantes :
Pour garder votre terminal d verrouill lorsqu il est connect  un appareil compatible Bluetooth, lorsque vous
touchez un tag NFC ou un appareil compatible NFC, appuyez sur Appareils ®ables

Pour garder votre terminal d verrouill lorsquild tecte qu il est la maison ou dans un autre lieu de confiance,
appuyez sur Lieux decon®ance

Pour d verrouiller votre terminal lorsqu il reconna t votre visage, appuyez sur Visage decon®ance

Pour d verrouiller votre terminal lorsque vous dites « Ok Google  », appuyez sur Voix de con®ance Activez le
bouton Depuis lsappli Google puis activez le bouton Voix de con®ance

Pour garder votre terminal d verrouill lorsque vous le transportez sur vous ou dans un sac, appuyez sur
D€tection de lsappareil lorsqueil est port€et activez le bouton.

5. Suivez lesinstructions | cran.

D sactiver Smart Lock

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > S€curit€ > Smart Lock.

Saisissez votre verrouillage de | cran et appuyez sur Suivant.

A w N e

E ectuez | une des actions suivantes :

Appuyez sur Appareils ®ables Appuyez sur un appareil, puis sur Supprimer.

Appuyez sur Lieux de con®ance Appuyez sur un lieu, puis sur Supprimer.

Appuyez sur Visage decon®ance Appuyez sur Supprimer le visage decon®ance puis sur Supprimer.
Appuyez sur Voix decon®ance D sactivez le bouton Voix de con®ance

Appuyez sur D€tection de lsappareil lorsqueil est port€ D sactivez le bouton.
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D sactiver | agent de confiance pour Smart Lock

Un agent de confiance permet une fonction de contourner le verrouillage de | cran lorsque | agent v rifie qu elle peut
faire confiance | environnement du terminal.

Sivous d sactivez la fonction Smart Lock, vous devez d sactiver | agent de confiance Smart Lock.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > S€curit€ > Agents decon®ance

3. D sactivez le bouton Smart Lock (Google)

Prot ger votre carte SIM avec un code PIN

Utilisez un code PIN de carte SIM pour emp cher toute utilisation non autoris e de votre carte SIM sur un autre terminal.
Par exemple, si vous perdez votre carte SIM et que quelqu un essaie de | utiliser avec un autre terminal, elle ne pourra tre
exploit e tant que le code PIN correct n aurapas t saisi. Apr s avoir configur un code PIN pour votre carte SIM, vous
devez saisir le code PIN depuis| cran de verrouillage pour utiliser votre terminal.

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > S€curit€ > Con®gurerverrouillage carte SIM/RUIM

S lectionnez Verrouiller la carte SIM.
Saisissez un code PIN.

ok w e

Appuyez sur OK.

Pour supprimer le code PIN de votre carte SIM, d s lectionnez la case cocher Verrouiller la carte SIMet saisissez le
code PIN de votre carte SIM.

Modifier le code PIN de votre carte SIM

1 Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > S€curit€ > Con®gurerverrouillage carte SIM/RUIM

3. Appuyez sur Modi®er le code PIN de la carte SIM

4.  Entrez le code PIN actuel de votre carte SIM.

5. Entrez un nouveau code PIN pour votre carte SIM.

6 Entrez nouveau le nouveau code PIN.

7 Appuyez sur OK.
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propos des cartes puce

Les cartes puce servent stocker des certificats et des cl s priv es. Vous pouvez importer les certificats d une carte
puce sur votre terminal | aide d un lecteur de cartes puce externe ou d une carte puce microSD. Les op rations
relatives aux cl s priv es telles que la signature etle d cryptage sollicitent la carte puce. Les op rations relatives aux cl s
publiques telles que la v rification et le cryptage utilisent les certificats publics de votre terminal.

Vous pouvez galement utiliser des certificats de carte puce avec des applications tierces qui prennent en charge la
technologie de carte puce. Et vous pouvez utiliser des certificats de carte puce pour envoyer des messages prot g s
par S/IMIME.

Stocker votre mot de passe de carte puce sur votre terminal

Vous pouvez configurer votre terminal pour stocker temporairement votre mot de passe de carte puce, afin de ne pas
avoir le saisir aussi souvent. Pour supprimer le mot de passe du cache de votre terminal, verrouillez votre terminal.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > S€curit€ > Carte S puce

3. Activez le bouton Mise en cache du code PIN

D finir ou modifier le code PIN de votre lecteur de cartes puce

Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > S€curit€ > Carte S puce

Appuyez sur un lecteur de carte puce.

A w N e

E ectuez | une des actions suivantes :

Appuyez sur D€®nirle code PIN
Appuyez sur Modi®er le code PIN
5.  Suivez lesinstructions | cran.
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R solution des probl mes : Verrouillages, mots de
passe et protection de vos donn es

Commentr initialiser mon verrouillage de | cransije | oublie ?

Pour des raisons de s curit , le seul moyen de r initialiser votre verrouillage de | cran sans conna tre votre mot de passe,
code PIN, mot de passe image ou sch ma est de supprimer toutes les donn es de votre terminal. Pour cela, saisissez un
verrouillage de | cranincorrect dix reprises. Vous pouvez galementr tablir les param tres pard faut de votre terminal.

Si vous ajoutez votre compte Google  votre terminal, la fonction de protection de configuration d usine est activ e. Pour
configurer nouveau votre terminal, vous devez ajouter le m me compte Google . Sivous n utilisez pas le m me compte
Google , vous ne pouvez pas e ectuer le processus de configuration.

Smart Lock ne d verrouille pas mon terminal comme pr vu

E ectuez | une desop rations suivantes:

Sivotre terminal ne se d verrouille pas lorsque vous scannez votre visage, essayez d am liorer | image que Smart Lock
utilise pour reconna tre votre visage. Appuyez sur > S€curit€ > Smart Lock > Visage decon®ance> Amé£liorer la
correspondance faciale

R glez la distance entre votre terminal BlackBerry et un terminal compatible Bluetooth approuv . Le distance d une
connexion Bluetooth peut varier en fonction de votre mod le de terminal BlackBerry et de | appareil compatible
Bluetooth.

Sivotre terminal reste d verrouill lorsqu il est proximit d un lieu de confiance plut t que lorsque vous vous trouvez
dans le lieu de confiance, essayez d am liorer la pr cision du lieu de confiance. Supprimez le lieu de confiance.
Appuyez sur > Position > Mode. Appuyez sur Haute pr€cision ou tconomie de batterie, puis ajoutez  nouveau le
lieu de confiance. Votre terminal peut d tecter un lieu de confiance hors des murs physiques d un b timent, comme
une maison. Smart Lock peut garder votre terminal d verrouill lorsqu il se trouve dans un rayon de 80 m tres d un lieu
de confiance.

Vous devrez peut- tre d verrouiller votre terminal | aide de votre verrouillage de | cran lors de votre premi re
connexion un appareil approuv ou lors de votre premi re arriv e dans un lieu de confiance.
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Recherche et protection d un terminal
perdu

Que faire si votre terminal est perdu ou vol ?

Si vous disposez d une application de gestion de terminal distance, telle que Android Device Manager, configurez-la sur
votre terminal, rendez-vous sur le site Web de gestion de terminal  distance et connectez-vous. Selon | application de
gestion de terminal  distance install e sur votre terminal, vous pourrez :

Verrouiller votre terminal

Faire sonner votre terminal

Ajouter un num rodet | phone ou un message surl crand accueil de votre terminal.
Consulter la position approximative de votre terminal sur une carte

Supprimer toutes les donn es de votre terminal

Si votre terminal n est pas connect aur seau sans fil ou si les services de donn essontd sactiv s, essayez toutde m me
de verrouiller votre terminal et de supprimer vos donn es. La prochaine fois que votre terminal se connectera unr seau
sans fil ou que les services de donn es seront activ s, votre terminal se verrouillera et supprimera toutes les donn es qui il
contient.

Sivous ne disposez pas d une application de gestion de terminal distance sur votre terminal, contactez votre fournisseur
de services ou votre administrateur et signalez que votre terminal est perdu ou vol . Votre fournisseur de services peut
verrouiller votre terminal distance et supprimer vos donn es. Si vous utilisez votre terminal pour le travail, votre
administrateur peut galement verrouiller votre terminal et supprimer vos donn es.

Sivous pensez que votre terminala t vol etquevous le localisez | aide du site Web de gestion de terminal distance,
contactez votre organisme local charg de | application de la loi afin de r cup rer votre terminal. Ne tentez pas de
r cup rervotre terminal par vos propres moyens.

D finir un administrateur de terminal

Pard faut, Android Device Manager est configur comme administrateur de votre terminal. Sivoust | chargez une
application tierce de gestion de terminal distance pour vous aider trouver votre terminal ou prot gerles donn esde
votre terminal, vous devez d finir | application comme administrateur du terminal.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le hautde | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > S€curit€ > Administrateurs de lsappareil.

3. Appuyez sur | application.
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propos d Android Device Manager

Android  Device Manager inclut des fonctionnalit s con ues pour vous aider trouver votre terminal et prot ger les
donn es sur votre terminal s il est perdu ou vol . Pour utiliser les site Web d Android  Device Manager, rendez-vous sur
https://www.google.com/android/devicemanager et connectez-vous | aide de votre compte Google . Sur le site Web

d Android  Device Manager, vous pouvez a cher | emplacement approximatif de votre terminal sur une carte, le faire
sonner, verrouiller| cran,a cherunnum rodet | phonesurl cran de verrouillage ou supprimer toutes les donn es de
votre terminal.

L application Android  Device Manager est pr charg e sur votre terminal. Vous pouvez vos param tres Android  Device
Manager depuis la section S curit de | application Param tres Google .

En savoir plus sur la configuration et | utilisation d Android Device Manager sur support.google.com. Recherchez de | aide
propos d Android Device Manager.

Activer les param tres Android Device Manager

Surl crand accueil, appuyez sur
Ouvrez | application Param tres Google .
Appuyez sur S€curit€.

P ODN PR

E ectuez | une des actions suivantes :

Pour pouvoir localiser votre terminal s il est perdu ou vol , activez le bouton Localiser cet appareil S distance

Pour pouvoir verrouiller votre terminal et supprimer toutes les donn es de votre terminal s il est perdu ou vol ,
activez le bouton Autoriser verrouillage et suppression S distance

Param tresdes curit

T | charger des applications de sources autres que
Google Play

Google Play\ est la source approuv e pard faut pourlet | chargement d applications Android  sur votre terminal.

Vous pouvez configurer votre terminal pour t | charger des applications sur votre terminal partir d autres sources ou
sites Web. Si vous souhaitez t | charger des applications partir d autres sources, vous devez galement configurer votre
terminal pour analyser | activit des applications malveillantes.

1. Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > SEcurit€.
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3. Activez le bouton Sources inconnues
4.  Appuyez sur OK

Analyser le terminal pour rechercher | activit malveillante

Vous pouvez configurer votre terminal pour rechercher p riodiquement les activit s malveillantes. Votre terminal vous
avertit de | activit potentiellement dangereuse des applications.

Surl crand accueil, appuyez sur

Ouvrez | application Param tres Google .
Appuyez sur S€curit€.

P ODND P

Activer le bouton Recherche des menaces de s€curit€ sur le terminal

propos de | pinglaged cran

L pinglaged cranvouspermetd pingler une application au premier plan de votre terminal. La fonction d sactive les
boutons et sur votre terminal de sorte que la seule mani re de fermer une application pingl e soit d annuler
| pinglaged cran.Pard faut, vous devez saisir votre verrouillage de | cran pour annuler| pinglaged cran.

L pinglaged cranvous permet de laisser une autre personne utiliser votre terminal, par exemple, pour jouer un jeuou
regarder une vid o, sans risque que la personne ferme | application etacc de vosdonn es.

Activer | pinglaged cran

1 Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
2. Appuyez sur > S€curit€ > tpinglage d*€cran

3. Activez le bouton.
4

Pour annuler| pinglage d un cran sans saisir votre verrouillage de | cran, d sactivez le bouton Demander <Mot de
passe | Code PIN | Image | Schemraavant deannuler ls€pinglage

Pour d sactiver lafonctiond pinglaged cran,d sactivez le bouton.

pinglerun cran
Assurez-vous d avoir activ lafonctiond pinglaged cran.

1. Ouvrez une application ou un cran que vous souhaitez pingler comme premier plan de votre terminal.
2. Appuyez sur

3. Surlapplicationoul cran que vous souhaitez supprimer, appuyez sur
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Pour annuler | pinglage d un cran, maintenez votre doigt appuy sur et enm metemps. Sin cessaire, entrez
votre verrouillage de | cran.

Installer un certificat

Certainsr seaux Wi-Fi et VPN n cessitent que votre terminal dispose d un certificat de s curit avant qu il puisse se
connecter au r seau. Vous pouvez installer un certificat pour aider identifier votre terminal. En g n ral, lorsque vous
installez un certificat client, un certificat d autorit de certification (AC) est install sur votre terminal en m me temps.

1. Connectez votre terminal votre ordinateur | aided unc ble USB.

2. Copiez le certificat ou le keystore dans la racine de | espace de stockage interne de votre terminal, votre carte
multim dia ou votre compte Google Drive .

3.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

Appuyez sur > S€curit€ > Installer depuis la carte SD

Votre terminala che uniquement les certificats et les magasins de cl s quine sontpasd j install ssurvotre
terminal.

5. Recherchez et appuyez sur le certificat ou le magasin de cl s que vous souhaitez installer.

6. Sin cessaire, saisissez le mot de passe du certificat ou du magasin de cl s et appuyez sur OK.
Une fois le certificat ou le keystore install , votre terminal supprime la copie du fichier sur votre terminal ou carte
multim dia.

7.  Saisissez un nom pour identifier le certificat ou le magasin de cl s.
8. Danslalisted roulante Utilisation du certi®cat, appuyez sur une option.
9. Appuyezsur OK

Supprimer oud sactiver un certificat

Quand vous supprimez un certificat que vous avez install , il est supprim de votre terminal. Si vous avez nouveau besoin
du certificat, vous devez le r installer. Quand vous d sactivez un certificat syst me, vous pouvez le r activer.
Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.
Appuyez sur > S€curit€ > Certi®cats de con®ance
3. E ectuez!l une des actions suivantes :
Pour a cher une liste des certificats install s, appuyez sur Utilisateur.
Poura cher une liste des certificats syst me, appuyez sur Syst,me.

Appuyez sur un certificat.
5. E ectuez | une des actions suivantes :

Pour supprimer un certificat install , appuyez sur Supprimer.
Pour d sactiver un certificat syst me, appuyez sur D€sactiver.
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Pour activer un certificat que vous avez d sactiv , dans | onglet Syst,me, appuyez sur le certificat. Aubas de | crandes
informations du certificat, appuyez sur Activer.

D sactiver | acc s aux informations d utilisation pour
les applications

Certains services et applications surveillent les applications actives sur votre terminal. Sivous d sactivezlacc s ces
informations, certaines applications peuvent ne pas fonctionner correctement.

1.  Faites glisser vers le bas depuis le haut de | cran, une fois avec deux doigts ou deux fois avec un doigt.

2. Appuyez sur > S€curit€ > Applis avec acc,s donn€es util.

3. Appuyez sur une application pour d sactiver le bouton.

Pour activer | acc s, appuyez nouveau sur | application.

Am lioration de vos param tresdes curit | aide de
DTEK by BlackBerry

L application DTEK by BlackBerry est con ue pour vous aider surveiller et contr ler le niveau de s curit de votre
terminal BlackBerry. L application DTEK by BlackBerry est pr charg e sur votre terminal et les mises  jour sont
disponibles depuis la boutique Google Play .

valuation de la configuration des fonctions de s curit sur votre terminal

L application DTEK by BlackBerry value comment ou si vous avez configur les fonctions de s curit sur votre terminal, y
compris, par exemple, les fonctions de verrouillage de | cran, de protection de configuration d usine et de gestion
distance du terminal.

DTEK by BlackBerry attribue une valuation de s curit globale votre terminal ainsiqu chacune des fonctions de
s curit qu elle surveille. Si une fonction de s curit re oit une assez bonne ou une mauvaise valuation, DTEK by
BlackBerry vous indique comment am liorer vos param tres de s curit pour obtenir une meilleure valuation.

Contr ledel acc sdesapplications vosdonn es

L application DTEK by BlackBerry vous permet de v rifier quelles applications tierces utilisent les fonctionnalit s de votre
terminal pour acc der vos informations. DTEK by BlackBerry surveille les applications qui :

Capturent une photo ou vid o avec | appareil photo
Lisent, cr ent, modifient ou suppriment un contact
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Acc dent | emplacement de votre terminal
Envoient un message texte (SMS et MMS) depuis votre terminal
Activentou d sactivent le microphone

D couvrez les derni res informations au sujet de DTEK by BlackBerry sur help.blackberry.com.
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Informations juridiques

12015 BlackBerry. Tous droits r serv s. BlackBerry S ainsi que les marques d pos es, noms et logos associ s, sont la
propri t de BlackBerry Limited et sontd pos s et/ou utilis saux tats-Unis et dans d autres pays.

Bluetooth est une marque d pos e de Bluetooth SIG. Android , Google , Google Play et d autres marques sont sont des
marques d pos es de Google Inc. Qualcomm et IZat sont des marques d pos es de Qualcomm Incorporated. Wi-Fi, Wi-Fi
CERTIFIED Miracast, Wi-Fi Direct et Wi-Fi Protected Setup sont des marques d pos es de Wi-Fi Alliance. Toutes les autres
marques d pos es appartiennent leurs propri taires respectifs.

Cette documentation, y compris la documentation incluse pourr f rence telle que celle fournie ou mise disposition sur le
site Web de BlackBerry, est fournie ou mise disposition « EN L TAT » et « TELLE QUELLE », sans condition ni garantie en
tout genre de la part de BlackBerry Limited et de ses filiales (« BlackBerry »), et BlackBerry d cline toute responsabilit en
cas d erreur ou d oubli typographique, technique ou autre inexactitude contenue dans ce document. Pour des raisons de
protection des secrets commerciaux et/ou des informations confidentielles et propri taires de BlackBerry, cette
documentation peutd crire certains aspects de la technologie BlackBerry en termes g n raux. BlackBerry ser serve le
droit de modifier p riodiquement les informations contenues dans cette documentation. Cependant, BlackBerry ne
S engage en aucune mani re vous communiquer les modifications, mises jour, am liorations ou autres ajouts apport s
cette documentation.

La pr sente documentation peut contenir desr f rences des sources d informations, du mat riel ou des logiciels, des
produits ou des services tiers, y compris des composants et du contenu tel que du contenu prot g par copyright et/ou des
sites Web tiers (ci-apr s d nomm s collectivement « Produits et Services tiers »). BlackBerry ne contr le pasetd cline
toute responsabilit concernant les Produits et Services tiers, y compris, sans s y limiter, le contenu, la pr cision, le respect
du code de la propri t intellectuelle, la compatibilit , les performances, la fiabilit ,lal galit ,| thique, les liens ou tout
autre aspect desdits Produits et Services tiers. Lapr sence d uner f rence aux Produits et Services tiers dans cette
documentation ne suppose aucunement que BlackBerry se porte garant des Produits et Services tiers ou de la tierce partie
concern e.

SAUF DANS LA MESURE SP CIFIQUEMENT INTERDITE PAR LES LOIS EN VIGUEUR DANS VOTRE JURIDICTION, TOUTES
LES CONDITIONS OU GARANTIES DE TOUTE NATURE, EXPRESSES OU TACITES, NOTAMMENT (SANS LIMITATIONS) LES
CONDITIONS OU GARANTIES DE DURABILIT ,D AD QUATION UNE UTILISATION OU UN BUT PARTICULIER, DE
COMMERCIALISATION, DE QUALIT MARCHANDE, DE NON-INFRACTION, DE SATISFACTION DE LA QUALIT OU DE
TITRE, OU R SULTANT D UNE LOI, D UNE COUTUME, D UNE PRATIQUE OU D UN USAGE COMMERCIAL, OU EN
RELATION AVEC LA DOCUMENTATION OU SON UTILISATION, OU L UTILISATION OU NON-UTILISATION D UN LOGICIEL,
MAT RIEL, SERVICE OU DES PRODUITS ET SERVICES TIERS CIT S, SONT EXCLUES. VOUS POUVEZ JOUIR D AUTRES
DROITS QUI VARIENT SELON L TAT OU LA PROVINCE. CERTAINES JURIDICTIONS N AUTORISENT PAS L EXCLUSION
OU LA LIMITATION DES GARANTIES ET CONDITIONS IMPLICITES. DANS LA MESURE AUTORIS E PAR LES LOIS, TOUTE
GARANTIE OU CONDITION IMPLICITE RELATIVE LA DOCUMENTATION, DANS LAMESURE O ELLES NE PEUVENT
PAS TRE EXCLUES EN VERTU DES CLAUSES PR C DENTES, MAIS PEUVENT TRELIMIT ES, SONT PARLES

PR SENTESLIMIT ES QUATRE-VINGT-DIX (90) JOURS COMPTER DE LA DATE DE LA PREMI RE ACQUISITION DE LA
DOCUMENTATION OU DE L ARTICLE QUI FAIT L OBJET D UNER CLAMATION.

DANS LA MESURE MAXIMALE PERMISE PAR LES LOIS EN VIGUEUR DANS VOTRE JURIDICTION, EN AUCUN CAS
BLACKBERRY N EST RESPONSABLE DES DOMMAGES LI S LAPR SENTE DOCUMENTATION OU  SON UTILISATION,
OU L UTILISATION OU NON UTILISATION DES LOGICIELS, DU MAT RIEL, DES SERVICES OU DES PRODUITS ET
SERVICES TIERS MENTIONN S DANS LES PR SENTES, ET NOTAMMENT DES DOMMAGES SUIVANTS : DIRECTS,
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IMMAT RIELS, EXEMPLAIRES, ACCIDENTELS, INDIRECTS, SP CIAUX, PUNITIFS OU AGGRAV S, DES DOMMAGES LI S
UNE PERTE DE PROFITS OU DE REVENUS, UN MANQUE GAGNER, UNE INTERRUPTION D ACTIVIT , UNE PERTE
D INFORMATIONS COMMERCIALES, UNE PERTE D OPPORTUNIT S COMMERCIALES, LA CORRUPTION OU LA PERTE
DE DONN ES, LE NON-ENVOI OU LA NON-R CEPTION DE DONN ES, DES PROBL MESLI S DES APPLICATIONS
UTILIS ES AVEC DES PRODUITS OU SERVICES BLACKBERRY, DES CO TS D INDISPONIBILIT , LA PERTE
D UTILISATION DES PRODUITS OU SERVICES BLACKBERRY EN TOUT OU EN PARTIE, OU DE TOUT SERVICE DE
COMMUNICATION, DU CO T DE BIENS DE SUBSTITUTION, DES FRAIS DE GARANTIE, DES QUIPEMENTS OU
SERVICES, DES CO TS DE CAPITAL, OU AUTRES PERTES FINANCI RES SIMILAIRES, PR VISIBLES OU NON, M ME Sl
BLACKBERRYA T INFORM DELAPOSSIBILIT DETELS DOMMAGES.

DANS LA MESURE MAXIMALE PERMISE PAR LES LOIS APPLICABLES DANS VOTRE JURIDICTION, BLACKBERRY N EST
NULLEMENT TENU PAR DES OBLIGATIONS, DEVOIRS OU RESPONSABILIT S, CONTRACTUELS, D LICTUELS OU
AUTRES, PASM ME PAR UNE RESPONSABILIT EN CASDEN GLIGENCE OU RESPONSABILIT STRICTE ET NE VOUS
EST REDEVABLE EN RIEN.

LES LIMITATIONS, EXCLUSIONS ET CLAUSES DE NON-RESPONSABILIT CONTENUES DANS LES PR SENTES

S APPLIQUENT : (A) IND PENDAMMENT DE LA NATURE DE LA CAUSE D ACTION, DEMANDE OU ACTION ENTREPRISE
PAR VOUS, NOTAMMENT POUR RUPTURE DE CONTRAT, N GLIGENCE, FAUTE, RESPONSABILIT STRICTE OU TOUT
AUTRETH ORIEL GALE, ET RESTENT APPLICABLES EN CAS DE RUPTURES SUBSTANTIELLES OU DE MANQUEMENT
AU BUT ESSENTIEL DU PR SENT CONTRAT OU DE TOUT RECOURS ENVISAGEABLE PAR LES PR SENTES ; ET (B)
BLACKBERRY ET  SES FILIALES, LEURS AYANTS DROIT, REPR SENTANTS, AGENTS, FOURNISSEURS (NOTAMMENT
LES FOURNISSEURS DE SERVICES), REVENDEURS AGR S BLACKBERRY (NOTAMMENT LES FOURNISSEURS DE
SERVICES SANS FIL) ET LEURS DIRECTEURS, EMPLOY S ET SOUS-TRAITANTS RESPECTIFS.

OUTRE LES LIMITATIONS ET EXCLUSIONS SUSMENTIONN ES, EN AUCUN CAS, LES DIRECTEURS, EMPLOY S,
AGENTS, DISTRIBUTEURS, FOURNISSEURS, SOUS-TRAITANTS IND PENDANTS DE BLACKBERRY OU SES FILIALES
N ONT UNE RESPONSABILIT CONS CUTIVE OU RELATIVE LAPR SENTE DOCUMENTATION.

Avant de vous abonner, d installer ou d utiliser des Produits et Services tiers, il est de votre responsabilit de v rifier que
votre fournisseur de services sans fil prend en charge toutes les fonctionnalit s. Certains fournisseurs de services sans fil
peuvent ne pas proposer de fonctionnalit s de navigation Internet avec un abonnement BlackBerry S Internet Service.
V rifiez la disponibilit , I'itin rance, les services et les fonctionnalit s aupr s de votre fournisseur de services. L installation
ou | utilisation de Produits et Services tiers avec des produits et services BlackBerry peuvent n cessiter un ou plusieurs
brevets, marques commerciales, licences de copyright ou autres licences des fins de protection des droits d autrui. Vous
tes seul responsable de votre d cision d utiliser ou non les Produits et Services tiers et de | obtention des licences tierces
requises, le cas ch ant. Si de telles licences sont requises, vous tes seul responsable de leur acquisition. Vous ne devez
pas installer ou utiliser de Produits et Services tiers avant d avoir acquis la totalit des licences n cessaires. Les Produits et
Services tiers fournis avec les produits et services BlackBerry vous sont fournis  toutes fins utiles « EN L TAT » sans
conditions ni garanties expresses ou tacites d aucune sorte par BlackBerry, et BlackBerry n engage aucune responsabilit
sur les Produits et Services tiers. L utilisation que vous faites des Produits et Services tiers estr gie paretd pendante de
votre acceptation des termes des licences et autres accords distincts applicables cet gard avec d autres parties, sauf
dans la limite couverte express ment par une licence ou autre accord conclu avec BlackBerry.

Les conditions d utilisation de tout produit ou service BlackBerry sont stipul es dans une licence ou autre accord distinct
conclu avec BlackBerry cet gard. LE CONTENU DE CETTE DOCUMENTATION N EST PASDESTIN ~ REMPLACER LES
ACCORDS OU GARANTIES EXPR SET CRITS FOURNIS PAR BLACKBERRY POUR UNE PARTIE DES PRODUITS OU
SERVICES BLACKBERRY AUTRES QUE CETTE DOCUMENTATION.
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Les informations contenues dans ce guide s appliquent aux mod les de smartphones suivants :

STV100-1/RHK211LW
STV100-2/RHT181LW
STV100-3/RHL211LW
STV100-4 / RHM181LW

BlackBerry Limited 2200 University Avenue East Waterloo, Ontario Canada N2K 0A7 BlackBerry UK Limited 200 Bath
Road Slough, Berkshire SL1 3XE Royaume-Uni Publi au Canada
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